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1 OPSTI PODACI

1.1 Podaci o ugovornom organu

Ugovorni organ: Garantni fond Republike Srpske a.d. Banja Luka
Adresa: Vidovdanska 2, 5. sprat

IDB: 4403219770008

Telefon: +387 51 231 380, 231 390

Faks: +387 51 231 397

Web adresa: www.garantnifondrs.org

1.2 Kontakt informacije

Kontakt osobe: Dragana Puzic¢

Telefon: +387 51 231 395

Faks: +387 51 231 397

e-mail: dragana.puzic@garantnifondrs.org

1.3. Ponudaci se upozoravaju da se zvani¢cnom korespondencijom sa ugovornim organom
smatra iskljucivo korespondencija sa kontakt osobama iz ove tacke, osim ako ovom TD nije
drugacije definisano.

1.4, Uvid i preuzimanje tenderske dokumentacije, zahtjev za pojasnjenje i odgovor na
pojasnjenje ponudaci mogu da realizuju iskljucivo preko Portala javnih nabavki, a u skladu sa
Uputstvom o uslovima i nacinu objavljivanja obavjestenja i dostavljanja izvjestaja u
postupcima javnih nabavki i informacionom sistemu ,,E-nabavke* (,,Sluzbeni glasnik BiH®,
broj 90/14 i 53/15).

2 OPSTI PODACI O POSTUPKU JAVNE NABAVKE

2.1.  Redni broj nabavke u Planu javnih nabavki: 10., a obavjestenje 0 nabavci objavljeno
na Portalu javnih nabavki dana 08.11.2016. godine, broj 2623-1-1-93/16

2.2.  Vrsta ugovora: ROBE

2.3.  Procijenjena vrijednost nabavke (bez PDV-a): 120.000,00 KM

2.4.  Vrsta postupka: Otvoreni postupak

2.5.  Ugovorni organ ne predvida zakljucenje okvirnog sporazuma sa najpovoljnijim
ponudacem.
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3 SPISAK PRIVREDNIH SUBJEKATA ISKLJUCENIH 1Z
POSTUPKA JAVNE NABAVKE ZBOG SUKOBA
INTERESA

3.1.  Nema privrednih subjekata koji ne bi mogli u¢estvovati u ovom postupku javne
nabavke u skladu sa ¢lanom 52. Zakona.

4 INFORMACIJE O TENDERSKOJ DOKUMENTACIJI

4.1. Tenderska dokumentacija je objavljena na Portalu javnih nabavki u okviru sistema ,,E-
nabavke* i moze se preuzeti iskljucivo preko Portala.

Uslov za usecée u postupku javne nabavke je da ponuda¢ preuzme tendersku dokumentaciju
na naprijed propisan nacin.

4.2.  Tenderska dokumentacija se ne naplacuje.

4.3.  Zainteresovani ponudaci imaju pravo uvida u tendersku dokumenta, isklju¢ivo na
portalu javnih nabavki.

4.4. Zainteresovani ponudac¢i mogu traziti pojasnjenje tenderske dokumentacije od
ugovornog organa u pisanoj formi, i to blagovremeno, a najkasnije 10 (deset) dana prije isteka
roka za podnosenje ponuda, isklju¢ivo preko Portala javnih nabavki.

4.5.  Ugovorni organ ¢e pripremiti odgovor u pisanoj formi koji ¢e biti dostupan na Portalu
javnih nabavki svim ponudac¢ima koji su preuzeli tendersku dokumentaciju, u roku od 3 (tri)
dana, a najkasnije 5 (pet) dana prije isteka roka za dostavljanje ponuda. Ako odgovor
ugovornog organa dovede do izmjene tenderske dokumentacije, i te izmjene zahtijevaju da se
izvrSe znatne izmjene i/ili da se prilagode njihove ponude, ugovorni organ ¢e produziti rok za
dostavljanje ponuda i to najmanje za 7 (sedam) dana. Na isti period ¢e se produziti rok za
dostavljanje ponuda ako se nakon dostavljanja tenderske dokumentacije pokaze da se ponude
mogu pripremiti samo nakon posjete mjestu izvodenja radova ili usluga, ili nakon pregleda
dokumenata na osnovu kojih je pripremljena tenderska dokumentacija.

4.6. Ugovorni organ moze u svako doba izmijeniti ili dopuniti tendersku dokumentaciju
pod uslovom da se one dostave zainteresovanim ponudacima isti dan, a najkasnije 5 (pet)
dana prije datuma koji je odreden kao rok za podnosenje ponuda. Izmjene tenderske
dokumentacije ¢e biti dostupne na Portalu javnih nabavki svim ponudac¢ima koji su preuzeli
tendersku dokumentaciju. IzvrSena izmjena ¢e biti sastavni dio tenderske dokumentacije. U
slu¢aju da takve izmjene podrazumijevaju sustinsku promjenu predmeta nabavke, ugovorni
organ ¢e produziti rok za prijem ponuda najmanje za 7 (sedam) dana, u zavisnosti od
slozenosti predmeta nabavke.
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5 PODACI O PREDMETU JAVNE NABAVKE

5.1 Opis predmeta javne nabavke

5.1.1 Predmet nabavke je Nabavka softvera garancija i usluge razvoja i instalacije istog za
potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, oznaka i naziv iz JRIN: 48000000-8 Programski
paketi i informacioni sistemi i 72212600-5 - Usluge razvoja programske podrske za
podatkovnu bazu i usluge razvoja operativne programske podrske.

5.1.2. Isporuka robe i izvrSenje usluge ¢e se vrsiti prema koli¢inskoj i tehnickoj specifikaciji
koja ¢ini Aneks 11 tenderske dokumentacije.

5.1.3. Mijesto isporuke robe i izvrSenja usluge je: lokacija narucioca.

5.1.4. Rok za isporuku robe i izvrSenje usluge je 8 mjeseci od dana zakljucenja ugovora.
Ugovor ¢e se zakljuciti u roku od 15 dana od dana dostavljanja odluke o izboru svim
ponudacima. (osim u slucaju da odluka nije postala kona¢na zbog ulozene zalbe ili je
ponistena povodom uloZene zalbe).

5.1.5. Obrazac za cijenu ponude se popunjava kako je dato u Aneksu 3 tenderske
dokumentacije.

6 USLOVI ZA KVALIFIKACIJU PONUPACA

6.1 Li¢na sposobnost

6. 1.1. U skladu sa ¢lanom 45. Zakona, ponuda ¢e biti odbijena ako je ponudac:

a) u krivicnom postupku osuden pravosnaznom presudom za krivicna djela
organizovanog kriminala, korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu sa vaze¢im
propisima u Bosni i Hercegovini ili u zemlji u kojoj je registrovan;

b) pod stecajem ili je predmet steajnog postupka, osim u slucaju postojanja vazece
odluke o potvrdi ste¢ajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u
postupku obustavljanja poslovne djelatnosti, u skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i
Hercegovini ili u zemlji u kojoj je registrovan;

C) nije ispunio obaveze u vezi s pla¢anjem penzionog i invalidskog osiguranja i
zdravstvenog osiguranja, u skladu sa vaze¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili u
zemlji U Kojoj je registrovan;

d) nije ispunio obaveze u vezi s pla¢anjem direktnih i indirektnih poreza u skladu sa
vazec¢im propisima u Bosni i Hercegovini ili u zemlji u kojoj je registrovan;

Ugovorni organ moze odbiti ponudu i ukoliko utvrdi da je ponudac:

e) bio kriv za tezak profesionalni propust sacinjen tokom perioda od tri godine prije
pocetka postupka, a koji ugovorni organ moze dokazati na bilo koji nacin, posebno,
znacajni i/ili nedostaci koji se ponavljaju u izvrSenju bitnih zahtjeva ugovora koji su
doveli do njegovog prijevremenog raskida, nastanka stete ili drugih sli¢nih posljedica,
zbog namjere ili nemara privrednog subjekta, odredene tezine;
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6.1.2. U svrhu ispunjavanja uslova iz prethodne tacke ponudaci trebaju dostaviti lzjavu
ovjerenu kod organa nadleznog za ovjeru dokumenata (organ uprave ili notar), da se na
njih ne odnose slu¢ajevi definisani tatkom 6.1.1 od a) do d) tenderske dokumentacije. Izjava
se dostavlja u formi utvrdenoj Aneksom 6 tenderske dokumentacije i potpisuje ju ovlasteni
zastupnik ponudaca ili lice koga on ovlasti (u tom slucaju se punomo¢ mora priloziti uz
ponudu).

6.1.3. Ponuda¢ kojem bude dodijeljen ugovor obavezan je da dostavi slijede¢e dokumente
kojima ¢e potvrditi vjerodostojnost date izjave iz tacke 6.1.2:

a) Uvjerenje nadleznog suda kojim dokazuje da u krivicnom postupku nije izrecena
pravosnazna presuda kojom je osuden za krivicno djelo uces¢a u kriminalnoj
organizaciji, za korupciju, prevaru ili pranje novca;

Ako ponudu dostavlja fizicko lice kao preduzetnik, duzan je dostaviti uvjerenje koje

glasi na ime vlasnika — preduzetnika;

b) Uvjerenje nadleznog suda ili organa uprave kod kojeg je registrovan ponuda¢, kojim
se potvrduje da nije pod stecajem, niti je predmet ste¢ajnog postupka, da nije predmet
postupka likvidacije, odnosno da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

Ako ponudu dostavlja fizi¢ko lice kao preduzetnik duzan je dostaviti samo uvjerenje

nadleZnog organa uprave da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti;

c) Uvjerenje izdato od strane nadleznih institucija kojim se potvrduje da je ponudac
izmirio dospjele obaveze, a koje se odnose na doprinose za penzijsko-invalidsko i
zdravstveno osiguranje;

d) Uvjerenje izdato od strane nadleznih institucija kojim se potvrduje da je ponudac
izmirio dospjele obaveze u vezi sa placanjem direktnih i indirektnih poreza.

Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke c) i d) ugovorni organ prihvata i sporazum
ponudaca sa nadleznim poreskim institucijama o reprogramiranom, odnosno odlozenom
plac¢anju obaveza, uz dostavljanje potvrde od strane poreskih organa da ponuda¢ u
predvidenoj dinamici izmiruje svoje reprogramirane obaveze.

6.1.4. Dokumenti ili uvjerenja navedena u tacki 6.1.3. ne smiju biti starija od 3 mjeseca
racunajuci od trenutka dostavljanja ponude, a dostavlja ih izabrani ponuda¢ u roku ne duzem
od 5 dana od dana prijema odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca. Naime, izabrani ponudaé
mora ispunjavati sve uslove u momentu predaje ponude, u protivnhom ¢e se smatrati da je dao
laznu izjavu iz c¢lana 45. Zakona. Dokazi moraju biti fizicki dostavljeni na protokol
ugovornog organa najkasnije peti dan po prijemu odluke o izboru, u radnom vremenu
ugovornog organa (do 16 sati), te za ugovorni organ nije relevantno na koji su nac¢in poslati.
Dokazi koji se zahtjevaju moraju biti originali ili ovjerene kopije. Za ponudace koji imaju
sjediste izvan BiH ne zahtijeva se posebna nadovjera dokumenata. U slu¢aju sumnje o
postojanju okolnosti koje su definisane tackom 6.1.1 tenderske dokumentacije, ugovorni
organ c¢e se obratiti nadleznim organima s ciljem provjere dostavljene dokumentacije i date
Izjave iz tacke 6.1.2.

NAPOMENA:

Ponuda¢ mozZe uz lzjavu tj. uz svoju ponudu, odmah dostaviti i trazene dokaze koji su
navedeni u izjavi. Ovim se ponuda¢ oslobada obaveze naknadnog dostavljanja dokaza
ako bude izabran. Dostavljeni dokazi moraju biti originali ili ovjerene kopije i ne mogu
biti stariji od tri mjeseca, ra¢unajuéi od dana predaje ponude.
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6.2 Sposobnost obavljanja profesionalne djelatnosti

6.2.1. Sto se ti¢e sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti ponuda¢i moraju biti
registrovani za obavljanje djelatnosti koja je predmet javne nabavke.

6.2.2. U svrhu dokazivanja profesionalne sposobnosti ponudaci trebaju uz ponudu dostaviti
Izvod iz sudskog registra sa svim prilozima ili neki drugi dokaz o registraciji u
odgovaraju¢em profesionalnom ili drugom registru u zemlji u kojoj su registrovani ili da
obezbijede posebnu izjavu ili potvrdu nadleznog organa kojom se dokazuje njihovo pravo da
obavljaju profesionalnu djelatnost koja je u vezi sa predmetom nabavke a koji ne smije biti
stariji od tri (3) mjeseca. Za ugovorni organ nije prihvatljiva ovjerena fotokopija
registracije ukoliko je sama registracija starija od tri (3) mjeseca. Dostavljeni dokazi se
priznaju, bez obzira na kojem nivou vlasti su izdati. Dokazi koji se dostavljaju moraju biti
originali ili ovjerene kopije.

6.3 Ekonomska i finansijska sposobnost

6.3.1. Sto se tie ekonomske i finansijske sposobnosti, u skladu sa &lanom 47. Zakona,
ponuda c¢e biti odbacena ako ponudac ne ispuni slijede¢e minimalne uslove:

Ponuda¢ mora da ima pozitivan poslovni rezultat u poslednje 3 (tri) godine. Negativan
finansijski rezultat ¢e biti razlog za diskvalifikaciju ponudaca.

6.3.2. Ocjena ekonomskog i finansijskog stanja ponudaca ¢e se izvrSiti na osnovu
dostavljene izjave ovjerene od strane ponudacda, koja se dostavlja u formi utvrdenoj
Aneksom 7 tenderske dokumentacije i dostavljene kopije slede¢ih dokumenata:

a) bilans uspjeha za poslednje tri finansijske godine, odnosno od pocetka poslovanja
u predmetnom segmentu, ako je ponudac registrovan, odnosno poceo sa radom
prije manje od tri godine, ukoliko je objavljivanje poslovnog bilansa zakonska
obaveza u zemlji U kojoj je ponudac registrovan. Ako ne postoji zakonska obaveza
objave bilansa, ponuda¢ ¢e dostaviti izjavu ovjerenu od strane nadleznog organa;

6.3.3. Ponudac ¢ija ponuda bude izabrana kao najpovoljnija, duzan je nakon prijema odluke o
izboru dostaviti, u roku ne duzem od 5 dana, originale ili ovjerene kopije dokumenata kojim
dokazuje ekonomsku i finansijsku sposobnost. Dokazi moraju biti fizicki dostavljeni na
protokol ugovornog organa najkasnije peti dan po prijemu odluke o izboru, u radnom
vremenu ugovornog organa (do 16 sati), te za ugovorni organ nije relevantno na koji su nac¢in
poslati.

NAPOMENA:

Ponuda¢ moze uz lzjavu, tj. uz svoju ponudu, odmah dostaviti i originale ili ovjerene
kopije trazenih dokaza koji su navedeni u izjavi. Ovim se ponudaé oslobada obaveze
naknadnog dostavljanja originala ili ovjerenih kopija dokaza ako bude izabran.
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6.4 Tehnicka i profesionalna sposobnost

6.4.1. Sto se ti¢e tehni¢ke i profesionalne sposobnosti, u skladu sa ¢lanom 50. Zakona,
ponudaci trebaju ispuniti slijedece minimalne uslove:

a)

b)

d)

f)

9)

uspjesno iskustvo u realizaciji najmanje 2 ugovora iz oblasti razvoja i implementacije
softvera sli¢ne prirode i slozenosti Koji je uspjesno okoncan u posljednjih 5 (pet)
godina od datuma objave javne nabavke s tim da iznos izvrSenog ugovora ili zbirni

iznos svih izvrSenih ugovora koji su u vezi sa predmetom nabavke ne moze biti manji
od 120.000,00 KM.

Da ponudac zapoSljava ili ima na raspolaganju minimalno 4 ¢lana tehnickog osoblja,
za realizaciju predmetnih usluga;

Kvalifikacije ¢lanova tehni¢kog osoblja:

e Koordinator tima/voda projekta, odgovoran za kompletnu realizaciju svih
aktivnosti za koordinaciju, kontrolu i integraciju aktivnosti eksperata (ostalih
¢lanova tima) kao i komunikaciju sa Naru¢iocem

¢ Najmanje 1 (jedan) projektant informacionog sistema

¢ Najmanje 1 (jedan) projektant baze podataka

e Najmanje 1 (jedan) konsultant za razvoj informacionog sistema

Medunarodno priznati sertifikat 1ISO 27001 koji garantuje da ponuda¢ zadovoljava
standarde sistema bezbjednosti informacija i postuje politike sigurnosti podataka,
obrazovanost osoblja koja rade na izvrSavanju usluga, operativno upravljanje i
komunikaciju kao i kontrolu pristupa informacijama.

Medunarodno priznati sertifikat ISO 20000 koji garantuje da ponuda¢ zadovoljava
standarde sistema upravljanja IT uslugama i osigurava da procesi koje realizuju i
usluge koje pruzaju budu u skladu sa zahtjevima korisnika, uz odgovornost u
upravljanju prateCcom dokumentacijom i izvjestavanjem Korisnika.

Medunarodno priznati sertifikat 1ISO 9001 koji garantuje da ponuda¢ ispunjava
zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom koje mora ispuniti da bi uskladila svoje
poslovanje sa medunarodno priznatim normama.

Posjedovanje Service desk-a — 24 sata, 7 dana u nedelji telefonski, e-mail-om, VVoice
box i web interfejsom dostupan korisnicki servis za prijavu i evidenciju nepravilnosti
(incidenata) u radu softvera.

6.4.2. Ocjena tehnicke 1 profesionalne sposobnosti ponudaca ¢e se izvrsiti na osnovu jednog
ili vise dokaza kojima se dokazuje ispunjavanje postavljenih uslova iz tacke 6.4.1. TD:

a)

Spisak izvrsenih ugovora iz oblasti predmeta javne nabavke u posljednjih 5 (pet)
godina, racunaju¢i od datuma predaje ponude ili od datuma registracije, odnosno
pocetka poslovanja, ako je ponudac registrovan, odnosno poceo da radi prije manje od
pet godina. Uz spisak izvrsenih ugovora ponudac je duzan dostaviti najmanje 2 (dvije)
potvrde koje su izdali primaoci usluga (vrijednost potvrde o izvrSenim ugovorima ili
zbirni iznos svih potvrda koje su u vezi sa predmetom nabavke ne moze biti manji od
120.000,00 KM bez PDV-a), a koje obavezno sadrze: naziv i sjediste ugovornih strana
ili privrednih subjekata, predmet ugovora, vrijednost ugovora, vrijeme i mjesto
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b)

c)

izvrSenja ugovora i navode o uredno izvrSenim ugovorima. U slucaju da se takva
potvrda iz objektivnih razloga ne moze dobiti od ugovorne strane koja nije ugovorni
organ, vazi izjava ponudaca 0 uredno izvrSenim ugovorima, uz predocenje dokaza o
uc¢injenim pokusajima da se takve potvrde obezbijede;

Izjava 0 angazovanom tehnickom osoblju (minimalno 4 ¢lana). Zvani¢na lzjava
potpisana i ovjerena od strane ponudaca sa listom imena kandidata za pozicije
klju¢nog tehnic¢kog osoblja (navednog pod c) uz navodenje da ce, ukoliko bude
izabran kao najpovoljniji ponuda¢, sve navedene kadrove angazovati u realizaciji
ugovornih obaveza, u punoj mjeri, u oblastima za koje ih kandiduje kao eksperte.

Obrazovne i profesionalne kvalifikacije lica koja su odgovorna za pruzanje konkretnih
usluga i to:

Koordinator tima/Voda projekta— jedan izvrsilac

Ovjerena kopija diplome kojom dokazuje visoku stru¢nu spremu tehnickog smjera sa
240 ETCS bodova

Kopija PMP ili ekvivalentnog medunarodno priznatog sertifikata za upravljanje
projektima

CV iz kojeg je vidljivo da posjeduje najmanje 10 godina iskustva u vodenju IT
projekata

Ovjerena kopija radne knjiZice kao dokaz o radnom iskustvu

Najmanje dvije potvrde krajnjih korisnika kojima se dokazuje da je radio na
poslovima upravljanja projektima

Projektant informacionog sistema — jedan izvrSilac

Ovjerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka Skolska sprema informatickog
smjera sa 240 ETCS bodova

CV iz kojeg je vidljivo da posjeduje najmanje 8 godina radnog iskustva u
projektovanju informacionih sistema

Ovjerena kopija radne knjiZice kao dokaz o radnom iskustvu

Najmanje jedan stecen sertifikat o polozenom kursu ili obuci iz tehnologije koja ¢e se
koristiti za razvoj aplikacije

Projektant baze podataka — jedan izvrsilac

Ovijerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka S$kolska sprema informatickog
smjera sa 240 ETCS bodova

CV iz kojeg je vidljivo da posjeduje najmanje 8 godina radnog iskustva u razvoju i
administraciji baze podataka

Ovjerena kopija radne knjizice kao dokaz o radnom iskustvu

Najmanje jedan steCen sertifikat o poloZzenom kursu ili obuci iz oblasti
administracije baze podataka koja ¢e se koristiti u izradi sistema

Konsultant za razvoj informacionog sistema — jedan izvrsilac

Ovjerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka Skolska sprema informatickog
smjera sa 240 ETCS bodova ili visi stepen akademskog obrazovanja master/magistar
informatickog smjera sa 300 ETCS bodova

CV iz kojeg je vidljivo da posjeduje najmanje 10 godina iskustva u projektovanju
informacionih sistema

Ovijerena kopija radne knjizice kao dokaz o radnom iskustvu
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e Najmanje jedan steCen sertifikat o polozenom kursu ili obuci iz bilo koje verzije
tehnologija koje ¢e se koristiti u izradi sistema

d) Priloziti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 27001 original ili ovjerena kopija.
e) Priloziti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 20000 original ili ovjerena kopija.
f) Priloziti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 9001 original ili ovjerena kopija.

g) Priloziti Izjavu o posjedovanju Service desk-a — 24 sata, 7 dana u nedelji telefonski,

e-mail-om, Voice box i web interfejsom dostupan korisnicki servis za prijavu i
evidenciju nepravilnosti (incidenata) u radu softvera.
U izjavi navesti da ¢e predstavnicima Ugovornog organa biti omogucen uvid u trazenu
infrastrukturu, na lokaciji Ponudaca, u vrijeme evaluacije ponuda. Neomogucavanje
uvida ili nezadovoljavanje tehnickih uslova Service desk-a znaci eliminaciju Ponudaca
iz daljnje procedure javne nabavke.

6.4.3 Ponudac je duzan dostaviti u sastavu ponude dokumente kojima dokazuje tehnicku i
profesionalnu sposobnost. Trazeni dokumenti dostavljaju se u originalu, ovjerenoj kopiji ili
obi¢noj kopiji kako je trazeno u tacki 6.4.2.

6.5 Grupa ponudaca

6.5.1. U sluc¢aju da ponudu dostavlja grupa ponudaca, ugovorni organ ¢e ocjenu ispunjenosti
kvalifikacionih uslova od strane grupe ponudaca izvrsiti na sljedeéi nacin:

» grupa ponudaca kao cjelina mora ispuniti uslove koji su navedeni u tacki 6.3.1. 1 6.4.1.
tenderske dokumentacije, $to znaci da grupa ponudaca moze kumulativno ispunjavati
postavljene uslove i dostaviti dokumentaciju kojom dokazuju ispunjavanje
postavljenih uslova;

» uslove koji su navedeni pod tackom 6.1.1., 6.2.1. moraju ispunjavati svaki ¢lan grupe
ponudac¢a pojedina¢no, te svaki od c¢lanova grupe ponudaca mora dostaviti
dokumentaciju kojom dokazuju ispunjavanje postavljenih uslova, na nacin na Kkoji su
predvideni da se dostavljaju dokazi;

» Izjavu o sukobu interesa iz ¢lana 52. Zakona mora dostaviti svaki ¢lan grupe.

6.5.2. Grupa ponudaca koja Zeli ucestvovati u ovom otvorenom postupku javne nabavke
duzna je dostaviti original ili ovjerenu kopiju pravnog akta o udruzivanju u grupu ponudaca
radi u¢esc¢a u postupku javne nabavke, u roku ne duzem od 5 dana od dana prijema odluke o
izboru najpovoljnije ponude. Navedeni pravni akt mora sadrzavati: ko su c¢lanovi grupe
ponudaca sa tacnim identifikacionim elementima; ko ima pravo istupa, predstavljanja i
ovlaStenje za potpisivanje ugovora u ime grupe ponudaca kao i utvrdenu solidarnu
odgovornost izmedu ¢lanova grupe ponudaca za obaveze koje preuzima grupa ponudaca.
Ukoliko ponuda¢ ne dostavi definisani pravni akt sa definisanom sadrzinom, ugovor ¢e
se dodijeliti slede¢em ponudacu sa rang liste.

6.5.3. Ukoliko se ponuda¢ odlu¢io da ucestvuje na tenderu kao ¢lan grupe ponudaca, ne
moze ucestvovati I samostalno sa svojom ponudom u istom tenderu tj. lotu, niti kao ¢lan
druge grupe ponudaca, odnosno postupanje suprotno zahtjevu ugovornog organa ¢e imati za
posljedicu odbijanje svih ponuda u kojima je taj ponuda¢ uéestvovao.
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6.5.4. Grupa ponudaca ne mora osnovati novo pravno lice da bi ucestvovala u ovom
postupku javne nabavke.

6.6 Sukob interesa

6.6.1. U skladu sa ¢lanom 52. Zakona, kao i sa drugim vaze¢im propisima u BiH, ugovorni
organ ¢e odbiti ponudu ukoliko je dobavlja¢ koji je dostavio ponudu, dao ili namjerava dati
sadasnjem ili bivSem zaposleniku ugovornog organa poklon u vidu novéanog iznosa ili u
nekom drugom obliku, u pokusaju da izvr$i uticaj na neki postupak ili na odluku ili na sam
tok postupka javne nabavke. Ugovorni organ ¢e u pisanoj formi obavijestiti dobavljaca i
Agenciju za javne nabavke o odbijanju ponude, te o razlozima za to i o tome ¢e napraviti
zabiljesku U izvjestaju 0 postupku nabavke.

6.6.2. Ponudac je duzan uz ponudu dostaviti i posebnu pismenu izjavu da nije nudio mito
niti ucestvovao u bilo kakvim radnjama ¢iji je cilj korupcija u javnoj nabavci. 1zjava je prilog
tenderskoj dokumentaciji (Aneks 8). Izjava mora biti potpisana i ovjerena kod organa
nadleznog za ovjeru dokumenata (organ uprave ili notar) i ne smije biti starija od datuma
objave Obavjestenja 0 nabavci. Izjavu potpisuje ovlasteni zastupnik ponudaca ili lice koga on

ovlasti (u tom slucaju se punomo¢ mora priloziti uz ponudu).

6.6.3. U slucaju da ponuda prouzrokuje ili moze da prouzrokuje sukob interesa u skladu sa
vaze¢im propisima u BiH (¢lan 52. Zakona), ugovorni organ ¢e postupiti u skladu sa tim
propisima, Sto ukljucuje i obrazlozeno odbijanje takve ponude. S tim u vezi, ponuda ¢e biti
odbijena ako:

e rukovodilac ugovornog organa ili ¢lan upravnog ili nadzornog odbora ugovornog
organa istovremeno obavlja upravljacke poslove u privrednom subjektu koji
dostavlja ponudu, ili

e ako je rukovodilac ugovornog organa ili ¢lan upravnog ili nadzornog odbora
ugovornog organa istovremeno i vlasnik poslovnog udjela, dionica odnosno drugih
prava na osnovu kojih uéestvuje U upravljanju, odnosno u kapitalu tog privrednog
subjekta sa vise od 20% ili

e ako je ponuda¢ direktno ili indirektno uéestvovao u tehnickim konsultacijama u
pripremi postupka javne nabavke, a ne moze objektivno da dokaZze da njegovo
ucesce U tehnickim konsultacijama ne ograni¢ava konkurenciju, te da svi ponudaci
imaju jednak tretman u postupku, sve u skladu sa odredbama ¢lana 52. stav 5), 6) i
7) Zakona ili

6.6.4. U slucaju da ponuda koju ugovorni organ primi u toku postupka javne nabavke
prouzrokuje ili moze da prouzrokuje sukob interesa u skladu sa vaze¢im propisima o sukobu

interesa u Bosni i Hercegovini, ugovorni organ je duzan postupiti u skladu sa propisima u
Bosni i Hercegovini.

/7 ZAHTJEVI U VEZI SA DOSTAVLJANJEM PONUDE

7.1 Priprema ponude

7.1.1. Ponudaci su obavezni da pripreme ponude u skladu sa uslovima koji su utvrdeni u
ovoj tenderskoj dokumentaciji. Ponude koje nisu u skladu sa ovom tenderskom

12



GARANTNI FOND

R Tenderska dokumentacija

dokumentacijom ¢e biti odbac¢ene kao neprihvatljive, sve u skladu sa ¢lanom 68. Zakona.
Ponudu potpisuje ovlasteni zastupnik ponudaca ili lice koga on ovlasti (u tom slucaju se
punomo¢ mora priloziti uz ponudu).

7.1.2. Ponudaci snose sve troskove nastale na ime pripreme i dostavljanja njihovih ponuda.
Ugovorni organ ne snosi nikakve troskove ponudaca u postupku javne nabavke.

7.1.3. Ponuda i svi dokumenti i korespodencija u vezi sa ponudom izmedu ponudaca I
ugovornog organa moraju biti napisani na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini.
Stampana literatura, brosure, katalozi, sertifikati ili sli¢no koje dostavlja ponuda¢ ne moraju
biti prevedeni.

7.1.4. Ponuda se izraduje na nacin da ¢ini cjelinu i mora biti napisana neizbrisivom tintom.
Ispravke u ponudi moraju biti izradene na nacin da su vidljive i potvrdene potpisom
ponudaca, uz navodenje datuma ispravke. Svi listovi ponude moraju biti ¢vrsto uvezani na
na¢in da se onemoguci naknadno vadenje ili umetanje listova, osim garantnih dokumenata.
Pod ¢vrstim uvezom podrazumjeva se ponuda ukori¢ena u knjigu ili ponuda osigurana
jamstvenikom. Dijelovi ponude kao $to su uzorci, katalozi, mediji za pohranjivanje podataka i
sl. koji ne mogu biti uvezani, ponudac obiljezava nazivom i navodi u sadrzaju ponude kao dio
ponude. Sve strane ponude moraju biti numerisane na nacin da je vidljiv redni broj stranice ili
lista, u skladu sa ¢lanom 8. stav (6) i (7) Uputstva za pripremu modela tenderske
dokumentacije i ponude. Ako ponuda sadrzi Stampanu literaturu, brosure, kataloge i sl. koji
imaju izvorno numerisane brojeve, onda se ti dijelovi ponude ne moraju dodatno numerisati.

7.1.5. Ako zbog obima ili drugih objektivnih okolnosti ponuda ne moze biti izradena na
nacin da ¢ini cjelinu, onda se izraduje u dva ili vise dijelova. U tom slu¢aju svaki dio se ¢vrsto
uvezuje na nacin da se onemoguci naknadno vadenje ili umetanje listova, a ponuda¢ mora u
sadrzaju ponude navesti od koliko se dijelova ponuda sastoji. Kada ponuda sadrzi vise
dijelova, stranice ili listovi se oznacavaju na nacin da svaki sljede¢i dio zapocinje rednim
brojem kojim se nastavlja redni broj stranice ili lista kojim zavrsava prethodni dio.

7.2 Sadrzaj ponude

7.2.1. Ponuda treba sadrzavati slijedece elemente (¢lan 58. Zakona)

» Popunjen obrazac za ponudu koji je dat u Aneksu 2 tenderske dokumentacije,
odnosno koji sadrzi sve elemente definisane Aneksom 2 ;

e Popunjen obrazac za cijenu ponude koji je dat u Aneksu 3 tenderske

dokumentacije odnosno koji sadrzi sve elemente definisane Aneksom 3

Obrazac povjerljivih informacija, u skladu sa Aneksom 4

Potpisan prijedlog ugovora u skladu sa Aneksom 5

Izjava o sukobu interesa (Aneks 8)

Kvalifikacioni dokumenti predvideni tackom 7. TD,

Izjavu da ¢e ponudeno softversko rjeSenje u potpunosti ispunjavati sve zahtjeve

propisane Aneksom 11 Tenderske dokumentacije.

Ostalo trazeno u TD (tehnicka dokumentacija, brosure, katalozi)

e Dokumenti kojima se dokazuje ispunjavanje uslova za primjenu preferencijalnog
tretmana domaceg,

e Garancija za ozbiljnost ponude (u formi Aneksa 9)
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e Popis dokumentacije koja je priloZzena uz ponudu (moze se dostaviti u bilo kojem
dijelu ponude).

7.2.2. Svaki ponuda¢ moze dostaviti samo jednu ponudu. Nije dozvoljeno da ponudaci
dostave vise modaliteta ponude.

7.2.3. Alternativna ponuda nije dozvoljena.

7.3 Nacin dostavljanja ponude

7.3.1. Ponuda se dostavlja u originalu i jednoj kopiji na kojima ¢e citko pisati ,,ORIGINAL
PONUDE* i ,,KOPIJA PONUDE*. Kopija ponude sadrzi sva dokumenta koja sadrzi i original
i ne mora biti ¢vrsto uvezana. U slucaju razlike izmedu originala i kopije ponude,
vjerodostojan je original ponude. Kopija ponude se dostavlja zajedno sa originalom u jednoj
koverti ili u dvije odvojene koverte koje su opet upakovane u jednu zajednicku kovertu ili
paket.

7.3.2. Koverta ili paket sa ponudom se dostavlja na adresu ugovornog organa iz tacke 1.1
tenderske dokumentacije. Na koverti ponude mora biti nazna¢eno:

e naziv i adresa ugovornog organa,

e naziv i adresa ponudaca u lijevom gornjem uglu koverte,

e evidencijski broj nabavke,

e naziv predmeta nabavke, odnosno lota na koji se ponuda odnosi,

e naznaka ,,ne otvaraj*.
7.3.3. Ponuda¢i mogu izmijeniti ili dopuniti svoje ponude samo prije isteka roka za
dostavljanje ponuda. lzmjena i dopuna ponude se dostavlja na isti nacin kao i osnovna
ponuda, sa obaveznom naznakom da se radi o izmjeni ili dopuni ponude. Ponuda¢ moze u
istom roku odustati od svoje ponude, dostavljanjem ugovornom organu pisane izjave. Pisana
izjava se dostavlja na isti na¢in kao i ponuda, sa naznakom da se radi o odustajanju od
ponude. U tom sluc¢aju ponuda ¢e biti vracena ponudacu neotvorena.

7.4 Cijena ponude

7.4.1. Ponudac treba popuniti obrazac za ponudu i obrazac za cijenu ponude Kkoji se nalaze u
prilogu ove tenderske dokumentacije, u skladu sa svim podacima koji su definisani Aneksima
2i3.

7.4.2. Ukupna cijena mora isto biti izrazena u obrascu za ponudu (Aneks 2) i obrascu za
cijenu ponude (Aneks 3). U slucaju da se ne slazu cijene iz ova dva obrasca prednost se daje
cijeni bez PDV-a iz obrasca za cijenu ponude.

7.4.3. Sve cijene trebaju biti navedene u konvertibilnim markama (KM).

7.4.4. Ponudena cijena treba ukljuéivati sve obaveze vezane za uslugu (bez PDV-a), a
narocito:

a) sve carinske obaveze ili poreze na uvoz i prodaju ili druge poreze koji su veé
placeni ili koji se mogu platiti na opremu koje se koriste za izvrsenje usluga;
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b) sve carinske obaveze ili poreze na uvoz i prodaju ili druge poreze koji su ve¢
placeni na direktno uvezene komponente koje se nalaze ili ¢e se nalaziti u sastavu
izvrSenja usluge;

c) sve pripadajuce indirektne poreze, poreze na prodaju i druge sli¢ne poreze na
gotove proizvode koji ¢e se trebati platiti u Bosni i Hercegovini, ako ovaj ugovor
bude dodjeljen;

d) cijenu prijevoza i $pediterske usluge;

e) osiguranje;

f) cijenu popratnih (dodatnih) usluga navedenih u TD;

g) druge troskove U procesu izvrSenja usluge.

7.4.5. Cijena koju navede ponudac¢ nece se mijenjati u toku izvrSenja ugovora i ne podlijeze
bilo kakvim promjenama. Ugovorni organ ¢e kao neprihvatljivu odbiti onu ponudu koja
sadrzi cijenu koja se moze prilagodavati, a koja nije u skladu sa ovim stavom.

7.4.6. Cijena ponude se pise brojevima i slovima, kako je to predvideno u obrascu za
ponudu. U slucaju neslaganja iznosa upisanih brojc¢ano i slovima, prednost se daje iznosu
upisanim slovima.

7.4.7. Ponuda¢ moze dati popust na ponudu, pod uslovom da ga iskaze posebno, kako je to
definisano obrascem za ponudu (Aneks 2) i obrascem za cijenu ponude (Aneks 3). Ako
ponudac ne iskaze popust na propisan nac¢in, smatra¢e se da nije ni ponudio popust.

7.4.8. Placanje izabranom ponudacu, odnosno podugovaracu (ako je predvideno direktno
placanje podugovaracu) ¢e se vrSiti U roku navedenom u nacrtu ugovora, od dana prijema
ispravne fakture, na ziro racun ponudaca, 0dnosno podugovaraca, koji je dostavljen u ponudi,
odnosno u ugovoru o podugovaranju.

7.4.9. Ne predvida se avansno placanje.

7.5 Povjerljivost

7.5.1. Povjerljive informacije koje su sadrzane u bilo kojoj ponudi, koje se odnose na
komercijalne, finansijske ili tehnicke informacije ili poslovne tajne ili know how ucesnika
tendera, ne smiju se ni pod kojim uslovima otkrivati bilo kom licu koje nije zvani¢no
ukljuceno u postupak nabavke, odnosno u potupak ocjene ponuda.

7.5.2. Nakon javnog otvaranja ponuda ni jedna informacija vezana za ispitivanje, pojasnjenje
ili ocjenu ponuda ne smije se otkrivati nijednom ucesniku postupka ili treoj osobi prije nego
Sto se odluka o rezultatu postupka ne saopsti u¢esnicima postupka.

7.5.3. Ugovorni organ zahtijeva od dobavljaca da u ponudi navedu koje informacije se
moraju smatrati povjerljivim, po kojoj osnovi se smatraju povjerljivim i koliko dugo ¢e biti
povjerljive.

7.5.4. Povjerljivim podacima ne mogu se smatrati (¢lan 11.ZJN):
e Ukupne i pojedinac¢ne cijene iskazane u ponudi;
e Predmet nabavke, odnosno ponudena usluga od koje zavisi poredenje sa
tehnickom specifikacijom i ocjena da li je ponuda¢ ponudio uslugu u skladu sa
tehnickom specifikacijom;
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e Potvrde, uvjerenja od kojih zavisi kvalifikacija vezana za li¢nu situaciju ponudaca
(Clan 45. — 51. Zakona);

7.5.5. Ako ponuda¢ oznaci povjerljivim podatke koji se u skladu sa ovom tackom TD ne
mogu proglasiti povjerljivim, ugovorni organ ih ne¢e smatrati povjerljivim, a ponuda
ponudaca nece biti odbijena. Ponudaéi ni na koji nacin ne smiju neovlaSteno prisvajati,
koristiti za svoje potrebe ili proslijediti tre¢cim licima podatke, rjesenja ili dokumentaciju
(informacije, planove, crteze, nacrte, modele, uzorke, kompjuterske programe i dr.) koji su im
stavljeni na raspolaganje ili do kojih su dosli na bilo koji na¢in u postupku javne nabavke.

7.5.6. Ponudaci mogu napraviti spisak (popunjen po semi koja se nalazi u Aneksu 4 ove TD)
informacija koje bi se trebale smatrati povjerljivim.

7.5.7. U koliko ponuda¢ ne dostavi obrazac ili dostavi nepopunjen obrazac povjerljivih
informacija, zna¢i da iste nema i njegova ponuda po tom osnovu neée biti proglasena
neprihvatljivom.

7.5.8. Nakon prijema odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili odluke o poniStenju
postupka javne nabavke, a najkasnije do isteka roka za zalbu, ugovorni organ ¢e po prijemu
zahtjeva ponudaca, a najkasnije u roku od dva dana od dana prijema zahtjeva, omoguciti uvid
u svaku ponudu, ukljuéujuc¢i dokumente podnesene u skladu sa ¢lanom 45. stav (2) i 68. stav
(3) ZJN, osim informacija koje je ponuda¢ oznacio kao povjerljive i koje se mogu smatrati
povjerljivim u skladu sa zakonom.

7.6 Mijesto, datum i vrijeme prijema i otvaranja ponuda

7.6.1. Ponude se trebaju dostaviti na adresu ugovornog organa navedenoj u tenderskoj
dokumentaciji u tacki 1.1.

7.6.2. Ponude se dostavljaju na sljede¢u adresu: Vidovdanska 2, 5. sprat, 78 000 Banja Luka,
Republika Srpska, BiH. Rok za dostavljanje ponuda je 29.11.2016. godine do 12:00 sati.
Ponude koje su dostavljene po isteku ovog roka ¢e biti vra¢ene ponudacu neotvorene.
NAPOMENA: Ponuda ponuda¢a mora biti dostavljena do datuma i sata naznacenog U
obavjestenju 0 nabavci odnosno tenderskoj dokumentaciji i za ugovorni organ nije relevantno
kada je ona poslata niti na koji nacin.

7.6.3. Kada ponuda¢ neosredno dostavlja ponudu, izmjenu ponude, dopunu ponude ili
zahtjev za odustajanje od ponude, ugovorni organ je obavezan o tome izdati pisanu potvrdu
ponudacu. Postupanje sa zaprimljenim ponudama se vrSi na naéin propisan ¢lanom 15.
Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda.

7.6.4. Javno otvaranje ponuda ¢e se odrzati 29.11.2016. godine u 13:00 sati, u prostorijama
ugovornog organa, adresa Vidovdanska 2, 5. sprat, Banja Luka. Ponudaci ili njihovi ovlasteni
predstavnici, kao 1 sva druga zainteresovana lica mogu prisustvovati otvaranju ponuda.
Informacije koje se iskazu u toku javnog otvaranja ponuda ¢e se dostaviti svim ponuda¢ima
koji su u roku dostavili ponude putem zapisnika sa otvaranja ponuda, odmah, a najkasnije u
roku od 3 dana.

16



GARANTNI FOND

R Tenderska dokumentacija

7.6.5. Na javnhom otvaranju ponuda prisutnim ponuda¢ima ¢e Se saopstiti sledece
informacije:
e naziv ponudaca
e ukupna cijena navedena u ponudi
e popust naveden u ponudi, ako je posebno iskazan
e podkriterijumi koji se vrednuju u okviru kriterijuma ekonomski najpovoljnija
ponuda.

7.6.6. Predstavnik ponudaca koji zeli zvani¢no ucestvovati na otvaranju ponuda treba prije
otvaranja ponuda Komisiji dostaviti punomo¢ za uceS¢e na javnom otvaranju u ime
privrednog subjekta-ponudaca ukoliko nije potpisnik ponude. Ukoliko nema zvani¢ne
punomoci ponuda¢ moze kao i ostala zainteresovana lica prisustvovati javnom otvaranju ali
bez prava potpisa zapisnika ili preduzimanja bilo kojih pravnih radnji u ime ponudaca.

7.7 Period vaZenja ponude

7.7.1. Ponude moraju vaziti 90 dana, ra¢unajuci od isteka roka za podnos$enje ponuda. Sve
dok ne istekne period vazenja ponuda, ugovorni organ ima pravo da trazi od ponudaca u
pisanoj formi da produze period vazenja njihovih ponuda do odredenog datuma. Ponudaci
mogu odbiti takav zahtjev, a da time ne izgube pravo na garanciju za ponudu. Ponudac¢ koji
pristane da produzi period vazenja svoje ponude i 0 tome u pisanoj formi obavijesti ugovorni
organ, produzit ¢e period vazenja ponude. Ponuda se ne smije mijenjati. Ako ponuda¢ ne
odgovori na zahtjev ugovornog organa u vezi sa produzenjem perioda vazenja ponude ili ne
dostavi produzenu garanciju za ponudu, smatrat ¢e se da je ponudac odbio zahtjev ugovornog
organa, te se njegova ponuda nece razmatrati u daljem toku postupka.

7.7.2. Period vaZenja ne moze biti krac¢i od roka navedenog u tenderskoj dokumentaciji, ali
ugovorni organ ne moze utvrditi rok kra¢i od 30 dana. Ukoliko ponuda¢ u ponudi ne navede
period njenog vazenja, smatra se da ponuda vazi za period naznaCen u tenderskoj
dokumentaciji.

7.8 Garancija za ozbiljnost ponude

7.8.1. Da bi ucestvovali u postupku javne nabavke ponudaci trebaju dostaviti u originalu
bezuslovnu bankarsku garanciju za ozbiljnost ponude (u daljem tekstu: garancija za
ponudu). Iznos trazene garancije za ponudu je 1,5% procijenjene vrijednosti ugovora,
odnosno 1.800,00 KM (rije¢ima: hiljaduosamstotina i 00/100 KM) i mora da vazi u ¢itavom
periodu opcije ponude.

7.8.2. Garancija se ne smije busiti radi ulaganja uz ponudu ve¢ treba biti dostavljena na
slede¢i nacin:

e originalna bankarska garancija se pakuje u zatvorenu plasti¢nu foliju koja se na
vrhu zatvori naljepnicom na koju se stavlja pecat ponudaca ili se otvor na foliji
zatvori jemstvenikom, a na mjesto vezivanja zalijepi naljepnica i otisne pecat
ponudaca;

e plasticna folija u kojoj je originalna bankarska garancija mora biti oznacena
rednim brojem stranice ili lista, kao i ostale stranice ili listovi ponude i kao takva
¢ini sastavni dio ponude;
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7.8.3. Garancija za ponudu se dostavlja u formi koja je sastavni dio tenderske dokumentacije
kao Aneks 9. Ukoliko uslov za dostavljanje garancije ne bude ispunjen, ponuda ¢e biti
odbijena. Ako ponudu dostavlja grupa ponudaca, garancija se dostavlja U trazenom iznosu,
bez obzira da li ju dostavlja jedan ¢lan, vise ili svi ¢lanovi grupe ponudaca.

7.8.4. Postupanje sa garancijom za ponudu vrsit ¢e se u skladu sa odredbama Pravilnika o
obliku garancije za ozbiljnost ponude i izvrSenje ugovora.

8 OCJENA PONUDA | OKONCANJE POSTUPKA

8.1 Kiriterij za dodjelu ugovora

8.1.1. U skladu sa ¢lanom 64. Zakona kriterij za dodjelu ugovora je:
e Najniza cijena tehnicki zadovoljavaju¢e ponude

8.1.2. Ugovor se dodjeljuje ponudacu koji je ponudio najnizu ukupnu cijenu tehnicki
zadovoljavajuce ponude.

8.2 Preferencijalni tretman domaceg

8.2.1. Ugovorni organ ¢e u svrhu poredenja ponuda primijeniti preferencijalni tretman
domaceg, u skladu sa Odlukom o obaveznoj primjeni preferencijalnog tretmana domaceg,
donesenoj od strane Vijec¢a/Savjeta ministara Bosne i Hercegovine (SI. glasnik BiH
br.103/14).

9.2.2. U svrhu poredenja ponuda, ugovorni organ ¢e umanjiti cijene domacih ponuda za
preferencijalni faktor:

e 15% za ugovore Koji se dodjeljuju u 2015. i 2016. godini,

e 10% za ugovore koji se dodjeljuju u 2017. i 2018. godini,

e 5% za ugovore koji se dodjeljuju u 2019. godini.

8.2.3. Domac¢im ponudama se smatraju ponude koje dostave pravna ili fizicka lica sa
sjedistem u BiH kod kojih najmanje 50% radne snage za izvrSenje ugovora su rezidenti iz
BiH.

8.2.4. U svrhu dokazivanja da ispunjavaju uslove za primjenu preferencijalnog tretmana
domaceg ponudaci su pored izjave predvidene u ANEKSU 2.: duzni dostaviti slijedece:
e izjava ponudaca da minimalno 50% (pedeset posto) radne snage za izvrSenje
ugovora su rezidenti BiH
e spisak zaposlenih ovjeren od strane nadlezne institucije — Fonda za penzijsko i
invalidsko osiguranje ili Poreske uprave, original ili ovjerena kopija, ili ovjerene
kopije ugovora ili nekog drugog pravnog dokaza (ugovor o radu, ugovor o djelu i
sl.) iz kojeg se vidi da su 50% (pedeset posto) angazovanog tehni¢kog osoblja,
navedenog u tacki 6.4.2. pod b) rezidenti BiH.
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8.3 Pojasnjenje ponude

8.3.1. Sa ponudacima se nece obavljati nikakvi pregovori u vezi sa ponudama. Medutim,
ugovorni organ moze 0od ponudaca traziti pismenim putem, da u roku od tri dana pojasne
dokumente koje su dostavili u skladu sa ¢lanom 45. do 51. Zakona ili da dostave originalne
dokumente radi poredenja sa kopijama, koje su dostavljene uz ponudu, a s ciljem otklanjanja
formalnog nedostatka dokumenta.

Ugovorni organ moze zahtijevati pojasnjenje i drugih dokumenata u ponudi.

8.4 Neprirodno niske ponude

8.4.1. Ako ugovorni organ ocijeni da je ponudena cijena neprirodno niska u odnosu na
ponudene usluge, ugovorni organ ¢e pismeno zahtijevati od ponudac¢a da obrazlozi ponudenu
cijenu. Ako ponudac ne ponudi osnovano obrazloZenje, koje moze izmedu ostalog sadrzavati i
poredenje sa cijenama na trzistu, ugovorni organ ¢e odbiti takvu ponudu.

8.4.2. Ponuda¢ je duzan na zahtjev ugovornog organa da pismeno dostavi detaljne
informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude, ukljucujuc¢i elemente cijene,
odnosno razloge za ponudenu cijenu. Ugovorni organ ¢e uzeti u razmatranje objasnjenja koja
se na primjeren nacin odnose na:
a) ekonomic¢nosti procesa proizvodnje;
b) tehnicka rjeSenja koja su odabrana i/ili izuzetno povoljne uslove Kkoji su na
raspolaganju ponudacu za dostavu usluga;
c) originalnosti usluga koje ponudac¢ nudi;
d) postovanja odredbi koje se odnose na zastitu na radu i radne uslove koji su na
snazi na lokaciji gdje ¢e se roba isporucivati i usluge izvrsiti;
e) moguénost da ponuda¢ prima drzavnu pomo¢, s tim da ponuda¢ mora dokazati da
je drzavna pomo¢ dodijeljena u skladu sa vaze¢im propisima;

8.4.3. Ugovorni organ ¢e obavezno zatraziti obrazlozenje neprirodno niske ponude, u
slede¢im slucajevima:
e ako je cijena ponude za vise od 50% niza od prosjecne cijene preostalih
prihvatljivih ponuda, ako su primljene najmanje tri prihvatljive ponude, ili
e ako je cijena ponude za vise od 20% niza od cijene drugorangirane prihvatljive
ponude.

8.4.4. Ovo pravilo ne sprecava ugovorni organ da zatrazi obrazlozenje neprirodno niske
ponude i iz drugih razloga propisanih ¢lanom 66. Zakona. U sluc¢aju da ponudac odbije dati
pismeno obrazlozenje ili dostavi obrazlozenje iz kojeg se ne moze utvrditi da ¢e ponudac biti
u mogucnosti isporuciti robu i pruziti uslugu po toj cijeni, takvu ponudu moze odbiti.

8.5 Ispravka racunskih greSaka

8.5.1. Ugovorni organ ¢e ispraviti bilo koju gresku u ponudi koja je Cisto aritmeticke prirode,
ukoliko se ista otkrije u toku ocjene ponuda. Ugovorni organ ¢e neodlozno ponudacu uputiti
obavjestenje 0 svakoj ispravci i moze nastaviti sa postupkom, sa ispravljenom greSskom, pod
uslovom da je ponuda¢ pisanim putem prihvatio ispravku u roku Kkoji je odredio ugovorni
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organ. Ako ponuda¢ ne prihvati predlozenu ispravku, ponuda se odbacuje i garancija za
ponudu, ukoliko postoji, se vra¢a ponudacu.

8.5.2. Ugovorni organ ¢e ispraviti greske u racunanju cijene u sljede¢im slu¢ajevima:

a) kada postoji razlika izmedu iznosa izrazenog U brojevima i rije¢ima - u tom slucaju
prednost ima iznos izrazen rijeCima, osim ukoliko se na taj iznos ne odnosi
aritmeticka greska;

b) ako postoji razlika izmedu jedini¢ne cijene i ukupnog iznosa koji se dobije
mnozenjem jedini¢ne cijene i koli¢ine, jedini¢na cijena koja je navedena ¢e imati
prednost i potrebno je ispraviti kona¢an iznos;

c) ako postoji greska u ukupnom iznosu u vezi sa sabiranjem ili oduzimanjem
podiznosa, podiznos ¢e imati prednost, kada se ispravlja ukupan iznos.

8.5.3. Iznosi koji se isprave na taj nacin ¢e biti obavezujuci za ponudaca. Ako ih ponudac
kao takve ne prihvata, njegova ponuda se odbija. Jedini¢na cijena stavke se ne smatra
ra¢unskom greskom, 0dNOSNO ne moze se ispravljati.

8.6 Donosenje odluke o ishodu postupka javne nabavke

8.6.1. Ugovorni organ ¢e donijeti odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca ili odluku o
ponistenju postupka u roku koji je odreden tenderskom dokumentacijom kao period vazenja
ponude, a najkasnije u roku od 7 (sedam) dana od dana isteka vazenja ponude, odnosno u
produzenom periodu roka vazenja ponude, ukoliko se on produzi na zahtjev ugovornog
organa. Odluka o rezultatima postupka javne nabavke ¢e biti objavljena na web stranici
ugovornog organa, istovremeno sa njenim upucivanjem ponudacima.

8.6.2. Svi ponudaci ¢e biti obavijeSteni 0 odluci ugovornog organa o rezultatu postupka
javne nabavke u roku od 7 (sedam) dana od dana donosenja odluke, i to elektronskim
sredstvom, faksom, postom ili neposredno. Uz obavjestenje 0 rezultatima postupka ugovorni
organ ¢e dostaviti ponuda¢ima odluku o izboru najpovoljnije ponude ili poniStenju postupka,
kao i zapisnik o ocjeni ponuda.

8.7 Zastita prava ponudaca

8.7.1. Svaki ponuda¢ koji ima opravdan interes za ugovor o javnoj nabavci i smatra da je
ugovorni organ u toku postupka javne nabavke izvr$io povrede Zakona i/ili podzakonskih
akata, ima pravo da ulozi zalbu na postupak u roku koji je odreden u ¢lanu 101. Zakona.

8.7.2. Zalba se izjavljuje putem ugovornog organa u najmanje tri primjerka, u pisanoj formi
direktno ili preporu¢enom postanskom posiljkom, u rokovima propisanim c¢lanom 101.
Zakona.

8.7.3. Ugovorni organ je duzan u roku od pet dana od zaprimanja Zzalbe donijeti
odgovarajuc¢u odluku po Zalbi u skladu sa ¢lanom 100. Zakona.

8.7.4. Ako ugovorni organ odbaci zalbu zakljuckom zbog procesnih nedostataka (zalba
neblagovremena, nedopustena ili izjavljena od neovlastenog lica) ponudac¢ moze izjaviti zalbu
KRZ-u u roku od 10 dana, od dana prijema zakljucka.
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8.7.5. Ako ugovorni organ usvoji zalbu djelimi¢no ili u cjelosti, te svoje rjeSenje ili odluku
zamjeni drugim rjeSenjem ili odlukom ili ponisti postupak nabavke, ponuda¢ moze izjaviti
zalbu KRZ-u u roku od 5 (pet) dana, od dana prijema rjeSenja, posredstvom ugovornog
organa.

8.7.6. Ako ugovorni organ utvrdi da je Zalba neosnovana, duzan je u roku od pet dana, od
datuma njenog zaprimanja proslijediti Zalbu KRZ-u, sa svojim izjasnjenjem na navode zalbe,
kao i kompletnom dokumentacijom vezano za postupak protiv kojeg je izjavljena zalba.

8.8 Zakljucenje ugovora i podugovaranje

8.8.1. Ugovorni organ ¢e dostaviti na potpis izabranom ponudacu prijedlog ugovora, i to
nakon isteka roka od 15 dana, racunajuc¢i od dana kada su svi ponudaci obavjesteni 0 izboru
najpovoljnije ponude. Ugovor se moze zakljuciti i prije isteka ovog roka ukoliko se steknu
uslovi propisani ¢lanom 98. stav 2 Zakona.

8.8.2. Prijedlog ugovora je dat kao Aneks 5 ove tenderske dokumentacije (“nacrt”). Ponudaé
treba samo potpisati i ovjeriti prijedlog ugovora bez popunjavanja ostalih dijelova ugovora.

8.8.3. Ugovor ¢e se zakljuciti u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije, prihvacene
ponude i Zakonom o obligacionim odnosima.

8.8.4. Ugovorni organ ¢e dostaviti prijedlog ugovora ponudacu ¢ija je ponuda na rang listi
odmah iza ponude izabranog ponudaca, ako izabrani ponudac:
e propusti da dostavi originale ili ovjerene kopije dokumenata iz ¢lana 45. i 47.
Zakona, ne starije od tri mjeseca od dana dostavljanja ponude, u roku koji odredi
ugovorni organ ili
e propusti da dostavi dokumentaciju koja je bila uslov za potpisivanje ugovora, a
koju je bio duzan da dostavi u skladu sa propisima u BiH, ili
e U pisanoj formi odbije dodjelu ugovora, ili
e propusti da dostavi garanciju za izvrSenje ugovora u skladu sa uslovima iz
tenderske dokumentacije, ili
e propusti da popise ugovor o nabavci u roku koji odredi ugovorni organ, ili
e odbije da zaklju¢i ugovor u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije i
ponude koju je dostavio.

8.8.5. Ponudacima je dozvoljeno podugovaranje. Ponudaci trebaju u obrascu za dostavljanje
ponude navesti da li namjeravaju sklapati podugovor sa tre¢om stranom. Ponudaé sa
najuspjeSnijom ponudom ne smije, bez prethodne saglasnosti ugovornog organa, sa treCcom
stranom sklapati podugovor ni o jednom bitnom dijelu ugovora. Ugovorni organ c¢e biti
blagovremeno obavijesten, prije sklapanja podugovora, o elementima ugovora za koje se
sklapa podugovor i o identitetu podugovara¢a. Ugovorni organ ¢e obavijestiti ponudaca 0
svojoj odluci u roku od 15 (petnaest) dana od prijema obavjestenja 0 podugovaranju i navesti
objektivne razloge ukoliko odbija odobriti takvu odluku. Ugovorni organ moze provijeriti
kvalifikacije podugovaraca u skladu sa ¢lanom 44. Zakona. Ponuda¢ kojem je dodijeljen
ugovor duzan je da prije realizacije podugovora dostavi ugovornom organu podugovor Koji
obavezno sadrzi sljedece elemente propisane ¢lanom 73. stav (4) Zakona, i to:

e dio usluge koju ¢e isporuciti podugovarac,

e predmet, koli¢inu, vrijednost, mjesto i rok izvrsenja usluge,
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e podatke 0 podugovaracu, i to: naziv podugovaraca, sjediste, JIB/IDB, broj
transakcionog rac¢una i naziv banke kod koje se vodi.

8.8.6. Gore navedeni podaci iz podugovora su osnov za direktno pla¢anje podugovaracu.
8.8.7. Dobavlja¢ kojem je dodijeljen ugovor snosi punu odgovornost za realizaciju ugovora.

8.8.8. Podugovara¢ ne moze istovremeno i ucestvovati U postupku javne nabavke kao
ponuda¢ ili kao ¢lan grupe ponudaca. Ugovorni organ ¢e u tom slucaju odbiti zahtjev za
podugovaranje sa takvim ponudacem.

8.9 Garancija za dobro izvrSenje ugovora

8.9.1. Ponuda¢ je duzan dostaviti bezuslovnu bankarsku garanciju za dobro izvrSenje
ugovora. Iznos garancije za izvrSenje ugovora je 10% od vrijednosti ugovora sa uracunatim
PDV-om. Ponuda¢ je duzan u roku od 10 (deset) dana od potpisa ugovora, ali prije placanja
bilo kakvih obaveza po ugovoru dostaviti bezuslovnu bankarsku garanciju u iznosu
navedenom u stavu 1. ove tacke. Ukoliko ne dostavi garanciju u predvidenom roku ugovor ¢e
se smatrati apsolutno nistavim.

8.9.2. U sluc¢aju dodjele ugovora, bezuslovna bankarska garancija za dobro izvrSenje posla
ugovora u iznosu od 10% vrijednosti ugovora ¢e posluziti za pokrivanje svake Stete i troskova
koje ugovorni organ moze imati ukoliko izabrani ponuda¢ prekrSi ugovor o nabavci od
zaklju¢enja ugovora do njegovog izvrSenja i aktivira se u cjelosti.

8.9.3. Pokri¢e iz bankarske garancije ne oslobada izvr§ioca ugovora odgovornosti sve do
namirenja stvarne stete.

8.9.4. Ponuda¢ prihvata obavezu dostavljanja garancije, potpisivanjem izjave u okviru
Aneksa 2 TD.

8.9.5. Garancija za dobro izvrSenje ugovora mora biti dostavljena u formi koja je sastavni
dio tenderske dokumentacije kao Aneks 10.

8.9.6. Povrat ili zadrzavanje garancije za dobro izvrSenje ugovora vrsit ¢e se u skladu sa
Pravilnikom o obliku garancije za ozbiljnost ponude i izvrSenje ugovora ("Sluzbeni glasnik
BiH" br. 90/14 od 18.11.2014. godine), odnosno odredbama Zakona o obligacionim
odnosima:

e Obezbjedenje izvrSenja ¢e biti plativo Ugovornom organu kao kompenzacija za
bilo kakav gubitak uzrokovan greskom izabranog ponudaca, u svrhu izvrSenja
njegovih obaveza prema Ugovoru s tim da pokri¢e iz bankarske garancije ne
oslobada izvrSioca ugovora odgovornosti sve do namirenja stvarne Stete,

e Obezbjedenje izvrSenja ¢e biti ukinuto od strane Ugovornog organa i vraceno
ponudac¢u ne kasnije od 30 (trideset) dana nakon datuma izvrSenja obaveza
ponudaca, ukljucujuéi sve garantne obaveze prema Ugovoru.
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9 ANEKSI:

Aneks 1.

Aneks 2.
Aneks 3.
Aneks 4.
Aneks 5.
Aneks 6.
Aneks 7.
Aneks 8.
Aneks 9.
Aneks 10.
Aneks 11.

Obavjestenje 0 javnoj nabavci (ponudaci ga preuzimaju direktno sa Portala

javnih nabavki)

Obrazac za ponudu

Obrazac za cijenu ponude

Obrazac povjerljivih informacija

Nacrt ugovora

Izjava o ispunjavanju uslova iz ¢lana 45. Zakona
Izjava o ispunjavanju uslova iz ¢lana 47. Zakona
Izjava 0 sukobu interesa iz ¢lana 52. Zakona
Forma garancije za ozbiljnost ponude

Forma garancije za dobro izvrsenje ugovora
Projektni zadatak
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Aneks3

9.2 Obrazac za ponudu

Broj nabavke:

Broj obavjestenja na Portalu javnih nabavki:

Broj ponude:

Datum:

UGOVORNI ORGAN:

Naziv ugovornog organa

Garantni fond Republike Srpske a.d. Banja Luka

Adresa

Vidovdanska 2, 5. sprat

Sjediste

Banja Luka

*Ukoliko se provodi postupak zajednicke javne nabavke ili nabavku provodi centralno
nabavno tijelo upisuju se nazivi svih ugovornih organa koji sudjeluju u tom postupku, sa
naznakom koji od navedenih ugovornih organa istupa za sve ugovorne organe u tom postupku

javne nabavke

PONUPAC (ako se radi o grupi

ponudaca, U rubrici za c¢lana grupe potrebno je navesti

naziv c¢lana grupe, adresu i JIB, a ostali navedeni podaci se odnose na oviastenog

predstavnika grupe):

Naziv i sjediste ponudaca
(ovlasteni predstavnik grupe
ponudaca)

grupe ponudaca
(ukoliko se radi o grupi ponudaca)

Naziv, adresa i JIB za svakog ¢lana

Adresa

IDB/JIB

Broj ziro racuna

Da li je ponudac u sistemu PDV:

Adresa za dostavu poste

E — mail

Kontakt osoba

Broj telefona

Broj faksa

IZJAVA PONUDACA
*ukoliko ponudu dostavlja grupa
grupe ponudaca

ponudaca, onda Izjavu ponudaca popunjava predstavnik
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U postupku javne nabavke koji ste pokrenuli objavom na Portalu javnih nabavki, broj
obavjestenja 0 nabavci dana , dostavljamo vam ponudu i
izjavljujemo sledece:

1. CIUENA PONUDE

Ukupna cijena bez PDV-a:
Brojem: KM
Slovima: KM

Popust:
Brojem: KM
Slovima: KM

Ukupna cijena sa popustom bez PDV-a:
Brojem: KM
Slovima: KM

PDV (17%):
Brojem: KM
Slovima: KM

Ukupna cijena sa PDV-om:
Brojem: KM
Slovima: KM

2. PODUGOVARANJE
2.1.Imamo namjeru podugovaranja prilikom izvrSenja ugovora

Naziv i sjediste podugovaraca (nije obavezan podatak):

i/ili
Dio ugovora koji se namjerava podugovarati (obavezan podatak — navesti opisno ili u
procentima):

2.2.Nemamo namjeru podugovaranja
(zaokruziti tacku 2.1 ili 2.2, a ako se izjavi namjera podugovaranja popuniti najmanje
obavezne podatke)
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Prihvatamo sve uslove definisane ovom tenderskom dokumentacijom bez ikakvih
rezervi ili ogranicenja. U prilogu dostavljamo obrazac za cijenu ponude koji je
popunjen u skladu sa zahtjevima iz tenderske dokumentacije. U slu¢aju razlike u
cijenama iz ove izjave i obrasca za cijenu ponude, relevantna je cijena iz obrasca za
cijenu ponude.

Nasa ponuda vazi 90 (devedeset) dana od dana isteka roka za dostavljanje ponuda.

U vezi sa vaSim zahtjevom o0 ispunjavanju uslova za primjenu preferencijalnog
tretmana domaceg, izjavljujemo sledece (zaokruziti 0no $to je ta¢no):

a) Nasa ponuda ISPUNjAVA uslove za primjenu preferencijalnog tretmana domaceg
te dostavljamo zahtijevane dokaze navedene u tenderskoj dokumentaciji

b) Nasa ponuda NE ISPUNJAVA uslove za primjenu preferencijalnog tretmana
domaceg

Garancija za ponudu je dostavljena u skladu sa zahtjevima iz tenderske
dokumentacije.

Ako nasa ponuda bude najuspjes$nija u ovom postupku javne nabavke, obavezujemo
se:

a) dostaviti dokaze o ispunjavanju kvalifikacionih uslova za koje smo prilozili izjave,
u skladu sa uslovima propisanim ovom tenderskom dokumentacijom

b) dostaviti garanciju za dobro izvrSenje ugovora u skladu sa uslovima iz ove
tenderske dokumentacije.

M.P. OVLASTENO LICE PONUPACA

(ime i prezime)

(potpis)

SADRZAJ PONUDE

Nasa ponuda sadrzi dokumenta oznacena od 1 do __, i to:

O N o g B~ W Dd e
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9.3 Obrazac za cijenu ponude — usluge

NAZIV DOBAVLIJACA:

Broj ponude:

Datum:
Redni . Jed _Cugn_a PO Ukupna cijena
. | Naziv i opis usluga . Koli¢ina | jedinici mjere
broj mjere bez PDV-a
bez PDV-a
Softver garancija i usluge razvoja
I instalacije istog za potrebe kom 1
1. Garantnog fonda Republike
Srpske
UKUPNA CIJENA BEZ PDV-a: KM
POPUST __ %: KM
UKUPNA CIJENA SA POPUSTOM BEZ PDV-a: KM
M.P.
OVLASTENO LICE PONUDACA
(ime i prezime)
(potpis)
Napomena:

1. Cijene moraju biti izrazene u KM. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena.

2. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadrzi sve naknade koje ugovorni organ treba
platiti dobavljacu. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troskove osim onih
koji su navedeni u ovom obrascu.

3. U slucaju razlike izmedu jedini¢nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ¢e se izvrsiti u
skladu sa jedini¢énim cijenama. Popust izrazen U procentima se smatra jediniénom
cijenom.

4. Jedinicna cijena stavke se ne smatra racunskom greskom, 0dnosno ne moze Se
ispravljati.

5. Ovaj obrazac za cijenu ponude je jedan od mogucih opcija.
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9.4 Povjerljive informacije

Informacija koja je povjerljiva

Brojevi
stranica s tim
informacijama

u ponudi

Razlozi za
povjerljivost tih
informacija

Vremenski period u
kojem ce te
informacije biti
povjerljive

Potpis i pecat dobavljaca

Napomena:

Povjerljivim informacijama se ne mogu smatrati informacije propisane ¢lanom 11. Zakona.
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9.5 Nacrt ugovora

Ha ocnoBy Omiyke o mpoBolemy mHocCTynka jaBHe HabaBke pobe — HabaBka codrBepa
rapasija u yciIyre pa3Boja ¥ MHCTaJIalkje UCTOT 3a nmotpede ['apantHor gonma Pemybnnke
Cprcke a.ja. bama Jlyka, 06poj: 02-615/16 ox 03.11.2016. romune u Onnyke aupekTopa
I'apantHOor (ponma Penybnuke Cpricke a.n. bama Jlyka o mpuxBaramy monyzae, 6poj: 02- -
/16 ox_ . .2016. ronune, caunmana ce y baw0j Jlyuu, nana . .2016. roause, cibenchu

YI'OBOP O JABHOJ HABABIIA POBE CA CIIEHUOPUKAIINJOM

3akspyueH u3Mehy:

IF'APAHTHOI' ®OHJA PEIIYBJIMKE CPIICKE a.n. bama Jlyka, ca cjeaumrem y
bamoj JIynu, Yn. BugoBnancka 6poj 2, V cmpat, JUB: 4403219770008, (y masemM TEKCTY:
Kymnar), kojer 3actyna nupextop PaguBoja Kpumap, c jenne crpane

u
ca CjeAnILITEM y Vi
JUB: , (y JaJbeM TEKCTY: [Iponasarr), Kojer 3acTymna
TUPEKTOP , C Apyre CTpaHe
Ynan 1.

[IponaBarr ce o0aBe3yje Aa U3BpIIaBa YCIyry u3pajae copTBepa rapaHiidja u yciayre pa3Boja u
MHCTajanuje uctor 3a norpede I'apantHor ¢ponga Penmydnuke Cprcke a.n. bama Jlyka, cBe y
ckiany ca llpojekTHUM 3amaTkoM 3a u3paxy codTBepa rapanuuja [apantHor Qonna
Peny6nuke Cpricke, KOju YMHU CacCTaBHU JIMO TEHJIEpCKe JOKyMeHTaluje — anekc 11, a Kyman
ce obaBe3yje na u3BpIIM Iahame yciayre uspaae codprepa rapasiyja U yciayre pasBoja u
MHCTajanuje ucror 3a norpede 'apantHor Gponaa Penydnuke Cprcke a.a. bama Jlyka.

Yuian 2.
YroBopHe cTpaHe cy ce cropasyMjelie a YKyIHa IHjeHa 3a u3pagay codTBepa rapasiuja u
ycayre pa3Boja M MHCTanaiuje uctor 3a norpede ['apantHor ¢onna Penmybnuke Cprcke a.j.
bama Jlyka u3 unana 1. oBor yroBopa, usHocu . . KM, 6e3 I1JIB-a, onHocHO ca
ypauynatum IIJIB-om . . KM, koja je kao TakBa mnpuxBaheHa Ha OCHOBY
CITPOBEJICHOT TTOCTYIIKA jaBHE HaOaBKe M ojpel)eHa Kao HajmoBoOJbHH]a (Haj00Jba) Y CKIIATy ca
onpendama 3akoHa O jaBHUM HabaBKaMma.

Yaan 3.
[IponaBarr jemun na he u3zpaga coTBepa rapaHiidja u yciryre pa3Boja U WHCTaIaIje UCTOT 3a
notpede ["apantHor ¢onaa Pemybnuke Cpricke a.1. bama Jlyka on crpane Ilponasua, koju je
peaMeT OBOI' yroBOpa, OWTH jeJMHCTBEHO ayTOPCKO Ijeslo, OPUTHHAIHO W craga y brand
name u y cBeMy oAronapa oapeheHoj My HaMjeHH.

Yuian 4.
VY cirydajy HeOIaroBpeMeHor, OJHOCHO, HEKBAIMTETHOT U3BpIIeHka ocia o crpane [Ipoxasia,
Kynan he ce HanminaTuTH 3a npeTprubeHy MITETy U3 0e3ycioBHE OaHKapcKe rapaHiuje 3a 100po
U3BplIEHE Tocia, Koja u3Hocu 10% oj BpujeAHOCTH yroBopa, a [Iponasar je n1yxaH 1a y poky
on 10 (mecer) mana ox MOTIMCHBAaKa yroBOp, anu npHje uiahama OWIO KakBUX 0OaBe3a IO
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YTOBOPY MIOCTaBU O€3yCJOBHY OaHKapCKy TrapaHIiiyjy 3a A00po H3BPIICHE MOcia y H3HOCY
HaBE/IEHOM Y CTaBy 1. OBOT wiaHa. Y cilyyajy Jla MpOAaBall y OCTaBJbEHOM POKY HE JOCTaBU
Kyny 0aHkapcky rapaHiujy 3a J00po HW3BpIICHE IOCNIAa OBaj IOCA0 CMarpa Ce arcoJIyTHO
HUIIITAB.

lapannuja 3a m00po W3BpIICHKE Tocia Tpeba 1ga Tiach Ha BPEMEHCKH IEpHOj] H3Bohema
MpeIMETHUX yciiyra (HaBeJIeH y WiaHy 5. oBor yroBopa), yBehan 3a 30 naHa.
VY cnydajy 1a u3HOC NpeTprybeHe mreTe Oyne Behu oa n3Hoca u3 0aHkapcke rapannuje, Kymarg
¥Ma TIPaBo J1a C€ HAMUPU 32 ITyHH U3HOC MPETPIJBCHE MITETE.

Kymai ce o6aBe3yje Bpatutu O0aHKapCKy rapasiigjy 3a J00po HM3BpIICHE 1mocia, y poky ox 30
(Tpuzecer) 1aHa Of1 JaHA cacTaBJbarba 3alMCHUKA O OKOHYaHOM 00pauyHy.

Ynan 5.
[TponaBarl je Ay»aH Aa U3BPILU NPEAMETHE YCIyTe U IOCTABUTU CBE €lIeMEHTe U3 Wi. 1. oBOr
yroopa, Kymy y merosom cjeaumry (bama Jlyka, BumoBmancka 6poj 2, V cmpar) y poky
01 8 Mjecelr O]l JaHa 3aKJbyUeHha yroBopa.

Yuan 6.

Kyman je myxan na mperiena W yTBPAM KBaJUTET H3BPIICHE YCIyre 4MM HCTa Oyze
U3BpIIICHA, T MO0 U3BPIICHOM MPUjEMy U KOHTPOJIM YCIIyIe CTaBU IPUTOBOPE HA KBAIHMTET Y
pOKOBMMa M Ha HAYMH Kako je TOo mpeauheHo oapendama 3akoHa O OOJMTAIIIOHUM
OJTHOCHMMA, KaKo Yy TMOTJelly BHJJbUBHUX TaKO M CKPUBCHHX MaHa HCIOpPYYCHE pode u
U3BPILIEHUX YCIIyTa.

Pusuk nponactu u omrehema yroBopeHe UCIIOPYKE yCIIyra y Be3u u3paje uspana codraepa
rapaHiyja u yciayre pa3Boja M MHCTajanuje ucror 3a norpede I'apantaor ¢onga PenyOiuke
Cprcke a.n. bama Jlyka npenasu Ha Kyna mo npuxsatamy U 0100pemby H3BpIICHE yCIyTe,
0 TIPETXO/HO CIIPOBEACHNM pajlbaMa U3 cTaBa 1. OBOT WiaHa.

Ynan 7.
[TponaBar oaroBapa 3a KBamuTeT poOe W M3BPIICHUX yCIyra y TapaHTHOM pOKy o 12
MJECeIIM O JaHa CacTaBJhbarba 3allMCHUKA O OKOHYaHOM 0OpadyHy, mociuje dera he ce mehycoOma
npaBa U obaBe3e peryiaucaTid YTroBOpOM O OJp)KaBamy codTBepa.

Yaan 8.
YroBopHe crpaHe cy carnmacHe na llpomaBary Hehe 3amomnubaBaTH y CBpXY H3BpIICHA
YrOBOpPHUX o0aBe3a, (pU3MUKa M MpaBHA JMIA KOja Cy y4yecTBOBala y MPUIPEMHU TEHJEpPCKe
JIOKYMEHTaIlje WIn cy Ouja y CBOJCTBY WiaHa WJIM CTPYYHOT JIMIAa KOj€ je aHrakoBasa
KOMHCH]a 3a Ha0aBKe, HajMame MIECT MJECEIH M0 3aKJbyuehy YroBOpa, OJJHOCHO OJ1 TTOYeTKa
peanu3alyje yropopa.

Yaan 9.

[IponaBarr ce ob6aBesyje ma he ce Ha 3aXTjeB KyIila MUCMEHO W3jaCHUTH JIa T HaMjepasa J1o
yroBOpa MoJIyroBapameM peHujeTu Ha Tpehe muiie.

AKxo ce kanauaaT/moHyhad u3jacHu J1a HamjepaBa J1a U0 yroBOpa MOJAYroBapameM TIpeHece
Ha Tpehe Juie, Kynay/yroBOpHH OpraH je JAy)KaH Jia y yroBOp O jaBHOj HabaBLM yHece Ty
onpen0y Kao OCHOB 3a 3aKkJbyueme MoayroBopa wusmel)y wuzabpaHor mnonyhaua u
HOyroBapaya.

[TogyroBapau kojem je moaujesbeH yropop Hehe ckiamatv moJyroBOp HU O JETHOM OWUTHOM
Jjeny yropopa 0e3 mpeTxo/iHe MHCMEHE carjlacCHOCTH YTOBOPHOT opraHa. EnemenTu yroopa
KOJU C€ TMOJyroBapajy W HUACHTUTET MOAyroBapada 00aBE3HO CE€ CAOIIITaBajy yrOBOPHOM
oprany 0JlaroBpeMeHo IpHje CKIanama MoayroBopa.
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Yuan 10.
Kyman je o6aBe3an na u3Bpim miahame mujeHe yciuyre HaBeleHe y wiany 1 oBor YroBopa y
poky ox 30 mana o naHa W3BpIIEHa yeayra u 1octase pakrype [Iponasia.

Ynan 11.
AXO HaKOH CKJIamama OBOI' YTOBOpa HACTYIIC OKOJHOCTH KOj€ OTEXaBajy HCIYyHheHmhe 00aBe3e
jeHe CTpaHe WK aKo ce 300T HBHUX HE MOXKE OCTBAPHUTH CBpXa yroBopa, [Ipomasair ce ompuye
npaBa IpUroBopa npomMjeHspuBux okoaHoctu (Clausula rebus sic stantibus).

Yoaau 12,
YroBop cTyma Ha CHary JaHOM TOTIMCHUBama OJ CTpaHe oOBIamheHUuX NpeICTaBHUKA
YrOBOPHHUX CTpaHa.

Yaan 13.
3a eBeHTyallHE CIIOPOBE KOj€ CTpaHKE HE MOTY CIOpa3yMoM pjemmTtd Ouhe HaiexaH
OxpyxHu npuBpennu cya y bama Jlymu.

Yaan 14.
M3MjeHe u NOMyHE OBOT YroBOpa Bake CaMO aKO Cy CauylimbeHE y MHCMEHO] GopMu U
HOTIMCAHE OJ] CTPaHE YTOBOPHUX CTpaHa.

Yuaam 15.
YToBOpHE cTpaHE Cy carjlacHe Ja 3a CBE IIITO OBHM YrOBOPOM HHje TpenBHCHO Bake
oapende 3akoHa 0 OOJIUTAIIMOHUM OJTHOCHMA.

Yaan 16.
YroBop je cauumeH y 4 (4eTupH) UCTOBjeTHA NMPUM]jEpKa, O]l KOJUX CBaKa yrOBOpHAa CTpaHa
3aJprkaBa 1o 2 (JBa) mpuMjepka.

bpoj: bpoj: 02-615-_/16
3a [IPOJJABIIA: 3a YTOBOPHU OPI'AH:
I'APAHTHHU ®OH/J PC
, IUPEKTOP PanuBoja Kpumap, nupexrop
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9.6 lIzjava o ispunjavanju uslova iz ¢lana 45. Zakona

stav (1) tacaka od a) do d) Zakona o javnim nabavkama BiH ("Sluzbeni glasnik BiH" broj:
39/14)

Ja, nize potpisani (Ime i prezime), sa licnom kartom broj:
izdatom od , U svojstvu

predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti
(Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili

obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediSte se nalazi u
(Grad/opstina), na adresi (Ulicaii

broj), kao ponudac u postupku javne nabavke br.: - Nabavka softvera garancija

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg
provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavljeno obavjestenje 0
nabavci broj u ,,Sluzbenom glasniku BiH* br. , a u skladu sa ¢lanom
45. stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoscu

IZJAVLIUJEM

Ponudac u navedenom postupku javne
nabavke, kojeg predstavljam, nije:

a) Pravosnaznom sudskom presudom u kaznenom postupku osuden za kaznena djela
organiziranog kriminala, korupcije, prevare ili pranja novca u skladu s vaze¢im propisima
u BiH ili zemlji u kojoj je registriran;

b) Pod steajem ili je predmetom steCajnog postupka ili je pak predmetom postupka
likvidacije;

c) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem penzionog i invalidskog osiguranja i
zdravstvenog osiguranja u skladu s vaze¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je
registriran;

d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s placanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu s
vazec¢im propisima u BiH ili zemlji u kojoj je registriran.

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponudaca da u slucaju dodjele ugovora dostavi
dokumente iz ¢lana 45. stav (2) tacke od a) do d) na zahtjev ugovornog organa i u roku kojeg
odredi ugovorni organ shodno ¢lanu 72. stav (3) tacka a).

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluzbene isprave, odnosno upotreba
neistinite sluzbene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti
predstavlja kazneno djelo predvideno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje netacnih
podataka u dokumentima kojima se dokazuje licna sposobnost iz ¢lana 45. Zakona o javnim
nabavkama predstavlja prekrSaj za koji su predvidene novcane kazne od 1.000,00 KM do
10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM za odgovorno lice
ponudaca.
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Takoder izjavljujem da sam svjestan da ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne
nabavke shodno ¢lanu 45. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH u slu¢aju sumnje u tacnost

podataka datih putem ove izjave zadrzava pravo provjere ta¢nosti iznesenih informacija kod
nadleznih organa.

Mjesto i datum davanja izjave: Izjavu dao:

Potpis i pecat nadleznog organa:

M.P.
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9.7 lzjava o ispunjavanju uslova iz ¢lana 47. Zakona

st. (1) tacaka od a) do d) i (4) Zakona o javnim nabavkama ("Sluzbeni glasnik BiH" broj
39/14)

Ja, nize potpisani (Ime i prezime), sa li¢cnom kartom broj:
izdatom od , U svojstvu
predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti

(Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili

obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediSte se nalazi u
(Grad/opstina), na adresi (Ulicaii
broj), kao ponudac u postupku javne nabavke br.: - Nabavka softvera garancija

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg
provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavljeno obavjesStenje o
nabavci broj u ,,Sluzbenom glasniku BiH* br. , a u skladu sa ¢lanom

47. stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovorno$éu

IZJAVLIUJEM

Dokumenti ¢ije obi¢ne kopije dostavlja ponudac
u navedenom postupku javne nabavke, a kojima se dokazuje ekonomska i finansijska
sposobnost iz ¢lana 47. stav (1) tacka ¢) i d) ZIN, su identi¢ni sa originalima.

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponudaca da u slucaju dodjele ugovora
dostavi dokumente iz ¢lana 47. stav (1) tacke c) i d) na zahtjev ugovornog organa i u roku
kojeg odredi ugovorni organ shodno ¢lanu 72. stav (3) tacka a).

Nadalje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluzbene isprave, odnosno upotreba
neistinite sluzbene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti
predstavlja kazneno djelo predvideno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje neta¢nih
podataka u dokumentima kojima se dokazuje ekonomska i finansijska sposobnost iz ¢lana 47.
Zakona o javnim nabavkama predstavlja prekrsaj za koji su predvidene novcane kazne od
1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponudaca (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM
za odgovorno lice ponudaca.

Mjesto i datum davanja izjave: Izjavu dao:

Potpis i pe€at nadleznog organa:

M.P.
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9.8 lIzjava o sukobu interesa iz €lana 52. Zakona

stav 2. Zakona o javnim nabavkama ("Sluzbeni glasnik BiH" broj: 39/14)
Ja, nize potpisani (Ime i prezime), sa licnom kartom broj:
izdatom od , U svojstvu
predstavnika privrednog drustva ili obrta ili srodne djelatnosti
(Navesti polozaj, naziv privrednog drustva ili
obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: , Cije sjediSte se nalazi u
(Grad/opstina), na adresi (Ulicaii
broj), kao ponudac u postupku javne nabavke br.: - Nabavka softvera garancija

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg
provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavljeno obavjestenje o
nabavci broj u ,,Sluzbenom glasniku BiH* br. , a u skladu sa ¢lanom
52. stav (2) Zakona o javnim nabavkama pod punom materijalnom i kaznenom odgovornoscu

IZJAVLIUJEM

1)  Nisam ponudio mito ni jednom licu uklju¢enom u proces javne nabavke, u bilo kojoj
fazi procesa javne nabavke.

2)  Nisam dao, niti obec¢ao dar, ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu
u ugovornom organu, ukljucujuci i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika,
u cilju obavljanja u okviru sluzbene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvrsi, ili se
suzdrzava od vrSenja djela koje treba izvrsiti on, ili neko ko posreduje pri takvom
podmicivanju sluzbenog ili odgovorna lica.

3)  Nisam dao ili obec¢ao dar ili neku drugu povlasticu sluzbenom ili odgovornom licu u
ugovornom organu ukljucujuéi i strano sluzbeno lice ili medunarodnog sluzbenika, u
cilju da obavi u okviru svoje sluzbene ovlasti, radnje koje bi trebalo da obavlja, ili se
suzdrzava od obavljanja radnji, koje ne treba izvrsiti.

4)  Nisam bio ukljucen u bilo kakve aktivnosti koje za cilj imaju korupciju u javnim
nabavkama.

5)  Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilj imala korupciju u toku predmeta
postupka javne nabavke.

Davanjem ovu izjave, svjestan sam krivicne odgovornosti predvidene za kriviéna djela
primanja i davanja mita i krivi¢cna djela protiv sluzbene i druge odgovornosti i duznosti
utvrdene u Krivicnim zakonima Bosne i Hercegovine.

Mijesto i datum davanja izjave: Izjavu dao:

Potpis 1 pecat nadleZznog organa:

M.P.
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(Naziv i logo banke)

9.9 Garancija za ozbiljnost ponude u postupku javne nabavke

Datum:
Za Ugovorni organ:

Informisani smo da na$ klijent, [ime i adresa ponudaca], od sada pa nadalje oznacen kao
PONUDBAC, ugestvuje u otvorenom/ograni¢enom/pregovarackom postupku sa objavom
obavjestenja, pregovarackom postupku bez objave obavjestenja/ konkursu za izradu idejnog
rjesenja/takmic¢arskom dijalogu/, za nabavku usluga, c¢ija je procijenjena vrijednost

KM.
Za ucestvovanje u ovom postupku ponudac je duzan dostaviti garanciju za ozbiljnost ponude
u iznosu od % procijenjene vrijednosti ugovora, §to iznosi KM
(rijecima: )
U skladu sa gore navedenim, [naziv i adresa banke],

se obavezuje neopozivo i bezuslovno platiti na naznaceni bankarski racun, iznos od
KM (rijecima:)
[naznaciti brojkama i rije¢ima iznos i valutu garancije], u roku od tri (3) radna dana po
prijemu Vaseg pisanog zahtjeva, a koji sadrzi Vasu izjavu da je PONUDAC uginio jedno od
sljedeceqg:

1. povukao svoju ponudu prije isteka roka vazenja ponuda utvrdenog u tenderskoj
dokumentaciji i Obrascu Ponude, ili

2. ako Ponudac, koji je obavijesten da je njegova ponuda prihvacena kao najpovoljnija, a u
periodu roka vazenja ponude:

a) odbije potpisati ugovor,ili propusti potpisati ugovor u utvrdenom roku,
b) ne dostavi ili dostavi neodgovaraju¢u garanciju za uredno izvrSenje ugovora,
c) dostavi neistinite izjave vezane za kvalifikaciju kandidata/ponudaca.

Vas zahtjev za koriStenje sredstava pod ovom garancijom prihvatljiv je ako nam je poslan u
potpunosti i ispravno kodiran telefaksom/telegrafom od Vase banke potvrdujuci da je Vas
originalni zahtjev poslan i postom i da vas isti pravno obavezuje. Vas zahtjev ¢e biti
razmotren i adresiran nakon prijema Vaseg pisanog zahtjeva za isplatu, poslanog telefaksom
ili telegrafom na adresu:

Ova garancija stupa na snagu dana u sati [naznaciti

Nasa odgovornost prema ovoj garanciji isti¢e dana u sati. [naznaciti
datum i vrijeme, u skladu sa Obavjestenjem 0 javnoj nabavci i tenderskoj dokumentaciji, s tim
Sto to razdoblje ne moze biti krace od 30 dana].

Poslije isteka naznac¢enog roka, garancija po automatizmu postaje nevazeca. Garancija bi
trebala biti vracena kao bespredmetna. Bez obzira da li ¢e nam garacija biti vracena, ili ne,
nakon isteka pomenutog roka smatramo se oslobodenim svake obaveze po garanciji.

Ova garancija je vasa li¢no | ne moze se prenositi.
Potpis i pecat
(BANKA)
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9.10 Garancija za uredno izvrsenje ugovora
Datum:
Za Ugovorni organ:
Informisani smo da je nas klijent, [ime i adresa
najuspjesnijeg ponudaca, od sad pa nadalje oznacen kao Dobavlja¢, Vasom Odlukom o
izboru najpovoljnijeg ponudaca, Ur broj: od [naznaciti broj i datum

odluke] odabran da potpise, a potom i izvrsi ugovor o javnoj nabavci roba/radova/usluga

(kratak opis ugovora) ¢ija je vrijednost KM.

Takode smo informisani da, vi, kao ugovorni organ zahtijevate garanciju izvrsenja ugovora u
iznosu od % od vrijednosti ugovora, §to iznosi KM,
slovima: [naznaciti

u brojkama i slovima vrijednost i valutu garancije], da bi se osiguralo postovanje ugovorenih
obaveza u skladu sa dogovorenim uslovima.

U skladu sa gore navedenim, (naziv 1 adresa
banke), se obavezuje da neopozivo i bezuslovno platiti na naznaceni bankarski ra¢un bilo koju
sumu  koju  zahtijevate, s tim  §to  ukupni iznos ne moze  predi

( naznaciti u brojkama i slovima vrijednost i valutu garancije) u roku od tri radna dana po
prijemu Vaseg pisanog zahtjeva, a koji sadrzi Vasu izjavu da ponuda¢/dobavlja¢ ne ispunjava
svoje obaveze iz ugovora, ili ih neuredno ispunjava.

Vas zahtjev za koristenje sredstava pod ovom garancijom prihvatljiv je ako je poslan u
potpunosti i ispravno kodiran telefaksom/telegrafom od Vase banke potvrdujuc¢i da je Vas
originalni zahtjev poslan i postom i da vas isti pravno obavezuje. Vas zahtjev ¢e biti
razmotren i adresiran nakon prijema Vaseg pisanog zahtjeva za isplatu, poslanog telefaksom
ili telegrafom na adresu: .

Ova garancija stupa na snagu ( navesti datum izdavanja garancije)

Nasa odgovornost prema ovoj garanciji isti¢e dana (naznaciti datum i
vrijeme garancije u skladu sa uslovima iz nacrta ugovora).

Poslije isteka naznacenog roka, garancija po automatizmu postaje nevazeca. Garancija bi
trebalo biti vracena kao bespredmetna. Bez obzira da li ¢e nam garancija biti vracena, ili ne,
nakon isteka pomenutog roka smatramo se oslobodenim svake obaveze po garanciji.

Ova garancija je vasa li¢no | ne moze se prenositi.
Potpis i pecat
(BANKA)
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1 Uvod

Prijedlog realizacije integrisanog informacionog sistema Garantnog fonda Republike Srpske
(ITS GFRS) dajemo kroz slijedece prikaze:

1 Poslovne funkcije i uc¢esnici
e daje se osnovni popis grupa poslovnih funkcija sa podjelom na klju¢ne
(osnovno poslovanje) i ostale (podrska poslovanju),
2  Zahtjevi i koncept rjeSenja
e predlazu se zahtjevi za IIS GFRS i informaticki koncepti koje treba primijeniti
u realizaciji,
3 Nacin obavljanja poslova,
Struktura 1S GFRS
5 Planrazvoja IIS GFRS

SN

2 Poslovne funkcije GFRS

Djelatnost Garantnog fonda Republike Srpske je pruzanje podrSke razvoju preduzetniStva,
kroz olakSavanje pristupa finansijskim sredstvima potrebnim za obavljanje poslovnih
djelatnosti preduzetnika (pravnih i fizickih lica) sa sjediStem, odnosno prebivaliStem u
Republici Srpskoj.

Djelatnost Fonda je izdavanje svih vrsta garancija, supergarancija i kontragarancija, za
obezbjedenje dijela obaveze po kreditu ili drugoj finansijskoj obavezi ugovorenim izmedu
preduzetnika sa sjediStem, odnosno prebivaliStem u Republici Srpskoj, kao nalogodavca
garancije 1 duznika po obezbijedenoj obavezi, 1 banke ili druge finansijske organizacije, kao
korisnika garancije 1 povjerioca po obezbijedenoj obavezi.

a) Kljucne (osnovne, core bussines) poslovne funkcije su:

e Ugovaranje sa bankama/druga finansijska organizacija poslovno — tehnicke
saradnje,

e Prijem zahtjeva za izdavanje garancija 1 pripadaju¢e dokumentacije,

e Obrada zahtjeva za garancijom,

e Donosenje odluke o izdavanju garancije

e Zakljucivanje ugovora sa klijentom i uspostavljanje instrumenata obezbjedenja,

e lzdavanje garancije u korist banke/druge finansijske organizacije,

e Monitoring - terenska posjeta,

¢ Naknadna izmjena odluka o odobravanju garancije,

e Pracenje, kontrola naplate kredita 1 premije po izdatoj garanciji,

e Utvrdivanje postupaka i preduzimanje mjera za naplatu dospjelih potrazivanja
Fonda,

e Pokretanje postupka prinudne naplate,

e Izdavanje brisovnih dozvola i vracanje instrumenata obezbjedenja i

e Arhiviranje predmeta
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b) Ostale poslovne funkcije su :
e Finansijski poslovi
e Pravni poslovi
e Administrativni poslovi

3 Zahtjevi i koncept rjeSenja IIS GFRS

Zahtjevi koji se postavljaju za realizaciju IIS GFRS, i koje treba rijesiti konceptom IIS, su:

3.1 Bezpapirno poslovanje

Upravljanje lancem poslova izmedu radnih mjesta obavljao bi se preko zajednicke baze
podataka i baze dokumenata. Sva ulazna dokumentacija bi se zavodila u elektronskoj pisarnici
Vlade RS koju GFRS koristi za protokolisanje i ¢uvanje dokumenata u elektronskom obiliku.
Dokumenti bi se skenirali i formirao bi se elektronski dosije predmeta. Na taj nacin predmeti
bi se elektronski upucivali u dalji lanac obrade i odlucivanja, po definisanim pravilima
poslovanja. Sva dokumenta koja se formiraju tokom rada pohranjivala bi se u elektronski
predmet, u bazu dokumenata. Softver koji je predmet ovog zadatka mora da se integriSe sa
pisarnicom Vlade RS.

3.2 Upravljanje poslovnim procesima

U GFRS postoje procedure za upravljanje poslovima (poslovne aktivnosti, ko ih obavlja,
redoslijed aktivnosti, obaveznost aktivnosti) koje je potrebno implementirati u softver tako da
zaposleni na radnom panelu aplikacije dobijaju dodijeljene poslove i evidentiraju neophodne
podatke. Softver treba da omoguéi odreden stepen podeSavanja korisnickih kategorija u
smislu da se mogu mijenjati postoje¢i i dodavati novi korisnici koji rade na pojedinim
poslovima.

3.3 Elektronska komunikacija sa okruZenjem

«  Banke/finansijske institucije:elektronskih izvestaja o uplatama kredita,
*  APIF: import zavr$nih racuna

« Jedinstveni registar raCuna: informacije o blokiranim racunima.

»  Kilijenti: elektronska komunikacija, email-ovi, opomene, info.

Budu¢i da GFRS ve¢ posjeduje poslovni informacioni sistem (PIS) koji omoguéava obradu
elektronskih izvoda i u koji se ucitavaju svi izvodi. Potrebno je integrisati ovaj softver sa
postoje¢im PIS-om, kako bi se preuzimali dijelovi izvoda koji su neophodni za rasknjiZzavanje
uplata u ovom softveru.
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3.4 Upravljacki sistem

Analiticko statisticko izvjestavanje koje treba da zadovolji zahtjeve regulatornih tijela i
omoguci planiranje i upravljanje sredstvima GFRS.

S obzirom da postoje izvjestaji koji se Salju van GFRS, njih je potrebno implementirati na
¢irilici 1 latinici.

Sistem treba da omoguci povezivanje Excela ili Accessa sa bazom podataka radi kreiranja
»ad-hoc* izvjestaja. U ovom slucaju treba da postosi samo Citanje ,,read-only* podataka.

Potrebno je omoguciti kreiranje ili snimanje izvjestaja i u PDF formatu.
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4 Nacin obavljanja poslova

4.1 Prijem dokumenata (Pisarnica)

Sve vrste dokumenata (koji su znacajni sa stanovista funkcionisanja 11S GFRS) zavode se u
Pisarnicu 1 elektronski prosljeduju u elektronsku internu dostavnu knjigu i prosljeduje se
obradivacu dokumenta.

Dokumenta se skeniraju i formira se elektronski predmet i elektronski arhiv.

4.2 Obrada predmeta garancija

Formirani predmet garancije (elektronski) prolazi kroz faze realizacije garancije i prosljeduje
se do radnih mjesta zaduzenih za obradu pojedinih faza i aktivnosti. Neophodno je precizno
definisati lanac obavljanja poslova i implementirati ga u sam sistem. Definicija faza i
aktivnosti u obavljanju poslova, upravlja procesom realizacije garancija. Na ovaj nacin je
moguce pratiti stanje predmeta, rokove realizacije i sadrzaj svakog predmeta.

Za fazu realizacije garancija se ,,postavljaju sve vrste obrazaca (template) za formiranje i
generisanje izlaznih dokumenata. Formirana dokumenta se pohranjuju u Bazu dokumenata i
prosljeduju u Izlazni djelovodnik za slanje poStom i/ili email-om.

Na taj nac¢in moguée je zavoditi, pratiti i slati sva izlazna dokumenta iz osnovnog posla —
realizacija garancija.

4.3 1lzdavanje i praenje garancija

Po donoSenju odluke o izdavanju garancije, sa definisanjem wuslova 1 instrumenata
obezbjedenja 1 zaklju¢enja ugovora sa klijentom i uspostavljanje instrumenata obezbjedenja,
formiraju se finansijske obaveze po garanciji, automatski knjize obaveze u analiticko
knjigovodstvo. Kako je ve¢ ranije pomenuto, GFRS posjeduje implementiran PIS u kome se
vodi glavna knjiga, te je potrebno implemenirati vezu u smislu slanja kontiranih finansijskih
naloga na validaciju i knjizenje.

Sam softver treba da omogu¢i pomocénu knjigu sa podacima o zaduZenjima i uplatama
klijenata.

U procesu pracenja garancije evidentiraju se podaci i formiraju/skeniraju dokumenta u Bazu
podataka i Bazu dokumenata, koji omogucavaju uvid u naplatu kredita i rata garancije.

4.4 Opomene i utuZenja

U ovom procesu su 1 postupci opomena za neredovnost placanja, kao i pokretanje postupka
prinudne naplate.

Ovdje se vrsi pokretanje postupaka protiv klijenata koji ne izmiruju svoje obaveze prema
ugovoru.

Osim vodenja evidencije o pokrenutim postupcima vrsi se 1 pracenje realizacije izmirenih
obaveza po postupku, vodenje evidencije sudskih troskova nastalih pokretanjem postupka, te
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vodenje ,,dnevnika aktivnosti“ kroz koji se prate aktivnosti na nivou jednog postupka
(zakazana rocista, presude, itd.).

Aplikacija treba da omoguéi Stampanje dokumenata na obrascima koji se Salju ka sudu
(tuzba, povlacenje tuzbe, obustava, itd.).

Prilikom pokretanja sudskih postupka vrSe se potrebne izmjene na karticama klijenata, tj.
prebacivanje zaduzenja sa redovne kartice na karticu sudskog postupka.

U ovom procesu se tako vrsi kreiranje opomena i slanje istih klijentima.

4.5 lzdavanje brisovne dozvole i arhiviranje predmeta

Po zavrSetku perioda izdate garancije i izmirenih svih obaveza izdaje se brisovna dozvola,
vracaju instrumenti obezbjedenja i predmet arhivira.

4.6 Vodenje analitickog knjigovodstva ugovora o garancija

Po planu uplata za izdatu garanciju, formira se elektronski nalog, koji se lansira u procesu
izdavanja garancije i formira se po Semi kontiranja obaveza za pracenje.

Prihvatanje (elektronskih) izvoda iz banaka inicira proces knjizenja izvoda i povezivanje
stavki sa izvoda na obaveze po garancijama. Navedeni poslovi se obavljaju u Sektoru
finansija.

Zaduzeni za predmet garancija preko elektronske kartice garancije prati obaveze i1 uplate po
garancijama, opomene 1 utuzenja.

Obracun zatezne kamate se formira prilikom povezivanja stavki izvoda (uplate po garanciji sa
obavezama nastalim iz otplatnih planova). Dokument dobija automatski djelovodni broj i
prikljucuje se predmetu u elektronskoj arhivi. Formira se elektronski nalog za obracun
zatezne kamate.
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5 Struktura IS GFRS

Prijedlog softverskih modula za 11S GFRS je:

5.1 Pisarnica sa aplikacijama:

oo, whE

Zavodenje dokumenata — koristi se funkcionalnost ,,pisarnice” Vlade RS
Rasporedivanje dokumenata

Panel zaposlenog

Izlazni djelovodnik

Arhivska knjiga

Baza dokumenata sa funkcijom skeniranja/prihvatanja dokumenata — Koristi se
funkcionalnost ,,pisarnice* Vlade RS

5.2 Administracija softverskog sistema, sa podmodulima :

1.

Autentikacija korisnika

e Pristup aplikaciji i podacima imaju samo autentifikovani i autorizovani korisnici
e Autentifikacijakorisnika putem korisni¢kog imena i lozinke

e QOdrzavanje 1 kreiranje korisnickih kategorija koje odgovaraju specificnim
funkcijama koje obavljaju.

e Prijava korisnika i pristup dijelovima aplikacije u skladu sa njihovim zadacima i
obavezama u radu sa sistemom

e Korisnik moze da pristupi samo podacima koji Su mu od interesa u smislu
posala koji obavlja.

Pracenje aktivnosti korisnika

e Trag o svim aktivnosti korisnika na sistemu da se trajno ¢uva (ko je, kada 1 koji
podatak/izvjestaj dodao,izmjenio, obrisao)

e Pregled aktivnosti korisnika (unos, izmjena i brisanje podataka)

Poslovni partneri/Klijenti Banke/Finansijske organizacije

e Osnovni podaci (vrsta — FL/PL, organizacioni oblik PL, li¢ni podaci/podaci o
firmi, odgovorna lica)

e Adresni podaci sjediSta/prebivaliSta

e Povezana lica

o Kontakt podaci

Definisanje garantno kreditnih linija (GKL)
e Naziv i oznaka GKL, tip PL, rok otplate, iznos garancija, grejs period,
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5.

e Max izlazna kamatna stopa, % garantovanih iznosa
e Stopa premije
e Period vazenja pravila GKL

Definicija faza i aktivnosti obrade zahtjeva

5.3 lzdavanje garancija

1.

Obrada predmeta garancija

¢ Evidentiranje zahtjeva klijenta za sve GKL

o Kompletiranje elektronskog predmeta zahtjeva za garanciju i pribavljanje
obavezne dokumentacije,

e Identifikacija povezanih lica

e Priprema prezentacija o bonitetu i finansijskom poloZaju klijenta

e Priprema prezentacija o rizi¢nosti izdavanja garancija

e Prijedlog garancija

¢ QOdluka o odobravanju (na osnovu iznosa garancije) i izdavanju garancije

e Zakljucivanje ugovora sa klijentom i uspostavljanje instrumenata obezbjedenja

e lzrada teksta garancije i izdavanje garancije u korist Banke/druge finansijske
organizacije

Pracenje garancija

e Dokaz o namjenskom utrosku sredstava

e Monitoring korisnika garancije (podaci i dokumenta monitoringa)

e [zvestaji banke o urednosti otplate kredita 1 broju dana kaSnjenja.

e Promjene kredita

e Naknadna izmjena odluka o odobravanju garancije (uz ostavljanje traga o svim
izmjenama i korekcijama)

e [zdavanje brisovnih dozvola i vra¢anje instrumenata obezbjedenja

5.4 Analiticko knjigovodstvo ugovora o garancijama

©CoOoN R LDE

10.

Sema kontiranja

Prijem izvoda

Povezivanje uplata

IzvjesStavanje, pracenje, kontrola naplate kredita i premije po izdatoj garanciji,
Pokretanje postupka prinudne naplate,

Formiranje naloga za glavnu knjigu

Kartica komitenta garancije

Obacun zateznih kamata

Opomena i utuzenja

Pokretanje postupka prinudne naplate

10
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5.5 Analiticko-statisticko izvjeStavanje

Analiticko-statisticko izvjeStavanje po zahtjevima regulatora i upravljanja finansijskim
sredstvima GFRS. Neki od izvjestaja i zahtjeva su:

1.
2.

o ok~ w

Izvjestaj o odobrenim i izdatim garancijama za odredeni vremenski period

Izvjestaj o izdatim garancijama po svakoj pojedinacnoj GKL i po veli¢ini preduzeca
(broju zaposlenih u preduzecu)

Pregled izdatih garancija po vrsti GKL

Pregled izdatih garancija po bankama

Pregled izdatih garancija po gradovima i opstinama

Izvjestaj o planiranom iznosu premija po izdatim garancijama za odredenu poslovnu
godinu

Izvjestaj o odobrenim i izdatim garancijama za odredeni vremenski period sa
pregledom i iznosom obezbjedenja, te omjerom izmedu iznosa garancije i iznosa
obezbjedenja

Izvjestaj o tome kog je pola vlasnik 1 direktor klijenta po GKL (Izvje$taj za Gender
Centar o Zenama vlasnicama ili direktoricama preduzeca)

Za ostale poslovne funkcije: vodenje analitike kupaca i dobavljaca (ne korisnika garancije),
nabavka, osnovna sredstva, obracun zarada i glavna knjiga koristi se postojeci softverski
pakete koji je prilagodeni regulativi RS i nije u opsegu ovog projekta.
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