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1 OPŠTI PODACI 

 Podaci o ugovornom organu 1.1

Ugovorni organ: Garantni fond Republike Srpske a.d. Banja Luka 

Adresa: Vidovdanska 2, 5. sprat 

IDB: 4403219770008 

Telefon: +387 51 231 380, 231 390 

Faks: +387 51 231 397 

Web adresa: www.garantnifondrs.org  

 

 Kontakt informacije 1.2

Kontakt osobe: Dragana Puzić 

Telefon: +387 51 231 395 

Faks: +387 51 231 397 

e-mail: dragana.puzic@garantnifondrs.org  

 

1.3. Ponuđači se upozoravaju da se zvaničnom korespondencijom sa ugovornim organom 

smatra isklјučivo korespondencija sa kontakt osobama iz ove tačke, osim ako ovom TD nije 

drugačije definisano.  

1.4. Uvid i preuzimanje tenderske dokumentacije, zahtjev za pojašnjenje i odgovor na 

pojašnjenje ponuđači mogu da realizuju isklјučivo preko Portala javnih nabavki, a u skladu sa 

Uputstvom o uslovima i načinu objavlјivanja obavještenja i dostavlјanja izvještaja u 

postupcima javnih nabavki i informacionom sistemu „E-nabavke“ („Službeni glasnik BiH“, 

broj 90/14 i 53/15). 

2 OPŠTI PODACI O POSTUPKU JAVNE NABAVKE 

2.1. Redni broj nabavke u Planu javnih nabavki: 10., a obavještenje o nabavci objavlјeno 

na Portalu javnih nabavki dana 08.11.2016. godine, broj 2623-1-1-93/16  

2.2. Vrsta ugovora: ROBE  

2.3. Procijenjena vrijednost nabavke (bez PDV-a): 120.000,00  KM 

2.4. Vrsta postupka: Otvoreni postupak 

2.5. Ugovorni organ ne predviđa zaklјučenje okvirnog sporazuma sa najpovolјnijim    

ponuđačem. 

http://www.garantnifondrs.org/
mailto:dragana.puzic@garantnifondrs.org
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3 SPISAK PRIVREDNIH SUBJEKATA ISKLJUČENIH IZ 

POSTUPKA JAVNE NABAVKE ZBOG SUKOBA 

INTERESA 

3.1. Nema privrednih subjekata koji ne bi mogli učestvovati u ovom postupku javne 

nabavke u skladu sa članom 52. Zakona. 

4 INFORMACIJE O TENDERSKOJ DOKUMENTACIJI 

4.1. Tenderska dokumentacija je objavlјena na Portalu javnih nabavki u okviru sistema „E-

nabavke“ i može se preuzeti isklјučivo preko Portala. 

Uslov za ušečće u postupku javne nabavke je da ponuđač preuzme tendersku dokumentaciju 

na naprijed propisan način. 

4.2. Tenderska dokumentacija se ne naplaćuje. 

4.3. Zainteresovani ponuđači imaju pravo uvida u tendersku dokumenta, isklјučivo na 

portalu javnih nabavki. 

4.4. Zainteresovani ponuđači mogu tražiti pojašnjenje tenderske dokumentacije od 

ugovornog organa u pisanoj formi, i to blagovremeno, a najkasnije 10 (deset) dana prije isteka 

roka za podnošenje ponuda, isklјučivo preko Portala javnih nabavki.  

4.5. Ugovorni organ će pripremiti odgovor u pisanoj formi koji će biti dostupan na Portalu 

javnih nabavki svim ponuđačima koji su preuzeli tendersku dokumentaciju, u roku od 3 (tri) 

dana, a najkasnije 5 (pet) dana prije isteka roka za dostavlјanje ponuda. Ako odgovor 

ugovornog organa dovede do izmjene tenderske dokumentacije, i te izmjene zahtijevaju da se 

izvrše znatne izmjene i/ili da se prilagode njihove ponude, ugovorni organ će produžiti rok za 

dostavlјanje ponuda i to najmanje za 7 (sedam) dana. Na isti period će se produžiti rok za 

dostavlјanje ponuda ako se nakon dostavlјanja tenderske dokumentacije pokaže da se ponude 

mogu pripremiti samo nakon posjete mjestu izvođenja radova ili usluga, ili nakon pregleda 

dokumenata na osnovu kojih je pripremlјena tenderska dokumentacija.  

4.6. Ugovorni organ može u svako doba izmijeniti ili dopuniti tendersku dokumentaciju 

pod uslovom da se one dostave zainteresovanim ponuđačima isti dan, a najkasnije 5 (pet) 

dana prije datuma koji je određen kao rok za podnošenje ponuda. Izmjene tenderske 

dokumentacije će biti dostupne na Portalu javnih nabavki svim ponuđačima koji su preuzeli 

tendersku dokumentaciju. Izvršena izmjena će biti sastavni dio tenderske dokumentacije. U 

slučaju da takve izmjene podrazumijevaju suštinsku promjenu predmeta nabavke, ugovorni 

organ će produžiti rok za prijem ponuda najmanje za 7 (sedam) dana, u zavisnosti od 

složenosti predmeta nabavke. 
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5 PODACI O PREDMETU JAVNE NABAVKE 

 Opis predmeta javne nabavke 5.1

5.1.1 Predmet nabavke je Nabavka softvera garancija i usluge razvoja i instalacije istog za 

potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, oznaka i naziv iz JRJN: 48000000-8 Programski 

paketi i informacioni sistemi i 72212600-5 - Usluge razvoja programske podrške za 

podatkovnu bazu i usluge razvoja operativne programske podrške. 

5.1.2. Isporuka robe i izvršenje usluge će se vršiti prema količinskoj i tehničkoj specifikaciji 

koja čini Aneks 11 tenderske dokumentacije. 

5.1.3. Mjesto isporuke robe i izvršenja usluge je: lokacija naručioca. 

5.1.4. Rok za isporuku robe i izvršenje usluge je 8 mjeseci od dana zaklјučenja ugovora. 

Ugovor će se zaklјučiti u roku od 15 dana od dana dostavlјanja odluke o izboru svim 

ponuđačima. (osim u slučaju da odluka nije postala konačna zbog uložene žalbe ili je 

poništena povodom uložene žalbe). 

5.1.5. Obrazac za cijenu ponude se popunjava kako je dato u Aneksu 3 tenderske 

dokumentacije. 

6 USLOVI ZA KVALIFIKACIJU PONUĐAČA 

 Lična sposobnost 6.1

6. 1.1. U skladu sa članom 45. Zakona, ponuda će biti odbijena ako je ponuđač: 

a) u krivičnom postupku osuđen pravosnažnom presudom za krivična djela 

organizovanog kriminala, korupciju, prevaru ili pranje novca, u skladu sa važećim 

propisima u Bosni i Hercegovini ili u zemlјi u kojoj je registrovan; 

b) pod stečajem ili je predmet stečajnog postupka, osim u slučaju postojanja važeće 

odluke o potvrdi stečajnog plana ili je predmet postupka likvidacije, odnosno u 

postupku obustavlјanja poslovne djelatnosti, u skladu sa važećim propisima u Bosni i 

Hercegovini ili u zemlјi u kojoj je registrovan; 

c) nije ispunio obaveze u vezi s plaćanjem penzionog i invalidskog osiguranja i 

zdravstvenog osiguranja, u skladu sa važećim propisima u Bosni i Hercegovini ili u 

zemlјi u kojoj je registrovan; 

d) nije ispunio obaveze u vezi s plaćanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu sa 

važećim propisima u Bosni i Hercegovini ili u zemlјi u kojoj je registrovan; 

 

Ugovorni organ može odbiti ponudu i ukoliko utvrdi da je ponuđač: 

 

e) bio kriv za težak profesionalni propust sačinjen tokom perioda od tri godine prije 

početka postupka, a koji ugovorni organ može dokazati na bilo koji način, posebno, 

značajni i/ili nedostaci koji se ponavlјaju u izvršenju bitnih zahtjeva ugovora koji su 

doveli do njegovog prijevremenog raskida, nastanka štete ili drugih sličnih poslјedica, 

zbog namjere ili nemara privrednog subjekta, određene težine; 
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6.1.2. U svrhu ispunjavanja uslova iz prethodne tačke ponuđači trebaju dostaviti Izjavu 

ovjerenu kod organa nadležnog za ovjeru dokumenata (organ uprave ili notar), da se na 

njih ne odnose slučajevi definisani tačkom 6.1.1 od a) do d) tenderske dokumentacije. Izjava 

se  dostavlјa u formi utvrđenoj Aneksom 6 tenderske dokumentacije i potpisuje ju ovlašteni 

zastupnik ponuđača ili lice koga on ovlasti (u tom slučaju se punomoć mora priložiti uz 

ponudu). 

6.1.3. Ponuđač kojem bude dodijelјen ugovor obavezan je da dostavi sliјedeće dokumente 

kojima će potvrditi vjerodostojnost date izjave iz tačke 6.1.2: 

a) Uvjerenje nadležnog suda kojim dokazuje da u krivičnom postupku nije izrečena 

pravosnažna presuda kojom je osuđen za krivično djelo učešća u kriminalnoj 

organizaciji, za korupciju, prevaru ili pranje novca; 

Ako ponudu dostavlja fizičko lice kao preduzetnik, dužan je dostaviti uvjerenje koje 

glasi na ime vlasnika – preduzetnika; 

 

b) Uvjerenje nadležnog suda ili organa uprave kod kojeg je registrovan ponuđač, kojim 

se potvrđuje da nije pod stečajem, niti je predmet stečajnog postupka, da nije predmet 

postupka likvidacije, odnosno da nije u postupku obustavlјanja poslovne djelatnosti; 

Ako ponudu dostavlja fizičko lice kao preduzetnik dužan je dostaviti samo uvjerenje 

nadležnog organa uprave da nije u postupku obustavljanja poslovne djelatnosti; 

 

c) Uvjerenje izdato od strane nadležnih institucija kojim se potvrđuje da je ponuđač 

izmirio dospjele obaveze, a koje se odnose na doprinose za penzijsko-invalidsko i 

zdravstveno osiguranje;  

d) Uvjerenje izdato od strane nadležnih institucija kojim se potvrđuje da je ponuđač 

izmirio dospjele obaveze u vezi sa plaćanjem direktnih i indirektnih poreza.  

 

Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tačke c) i d) ugovorni organ prihvata i sporazum 

ponuđača sa nadležnim poreskim institucijama o reprogramiranom, odnosno odloženom 

plaćanju obaveza, uz dostavlјanje potvrde od strane poreskih organa da ponuđač u 

predviđenoj dinamici izmiruje svoje reprogramirane obaveze.  

 

6.1.4. Dokumenti ili uvjerenja navedena u tački 6.1.3. ne smiju biti starija od 3 mjeseca 

računajući od trenutka dostavlјanja ponude, a dostavlјa ih izabrani ponuđač u roku ne dužem 

od 5 dana od dana prijema odluke o izboru najpovolјnijeg ponuđača. Naime, izabrani ponuđač 

mora ispunjavati sve uslove u momentu predaje ponude, u protivnom će se smatrati da je dao 

lažnu izjavu iz člana 45. Zakona. Dokazi moraju biti fizički dostavlјeni na protokol 

ugovornog organa najkasnije peti dan po prijemu odluke o izboru, u radnom vremenu 

ugovornog organa (do 16 sati), te za ugovorni organ nije relevantno na koji su način poslati. 

Dokazi koji se zahtjevaju moraju biti originali ili ovjerene kopije. Za ponuđače koji imaju 

sjedište izvan BiH ne zahtijeva se posebna nadovjera dokumenata. U slučaju sumnje o 

postojanju okolnosti koje su definisane tačkom 6.1.1 tenderske dokumentacije, ugovorni 

organ će se obratiti nadležnim organima s cilјem provjere dostavlјene dokumentacije i date 

Izjave iz tačke 6.1.2. 

 

NAPOMENA:  

Ponuđač može uz Izjavu tj. uz svoju ponudu, odmah dostaviti i tražene dokaze koji su 

navedeni u izjavi. Ovim se ponuđač oslobađa obaveze naknadnog dostavlјanja dokaza 

ako bude izabran. Dostavlјeni dokazi moraju biti originali ili ovjerene kopije i ne mogu 

biti stariji od tri mjeseca, računajući od dana predaje ponude. 
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 Sposobnost obavljanja profesionalne djelatnosti 6.2

6.2.1. Što se tiče sposobnosti za obavlјanje profesionalne djelatnosti ponuđači moraju biti 

registrovani za obavlјanje djelatnosti koja je predmet javne nabavke.  

 

6.2.2. U svrhu dokazivanja profesionalne sposobnosti ponuđači trebaju uz ponudu dostaviti 

Izvod iz sudskog registra sa svim prilozima ili neki drugi dokaz o registraciji u 

odgovarajućem profesionalnom ili drugom registru u zemlјi u kojoj su registrovani ili da 

obezbijede posebnu izjavu ili potvrdu nadležnog organa kojom se dokazuje njihovo pravo da 

obavlјaju profesionalnu djelatnost koja je u vezi sa predmetom nabavke a koji ne smije biti 

stariji od tri (3) mjeseca. Za ugovorni organ nije prihvatlјiva ovjerena fotokopija 

registracije ukoliko je sama registracija starija od tri (3) mjeseca. Dostavlјeni dokazi se 

priznaju, bez obzira na kojem nivou vlasti su izdati. Dokazi koji se dostavlјaju moraju biti 

originali ili ovjerene kopije. 

 Ekonomska i finansijska sposobnost 6.3

6.3.1. Što se tiče ekonomske i finansijske sposobnosti, u skladu sa članom 47. Zakona, 

ponuda  će biti odbačena ako ponuđač ne ispuni slijedeće minimalne uslove: 

Ponuđač mora da ima pozitivan poslovni rezultat u poslednje 3 (tri) godine. Negativan 

finansijski rezultat će biti razlog za diskvalifikaciju ponuđača. 

6.3.2. Ocjena ekonomskog i finansijskog stanja ponuđača će se izvršiti na osnovu 

dostavlјene izjave ovjerene od strane ponuđača, koja se dostavlјa u formi utvrđenoj 

Aneksom 7 tenderske dokumentacije i dostavlјene kopije sledećih dokumenata: 

  

a) bilans uspjeha za poslednje tri finansijske godine, odnosno od početka poslovanja 

u predmetnom segmentu, ako je ponuđač  registrovan, odnosno počeo sa radom 

prije manje od tri godine, ukoliko je objavlјivanje poslovnog  bilansa zakonska 

obaveza u zemlјi u kojoj je ponuđač registrovan. Ako ne postoji zakonska obaveza 

objave bilansa, ponuđač će dostaviti izjavu ovjerenu od strane nadležnog organa; 

 

6.3.3.  Ponuđač čija ponuda bude izabrana kao najpovolјnija, dužan je nakon prijema odluke o 

izboru dostaviti, u roku ne dužem od 5 dana, originale ili ovjerene kopije dokumenata kojim 

dokazuje ekonomsku i finansijsku sposobnost. Dokazi moraju biti fizički dostavlјeni na 

protokol ugovornog organa najkasnije peti dan po prijemu odluke o izboru, u radnom 

vremenu ugovornog organa (do 16 sati), te za ugovorni organ nije relevantno na koji su način 

poslati. 

 

NAPOMENA:  

Ponuđač može uz Izjavu, tj. uz svoju ponudu, odmah dostaviti i originale ili ovjerene 

kopije traženih dokaza koji su navedeni u izjavi. Ovim se ponuđač oslobađa obaveze 

naknadnog dostavlјanja originala ili ovjerenih kopija dokaza ako bude izabran. 
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 Tehnička i profesionalna sposobnost 6.4

6.4.1. Što se tiče tehničke i profesionalne sposobnosti, u skladu sa članom 50. Zakona, 

ponuđači trebaju ispuniti slijedeće minimalne uslove: 

a) uspješno iskustvo u realizaciji najmanje 2 ugovora iz oblasti  razvoja i implementacije 

softvera slične prirode i složenosti  koji je uspješno okončan u poslјednjih 5 (pet) 

godina od datuma objave javne nabavke s tim da iznos izvršenog ugovora ili zbirni 

iznos svih izvršenih ugovora koji su u vezi sa predmetom nabavke ne može biti manji 

od 120.000,00 KM. 

 

b) Da ponuđač zapošlјava ili ima na raspolaganju minimalno 4 člana tehničkog osoblјa, 

za realizaciju predmetnih usluga; 

 

c) Kvalifikacije članova tehničkog osoblјa: 

 Koordinator tima/vođa projekta, odgovoran za kompletnu realizaciju svih 

aktivnosti za koordinaciju, kontrolu i integraciju aktivnosti eksperata (ostalih 

članova tima) kao i komunikaciju sa Naručiocem 

 Najmanje 1 (jedan) projektant informacionog sistema 

 Najmanje 1 (jedan) projektant baze podataka 

 Najmanje 1 (jedan) konsultant za razvoj informacionog sistema 

 

d) Međunarodno priznati sertifikat ISO 27001 koji garantuje da ponuđač zadovolјava 

standarde sistema bezbjednosti informacija i poštuje politike sigurnosti podataka, 

obrazovanost osoblјa koja rade na izvršavanju usluga, operativno upravlјanje i 

komunikaciju kao i kontrolu pristupa informacijama.  

 

e) Međunarodno priznati sertifikat ISO 20000 koji garantuje da ponuđač zadovolјava 

standarde sistema upravlјanja IT uslugama i osigurava da procesi koje realizuju i 

usluge koje pružaju budu u skladu sa zahtjevima korisnika, uz odgovornost u 

upravlјanju pratećom dokumentacijom i izvještavanjem korisnika. 

 

f) Međunarodno priznati sertifikat ISO 9001 koji garantuje da ponuđač ispunjava 

zahtjeve za sistem upravljanja kvalitetom koje mora ispuniti da bi uskladila svoje 

poslovanje sa međunarodno priznatim normama.  

 

g) Posjedovanje Service desk-a – 24 sata, 7  dana u nedelјi telefonski, e-mail-om, Voice 

box i web interfejsom dostupan korisnički servis za prijavu i evidenciju nepravilnosti 

(incidenata) u radu softvera.  

 

6.4.2. Ocjena tehničke i profesionalne sposobnosti ponuđača će se izvršiti na osnovu jednog 

ili više dokaza kojima se dokazuje ispunjavanje postavlјenih uslova iz tačke 6.4.1. TD:  

 

a) Spisak izvršenih ugovora iz oblasti predmeta javne nabavke u poslјednjih 5 (pet) 

godina, računajući od datuma predaje ponude ili od datuma registracije, odnosno 

početka poslovanja, ako je ponuđač registrovan, odnosno počeo da radi prije manje od 

pet godina. Uz spisak izvršenih ugovora ponuđač je dužan dostaviti najmanje 2 (dvije) 

potvrde koje su izdali primaoci usluga (vrijednost potvrde o izvršenim ugovorima ili 

zbirni iznos svih potvrda koje su u vezi sa predmetom nabavke ne može biti manji od 

120.000,00 KM bez PDV-a), a koje obavezno sadrže: naziv i sjedište ugovornih strana 

ili privrednih subjekata, predmet ugovora, vrijednost ugovora, vrijeme i mjesto 



 Tenderska dokumentacija 

 10 

izvršenja ugovora i navode o uredno izvršenim ugovorima. U slučaju da se takva 

potvrda iz objektivnih razloga ne može dobiti od ugovorne strane koja nije ugovorni 

organ, važi izjava ponuđača o uredno izvršenim ugovorima, uz predočenje dokaza o 

učinjenim pokušajima da se takve potvrde obezbijede;  

 

b) Izjava o angažovanom tehničkom osoblјu (minimalno 4 člana). Zvanična Izjava 

potpisana i ovjerena od strane ponuđača sa listom imena kandidata za pozicije 

klјučnog tehničkog osoblјa (navednog pod c) uz navođenje da će, ukoliko bude 

izabran kao najpovolјniji ponuđač, sve navedene kadrove angažovati u realizaciji 

ugovornih obaveza, u punoj mjeri, u oblastima za koje ih kandiduje kao eksperte. 

 

c) Obrazovne i profesionalne kvalifikacije lica koja su odgovorna za pružanje konkretnih 

usluga i to: 

 

Koordinator tima/Vođa projekta– jedan izvršilac 

 Ovjerena kopija diplome kojom dokazuje visoku stručnu spremu tehničkog smjera sa 

240 ETCS bodova 

 Kopija PMP ili ekvivalentnog međunarodno priznatog sertifikata za upravljanje 

projektima 

 CV iz kojeg je vidlјivo da posjeduje najmanje 10 godina iskustva u vođenju IT 

projekata 

 Ovjerena kopija radne knjižice kao dokaz o radnom iskustvu 

 Najmanje dvije potvrde krajnjih korisnika kojima se dokazuje da je radio na 

poslovima upravljanja projektima 

 

Projektant informacionog sistema – jedan izvršilac 

 Ovjerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka školska sprema informatičkog 

smjera sa 240 ETCS bodova 

 CV iz kojeg je vidlјivo da posjeduje najmanje 8 godina radnog iskustva u 

projektovanju informacionih sistema 

 Ovjerena kopija radne knjižice kao dokaz o radnom iskustvu 

 Najmanje jedan stečen sertifikat o položenom kursu ili obuci iz tehnologije koja će se 

koristiti za razvoj aplikacije 

 

Projektant baze podataka – jedan izvršilac 

 Ovjerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka školska sprema informatičkog 

smjera sa 240 ETCS bodova 

 CV iz kojeg je vidlјivo da posjeduje najmanje 8 godina radnog iskustva u razvoju i 

administraciji baze podataka 

 Ovjerena kopija radne knjižice kao dokaz o radnom iskustvu 

 Najmanje jedan stečen sertifikat o položenom kursu ili obuci iz oblasti 

administracije baze podataka koja će se koristiti u izradi sistema 

 

Konsultant za razvoj informacionog sistema – jedan izvršilac 

 Ovjerena kopija diplome kojom se dokazuje visoka školska sprema informatičkog 

smjera sa 240 ETCS bodova  ili viši stepen akademskog obrazovanja master/magistar 

informatičkog smjera sa 300 ETCS bodova  

 CV iz kojeg je vidljivo da posjeduje najmanje 10 godina iskustva u projektovanju 

informacionih sistema 

 Ovjerena kopija radne knjižice kao dokaz o radnom iskustvu 
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 Najmanje jedan stečen sertifikat o položenom kursu ili obuci iz bilo koje verzije 

tehnologija koje će se koristiti u izradi sistema 

 

d) Priložiti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 27001 original ili ovjerena kopija. 

 

e) Priložiti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 20000 original ili ovjerena kopija. 

 

f) Priložiti potvrdu o posjedovanju ISO sertifikata 9001 original ili ovjerena kopija. 

 

g) Priložiti Izjavu o posjedovanju Service desk-a – 24 sata, 7  dana u nedelјi telefonski, 

e-mail-om, Voice box i web interfejsom dostupan korisnički servis za prijavu i 

evidenciju nepravilnosti (incidenata) u radu softvera. 

U izjavi navesti da će predstavnicima Ugovornog organa biti omogućen uvid u traženu 

infrastrukturu, na lokaciji Ponuđača, u vrijeme evaluacije ponuda. Neomogućavanje 

uvida ili nezadovolјavanje tehničkih uslova Service desk-a znači eliminaciju Ponuđača 

iz dalјnje procedure javne nabavke. 

 

6.4.3 Ponuđač je dužan dostaviti u sastavu ponude dokumente kojima dokazuje tehničku i 

profesionalnu sposobnost. Traženi dokumenti dostavlјaju se u originalu, ovjerenoj kopiji ili 

običnoj kopiji kako je traženo u tački 6.4.2. 

 Grupa ponuđača 6.5

6.5.1. U slučaju da ponudu dostavlјa grupa ponuđača, ugovorni organ će ocjenu ispunjenosti 

kvalifikacionih uslova od strane grupe ponuđača izvršiti na sljedeći način: 

 grupa ponuđača kao cjelina mora ispuniti uslove koji su navedeni u tački 6.3.1. i 6.4.1. 

tenderske dokumentacije, što znači da grupa ponuđača može kumulativno ispunjavati 

postavlјene uslove i dostaviti dokumentaciju kojom dokazuju ispunjavanje 

postavlјenih uslova; 

 uslove koji su navedeni pod tačkom 6.1.1., 6.2.1. moraju ispunjavati svaki član grupe 

ponuđača pojedinačno, te svaki od članova grupe ponuđača mora dostaviti 

dokumentaciju kojom dokazuju ispunjavanje postavlјenih uslova, na način na koji su 

predviđeni da se dostavlјaju dokazi; 

 Izjavu o sukobu interesa iz člana 52. Zakona mora dostaviti svaki član grupe. 

 

6.5.2. Grupa ponuđača koja želi učestvovati u ovom otvorenom postupku javne nabavke 

dužna je dostaviti original ili ovjerenu kopiju pravnog akta o udruživanju u grupu ponuđača 

radi učešća u postupku javne nabavke, u roku ne dužem od 5 dana od dana prijema odluke o 

izboru najpovolјnije ponude. Navedeni pravni akt mora sadržavati: ko su članovi grupe 

ponuđača sa tačnim identifikacionim elementima; ko ima pravo istupa, predstavlјanja i 

ovlaštenje za potpisivanje ugovora u ime grupe ponuđača kao i utvrđenu solidarnu 

odgovornost između članova grupe ponuđača za obaveze koje preuzima grupa ponuđača. 

Ukoliko ponuđač ne dostavi definisani pravni akt sa definisanom sadržinom, ugovor će 

se dodijeliti sledećem ponuđaču sa rang liste. 

6.5.3. Ukoliko se ponuđač odlučio da učestvuje na tenderu kao član grupe ponuđača, ne 

može učestvovati i samostalno sa svojom ponudom u istom tenderu tj. lotu, niti kao član 

druge grupe ponuđača, odnosno postupanje suprotno zahtjevu ugovornog organa će imati za 

poslјedicu odbijanje svih ponuda u kojima je taj ponuđač učestvovao. 
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6.5.4. Grupa ponuđača ne mora osnovati novo pravno lice da bi učestvovala u ovom 

postupku javne nabavke.  

 Sukob interesa 6.6

6.6.1. U skladu sa članom 52. Zakona, kao i sa drugim važećim propisima u BiH, ugovorni 

organ će odbiti ponudu ukoliko je dobavlјač koji je dostavio ponudu, dao ili namjerava dati 

sadašnjem ili bivšem zaposleniku ugovornog organa poklon u vidu novčanog iznosa ili u 

nekom drugom obliku, u pokušaju da izvrši uticaj na neki postupak ili na odluku ili na sam 

tok postupka javne nabavke. Ugovorni organ će u pisanoj formi obavijestiti dobavlјača i 

Agenciju za javne nabavke o odbijanju ponude, te o razlozima za to i o tome će napraviti 

zabilјešku u izvještaju o postupku nabavke.  

6.6.2.  Ponuđač je dužan uz ponudu dostaviti i posebnu pismenu izjavu da nije nudio mito 

niti učestvovao u bilo kakvim radnjama čiji je cilј korupcija u javnoj nabavci. Izjava je prilog 

tenderskoj dokumentaciji (Aneks 8). Izjava mora biti potpisana i ovjerena kod organa 

nadležnog za ovjeru dokumenata (organ uprave ili notar) i ne smije biti starija od datuma 

objave Obavještenja o nabavci. Izjavu potpisuje ovlašteni zastupnik ponuđača ili lice koga on 

ovlasti (u tom slučaju se punomoć mora priložiti uz ponudu). 

6.6.3. U slučaju da ponuda prouzrokuje ili može da prouzrokuje sukob interesa u skladu sa 

važećim propisima u BiH (član 52. Zakona), ugovorni organ će postupiti u skladu sa tim 

propisima, što uklјučuje i obrazloženo odbijanje takve ponude. S tim u vezi, ponuda će biti 

odbijena ako: 

 rukovodilac ugovornog organa ili član upravnog ili nadzornog odbora ugovornog 

organa istovremeno obavlјa upravlјačke poslove u privrednom subjektu koji 

dostavlјa ponudu, ili 

 ako je rukovodilac ugovornog organa ili član upravnog ili nadzornog odbora 

ugovornog organa istovremeno i vlasnik poslovnog udjela, dionica odnosno drugih 

prava na osnovu kojih učestvuje u upravlјanju, odnosno u kapitalu tog privrednog 

subjekta sa više od 20% ili 

 ako je ponuđač direktno ili indirektno učestvovao u tehničkim konsultacijama u 

pripremi postupka javne nabavke, a ne može objektivno da dokaže da njegovo 

učešće u tehničkim konsultacijama ne ograničava konkurenciju, te da svi ponuđači 

imaju jednak tretman u postupku, sve u skladu sa odredbama člana 52. stav 5), 6) i 

7) Zakona ili 

 

6.6.4. U slučaju da ponuda koju ugovorni organ primi u toku postupka javne nabavke 

prouzrokuje ili može da prouzrokuje sukob interesa u skladu sa važećim propisima o sukobu 

interesa u Bosni i Hercegovini, ugovorni organ je dužan postupiti u skladu sa propisima u 

Bosni i Hercegovini. 

7 ZAHTJEVI U VEZI SA DOSTAVLJANJEM PONUDE 

 Priprema ponude 7.1

7.1.1.  Ponuđači su obavezni da pripreme ponude u skladu sa uslovima koji su utvrđeni u 

ovoj tenderskoj dokumentaciji. Ponude koje nisu u skladu sa ovom tenderskom 
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dokumentacijom će biti odbačene kao neprihvatlјive, sve u skladu sa članom 68. Zakona. 

Ponudu potpisuje ovlašteni zastupnik ponuđača ili lice koga on ovlasti (u tom slučaju se 

punomoć mora priložiti uz ponudu). 

 

7.1.2. Ponuđači snose sve troškove nastale na ime pripreme i dostavlјanja njihovih ponuda. 

Ugovorni organ ne snosi nikakve troškove ponuđača u postupku javne nabavke.  

 

7.1.3. Ponuda i svi dokumenti i korespodencija u vezi sa ponudom između ponuđača i 

ugovornog organa moraju biti napisani na jednom od službenih jezika u Bosni i Hercegovini. 

Štampana literatura, brošure, katalozi, sertifikati ili slično koje dostavlјa ponuđač ne moraju 

biti prevedeni.  

 

7.1.4. Ponuda se izrađuje na način da čini cjelinu i mora biti napisana neizbrisivom tintom. 

Ispravke u ponudi moraju biti izrađene na način da su vidlјive i potvrđene potpisom 

ponuđača, uz navođenje datuma ispravke. Svi listovi  ponude moraju biti čvrsto uvezani na 

način da se onemogući naknadno vađenje ili umetanje listova, osim garantnih dokumenata. 

Pod čvrstim uvezom podrazumjeva se ponuda ukoričena u knjigu ili ponuda osigurana 

jamstvenikom. Dijelovi ponude kao što su uzorci, katalozi, mediji za pohranjivanje podataka i 

sl. koji ne mogu biti uvezani, ponuđač obilјežava nazivom i navodi u sadržaju ponude kao dio 

ponude. Sve strane ponude moraju biti numerisane na način da je vidlјiv redni broj stranice ili 

lista, u skladu sa članom 8. stav (6) i (7) Uputstva za pripremu modela tenderske 

dokumentacije i ponude. Ako ponuda sadrži štampanu literaturu, brošure, kataloge i sl. koji 

imaju izvorno numerisane brojeve, onda se ti dijelovi ponude ne moraju dodatno numerisati. 

 

7.1.5. Ako zbog obima ili drugih objektivnih okolnosti ponuda ne može biti izrađena na 

način da čini cjelinu, onda se izrađuje u dva ili više dijelova. U tom slučaju svaki dio se čvrsto 

uvezuje na način da se onemogući naknadno vađenje ili umetanje listova, a ponuđač mora u 

sadržaju ponude navesti od koliko se dijelova ponuda sastoji. Kada ponuda sadrži više 

dijelova, stranice ili listovi se označavaju na način da svaki sljedeći dio započinje rednim 

brojem kojim se nastavlјa redni broj stranice ili lista kojim završava prethodni dio. 

 Sadržaj ponude 7.2

7.2.1. Ponuda treba sadržavati sliјedeće elemente (član 58. Zakona)   

 

 Popunjen obrazac za ponudu koji je dat u Aneksu 2 tenderske dokumentacije, 

odnosno koji sadrži sve elemente definisane Aneksom 2 ;  

 Popunjen obrazac za cijenu ponude koji je dat u Aneksu 3 tenderske 

dokumentacije odnosno koji sadrži sve elemente definisane Aneksom 3 

 Obrazac povjerlјivih informacija, u skladu sa Aneksom 4   

 Potpisan prijedlog ugovora u skladu sa Aneksom 5 

 Izjava o sukobu interesa (Aneks 8) 

 Kvalifikacioni dokumenti predviđeni tačkom 7. TD, 

 Izjavu da će ponuđeno softversko rješenje u potpunosti ispunjavati sve zahtjeve 

propisane Aneksom 11 Tenderske dokumentacije. 

 Ostalo traženo u TD (tehnička dokumentacija, brošure, katalozi) 

 Dokumenti kojima se dokazuje ispunjavanje uslova za primjenu preferencijalnog 

tretmana domaćeg, 

 Garancija za ozbilјnost ponude (u formi Aneksa 9) 
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 Popis dokumentacije koja je priložena uz ponudu (može se dostaviti u bilo kojem 

dijelu ponude). 

 

7.2.2. Svaki ponuđač može dostaviti samo jednu ponudu. Nije dozvolјeno da ponuđači 

dostave više modaliteta ponude.  

 

7.2.3. Alternativna ponuda nije dozvolјena.  

 

 Način dostavljanja ponude 7.3

7.3.1. Ponuda se dostavlјa u originalu i jednoj kopiji na kojima će čitko pisati „ORIGINAL 

PONUDE“ i „KOPIJA PONUDE“. Kopija ponude sadrži sva dokumenta koja sadrži i original 

i ne mora biti čvrsto uvezana. U slučaju razlike između originala i kopije ponude, 

vjerodostojan je original ponude. Kopija ponude se dostavlјa zajedno sa originalom u jednoj 

koverti ili u dvije odvojene koverte koje su opet upakovane u jednu zajedničku kovertu ili 

paket. 

 

7.3.2. Koverta ili paket sa ponudom se dostavlјa na adresu ugovornog organa iz tačke 1.1 

tenderske dokumentacije. Na koverti ponude mora biti naznačeno: 

 naziv i adresa ugovornog organa, 

 naziv i adresa ponuđača u lijevom gornjem uglu koverte, 

 evidencijski broj nabavke, 

 naziv predmeta nabavke, odnosno lota na koji se ponuda odnosi, 

 naznaka „ne otvaraj“. 

7.3.3. Ponuđači mogu izmijeniti ili dopuniti svoje ponude samo prije isteka roka za 

dostavlјanje ponuda. Izmjena i dopuna ponude se dostavlјa na isti način kao i osnovna 

ponuda, sa obaveznom naznakom da se radi o izmjeni ili dopuni ponude. Ponuđač može u 

istom roku odustati od svoje ponude, dostavlјanjem ugovornom organu pisane izjave. Pisana 

izjava se dostavlјa na isti način kao i ponuda, sa naznakom da se radi o odustajanju od 

ponude. U tom slučaju ponuda će biti vraćena ponuđaču neotvorena. 

 Cijena ponude 7.4

7.4.1. Ponuđač treba popuniti obrazac za ponudu i obrazac za cijenu ponude koji se nalaze u 

prilogu ove tenderske dokumentacije, u skladu sa svim podacima koji su definisani Aneksima 

2 i 3. 

 

7.4.2. Ukupna cijena mora isto biti izražena u obrascu za ponudu (Aneks 2) i obrascu za 

cijenu ponude (Aneks 3). U slučaju da se ne slažu cijene iz ova dva obrasca prednost se daje 

cijeni bez PDV-a iz obrasca za cijenu ponude.  

 

7.4.3. Sve cijene trebaju biti navedene u konvertibilnim markama (KM).  

 

7.4.4. Ponuđena cijena treba uklјučivati sve obaveze vezane za uslugu (bez PDV-a), a 

naročito: 

 

a) sve carinske obaveze ili poreze na uvoz i prodaju ili druge poreze koji su već 

plaćeni ili koji se mogu platiti na opremu koje se koriste za izvršenje usluga; 
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b) sve carinske obaveze ili poreze na uvoz i prodaju ili druge poreze koji su već 

plaćeni na direktno uvezene komponente koje se nalaze ili će se nalaziti u sastavu 

izvršenja usluge;  

c) sve pripadajuće indirektne poreze, poreze na prodaju i druge slične poreze na 

gotove proizvode koji će se trebati platiti u Bosni i Hercegovini, ako ovaj ugovor 

bude dodjelјen; 

d) cijenu prijevoza i špediterske usluge; 

e) osiguranje; 

f) cijenu popratnih (dodatnih) usluga navedenih u TD;    

g) druge troškove u procesu izvršenja usluge. 

 

7.4.5. Cijena koju navede ponuđač neće se mijenjati u toku izvršenja ugovora i ne podliježe 

bilo kakvim promjenama. Ugovorni organ će kao neprihvatlјivu odbiti onu ponudu koja 

sadrži cijenu koja se može prilagođavati, a koja nije u skladu sa ovim stavom. 

 

7.4.6. Cijena ponude se piše brojevima i slovima, kako je to predviđeno u obrascu za 

ponudu. U slučaju neslaganja iznosa upisanih brojčano i slovima, prednost se daje iznosu 

upisanim slovima. 

 

7.4.7. Ponuđač može dati popust na ponudu, pod uslovom da ga iskaže posebno, kako je to 

definisano obrascem za ponudu (Aneks 2) i obrascem za cijenu ponude (Aneks 3). Ako 

ponuđač ne iskaže popust na propisan način, smatraće se da nije ni ponudio popust. 

 

7.4.8. Plaćanje izabranom ponuđaču, odnosno podugovaraču (ako je predviđeno direktno 

plaćanje podugovaraču) će se vršiti u roku navedenom u nacrtu ugovora, od dana prijema 

ispravne fakture, na žiro račun ponuđača, odnosno podugovarača, koji je dostavlјen u ponudi, 

odnosno u ugovoru o podugovaranju.  

 

7.4.9. Ne predviđa se avansno plaćanje. 

 Povjerljivost 7.5

7.5.1. Povjerlјive informacije koje su sadržane u bilo kojoj ponudi, koje se odnose na 

komercijalne, finansijske ili tehničke informacije ili poslovne tajne ili know how učesnika 

tendera, ne smiju se ni pod kojim uslovima otkrivati bilo kom licu koje nije zvanično 

uklјučeno u postupak nabavke, odnosno u potupak ocjene ponuda. 

 

7.5.2. Nakon javnog otvaranja ponuda ni jedna informacija vezana za ispitivanje, pojašnjenje 

ili ocjenu ponuda ne smije se otkrivati nijednom učesniku postupka ili trećoj osobi prije nego 

što se odluka o rezultatu postupka ne saopšti učesnicima postupka. 

 

7.5.3. Ugovorni organ zahtijeva od dobavlјača da u ponudi navedu koje informacije se 

moraju smatrati povjerlјivim, po kojoj osnovi se smatraju povjerlјivim i koliko dugo će biti 

povjerlјive.  

 

7.5.4. Povjerlјivim podacima ne mogu se smatrati (član 11.ZJN): 

 Ukupne i pojedinačne cijene iskazane u ponudi; 

 Predmet nabavke, odnosno ponuđena usluga od koje zavisi poređenje sa 

tehničkom specifikacijom i ocjena da li je ponuđač ponudio uslugu u skladu sa 

tehničkom specifikacijom; 
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 Potvrde, uvjerenja od kojih zavisi kvalifikacija vezana za ličnu situaciju ponuđača 

(član 45. – 51. Zakona); 

 

7.5.5. Ako ponuđač označi povjerlјivim podatke koji se u skladu sa ovom tačkom TD ne 

mogu proglasiti povjerlјivim, ugovorni organ ih neće smatrati povjerlјivim, a ponuda 

ponuđača neće biti odbijena. Ponuđači ni na koji način ne smiju neovlašteno prisvajati, 

koristiti za svoje potrebe ili proslijediti trećim licima podatke, rješenja ili dokumentaciju 

(informacije, planove, crteže, nacrte, modele, uzorke, kompjuterske programe i dr.) koji su im 

stavlјeni na raspolaganje ili do kojih su došli na bilo koji način u postupku javne nabavke. 

  

7.5.6. Ponuđači mogu napraviti spisak (popunjen po šemi koja se nalazi u Aneksu 4 ove TD) 

informacija koje bi se trebale smatrati povjerlјivim.  

 

7.5.7. U koliko ponuđač ne dostavi obrazac ili dostavi nepopunjen obrazac povjerlјivih 

informacija, znači da iste nema i njegova ponuda po tom osnovu neće biti proglašena 

neprihvatlјivom. 

 

7.5.8. Nakon prijema odluke o izboru najpovolјnijeg ponuđača ili odluke o poništenju 

postupka javne nabavke, a najkasnije do isteka roka za žalbu, ugovorni organ će po prijemu 

zahtjeva ponuđača, a najkasnije u roku od dva dana od dana prijema zahtjeva, omogućiti uvid 

u svaku ponudu, uklјučujući dokumente podnesene u skladu sa članom 45. stav (2) i 68. stav 

(3) ZJN, osim informacija koje je ponuđač označio kao povjerlјive i koje se mogu smatrati 

povjerlјivim u skladu sa zakonom. 

 Mjesto, datum i vrijeme prijema i otvaranja ponuda 7.6

7.6.1. Ponude se trebaju dostaviti na adresu ugovornog organa navedenoj u tenderskoj 

dokumentaciji u tački 1.1. 

7.6.2. Ponude se dostavljaju na sljedeću adresu: Vidovdanska 2, 5. sprat, 78 000 Banja Luka, 

Republika Srpska, BiH. Rok za dostavlјanje ponuda je 29.11.2016. godine do 12:00 sati. 

Ponude koje su dostavlјene po isteku ovog roka će biti vraćene ponuđaču neotvorene. 

NAPOMENA: Ponuda ponuđača mora biti dostavlјena do datuma i sata naznačenog u 

obavještenju o nabavci odnosno tenderskoj dokumentaciji i za ugovorni organ nije relevantno 

kada je ona poslata niti na koji način. 

 

7.6.3. Kada ponuđač neosredno dostavlјa ponudu, izmjenu ponude, dopunu ponude ili 

zahtjev za odustajanje od ponude, ugovorni organ je obavezan o tome izdati pisanu potvrdu 

ponuđaču. Postupanje sa zaprimlјenim ponudama se vrši na način propisan članom 15. 

Uputstva za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda. 

 

7.6.4. Javno otvaranje ponuda će se održati 29.11.2016. godine u 13:00 sati, u prostorijama 

ugovornog organa, adresa Vidovdanska 2, 5. sprat, Banja Luka. Ponuđači ili njihovi ovlašteni 

predstavnici, kao i sva druga zainteresovana lica mogu prisustvovati otvaranju ponuda. 

Informacije koje se iskažu u toku javnog otvaranja ponuda će se dostaviti svim ponuđačima 

koji su u roku dostavili ponude putem zapisnika sa otvaranja ponuda, odmah, a najkasnije u 

roku od 3 dana. 
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7.6.5. Na javnom otvaranju ponuda prisutnim ponuđačima će se saopštiti sledeće 

informacije: 

 naziv ponuđača 

 ukupna cijena navedena u ponudi 

 popust naveden u ponudi, ako je posebno iskazan 

 podkriterijumi koji se vrednuju u okviru kriterijuma ekonomski najpovolјnija 

ponuda. 

 

7.6.6. Predstavnik ponuđača koji želi zvanično učestvovati na otvaranju ponuda treba prije 

otvaranja ponuda Komisiji dostaviti punomoć za učešće na javnom otvaranju u ime 

privrednog subjekta-ponuđača ukoliko nije potpisnik ponude. Ukoliko nema zvanične 

punomoći ponuđač može kao i ostala zainteresovana lica prisustvovati javnom otvaranju ali 

bez prava potpisa zapisnika ili preduzimanja bilo kojih pravnih radnji u ime ponuđača.  

 Period važenja ponude 7.7

7.7.1. Ponude moraju važiti 90 dana, računajući od isteka roka za podnošenje ponuda. Sve 

dok ne istekne period važenja ponuda, ugovorni organ ima pravo da traži od ponuđača u 

pisanoj formi da produže period važenja njihovih ponuda do određenog datuma. Ponuđači 

mogu odbiti takav zahtjev, a da time ne izgube pravo na garanciju za ponudu. Ponuđač koji 

pristane da produži period važenja svoje ponude i o tome u pisanoj formi obavijesti ugovorni 

organ, produžit će period važenja ponude. Ponuda se ne smije mijenjati. Ako ponuđač ne 

odgovori na zahtjev ugovornog organa u vezi sa produženjem perioda važenja ponude ili ne 

dostavi produženu garanciju za ponudu, smatrat će se da je ponuđač odbio zahtjev ugovornog 

organa, te se njegova ponuda neće razmatrati u dalјem toku postupka.  

 

7.7.2. Period važenja ne može biti kraći od roka navedenog u tenderskoj dokumentaciji, ali 

ugovorni organ ne može utvrditi rok kraći od 30 dana. Ukoliko ponuđač u ponudi ne navede 

period njenog važenja, smatra se da ponuda važi za period naznačen u tenderskoj 

dokumentaciji. 

 Garancija za ozbiljnost ponude 7.8

7.8.1. Da bi učestvovali u postupku javne nabavke ponuđači trebaju dostaviti u originalu 

bezuslovnu bankarsku garanciju za ozbilјnost ponude (u dalјem tekstu: garancija za  

ponudu). Iznos tražene garancije za ponudu je 1,5% procijenjene vrijednosti ugovora, 

odnosno 1.800,00 KM (riječima: hiljaduosamstotina i 00/100 KM) i mora da važi u čitavom 

periodu opcije ponude. 

 

7.8.2. Garancija se ne smije bušiti radi ulaganja uz ponudu već treba biti dostavlјena na 

sledeći način: 

 originalna bankarska garancija se pakuje u zatvorenu plastičnu foliju koja se na 

vrhu zatvori nalјepnicom na koju se stavlјa pečat ponuđača ili se otvor na foliji 

zatvori jemstvenikom, a na mjesto vezivanja zalijepi nalјepnica i otisne pečat 

ponuđača; 

 plastična folija u kojoj je originalna bankarska garancija mora biti označena 

rednim brojem stranice ili lista, kao i ostale stranice ili listovi ponude i kao takva 

čini sastavni dio ponude; 
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7.8.3. Garancija za ponudu se dostavlјa u formi koja je sastavni dio tenderske dokumentacije 

kao Aneks 9. Ukoliko uslov za dostavlјanje garancije ne bude ispunjen, ponuda će biti 

odbijena. Ako ponudu dostavlјa grupa ponuđača, garancija se dostavlјa u traženom  iznosu, 

bez obzira da li ju dostavlјa jedan član, više ili svi članovi grupe ponuđača. 

 

7.8.4. Postupanje sa garancijom za ponudu vršit će se u skladu sa odredbama Pravilnika o 

obliku garancije za ozbilјnost ponude i izvršenje ugovora. 

8 OCJENA PONUDA I OKONČANJE POSTUPKA  

 Kriterij za dodjelu ugovora 8.1

8.1.1. U skladu sa članom 64. Zakona kriterij za dodjelu ugovora je: 

 

 Najniža cijena tehnički zadovolјavajuće ponude 

 

8.1.2. Ugovor se dodjelјuje ponuđaču koji je ponudio najnižu ukupnu cijenu tehnički 

zadovolјavajuće ponude.  

 Preferencijalni tretman domaćeg 8.2

8.2.1. Ugovorni organ će u svrhu poređenja ponuda primijeniti preferencijalni tretman 

domaćeg, u skladu sa Odlukom o obaveznoj primjeni preferencijalnog tretmana domaćeg, 

donesenoj od strane Vijeća/Savjeta ministara Bosne i Hercegovine (Sl. glasnik BiH 

br.103/14). 

 

9.2.2. U svrhu poređenja ponuda, ugovorni organ će umanjiti cijene domaćih ponuda za 

preferencijalni faktor: 

 15% za ugovore koji se dodjelјuju u 2015. i 2016. godini, 

 10% za ugovore koji se dodjelјuju u 2017. i 2018. godini, 

 5% za ugovore koji se dodjelјuju u 2019. godini. 

 

8.2.3. Domaćim ponudama se smatraju ponude koje dostave pravna ili fizička lica sa 

sjedištem u BiH kod kojih najmanje 50% radne snage za izvršenje ugovora su rezidenti iz 

BiH. 

 

8.2.4. U svrhu dokazivanja da ispunjavaju uslove za primjenu preferencijalnog tretmana 

domaćeg ponuđači su pored izjave predviđene u ANEKSU 2.: dužni dostaviti slijedeće: 

 izjava ponuđača da minimalno 50% (pedeset posto) radne snage za izvršenje 

ugovora su rezidenti BiH 

 spisak zaposlenih ovjeren od strane nadležne institucije – Fonda za penzijsko i 

invalidsko osiguranje ili Poreske uprave, original ili ovjerena kopija, ili ovjerene 

kopije ugovora ili nekog drugog pravnog dokaza (ugovor o radu, ugovor o djelu i 

sl.) iz kojeg se vidi da su 50% (pedeset posto) angažovanog tehničkog osoblјa, 

navedenog u tački 6.4.2. pod b) rezidenti BiH. 
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 Pojašnjenje ponude 8.3

8.3.1. Sa ponuđačima se neće obavlјati nikakvi pregovori u vezi sa ponudama. Međutim, 

ugovorni organ može od ponuđača tražiti pismenim putem, da u roku od tri dana pojasne 

dokumente koje su dostavili u skladu sa članom 45. do 51. Zakona ili da dostave originalne 

dokumente radi poređenja sa kopijama, koje su dostavlјene uz ponudu, a s cilјem otklanjanja 

formalnog nedostatka dokumenta.  

Ugovorni organ može zahtijevati pojašnjenje i drugih dokumenata u ponudi. 

 Neprirodno niske ponude 8.4

8.4.1. Ako ugovorni organ ocijeni da je ponuđena cijena neprirodno niska u odnosu na 

ponuđene usluge, ugovorni organ će pismeno zahtijevati od ponuđača da obrazloži ponuđenu 

cijenu. Ako ponuđač ne ponudi osnovano obrazloženje, koje može između ostalog sadržavati i 

poređenje sa cijenama na tržištu, ugovorni organ će odbiti takvu ponudu.  

 

8.4.2. Ponuđač je dužan na zahtjev ugovornog organa da pismeno dostavi detalјne 

informacije o relevantnim sastavnim elementima ponude, uklјučujući elemente cijene, 

odnosno razloge za ponuđenu cijenu. Ugovorni organ će uzeti u razmatranje objašnjenja koja 

se na primjeren način odnose na: 

a) ekonomičnosti procesa proizvodnje; 

b) tehnička rješenja koja su odabrana i/ili izuzetno povolјne uslove koji su na 

raspolaganju ponuđaču za dostavu usluga; 

c) originalnosti usluga koje ponuđač nudi;  

d) poštovanja odredbi koje se odnose na zaštitu na radu i radne uslove koji su na 

snazi na lokaciji gdje će se roba isporučivati i usluge izvršiti; 

e) mogućnost da ponuđač prima državnu pomoć, s tim da ponuđač mora dokazati da 

je državna pomoć dodijelјena u skladu sa važećim propisima; 

 

8.4.3. Ugovorni organ će obavezno zatražiti obrazloženje neprirodno niske ponude, u 

sledećim slučajevima:  

 ako je cijena ponude za više od 50% niža od prosječne cijene preostalih 

prihvatlјivih ponuda, ako su primlјene najmanje tri prihvatlјive ponude, ili 

 ako je cijena ponude za više od 20% niža od cijene drugorangirane prihvatlјive 

ponude. 

  

8.4.4. Ovo pravilo ne sprečava ugovorni organ da zatraži obrazloženje neprirodno niske 

ponude i iz drugih razloga propisanih članom 66. Zakona. U slučaju da ponuđač odbije dati 

pismeno obrazloženje ili dostavi obrazloženje iz kojeg se ne može utvrditi da će ponuđač biti 

u mogućnosti isporučiti robu i pružiti uslugu po toj cijeni, takvu ponudu može odbiti.  

 Ispravka računskih grešaka 8.5

8.5.1. Ugovorni organ će ispraviti bilo koju grešku u ponudi koja je čisto aritmetičke prirode, 

ukoliko se ista otkrije u toku ocjene ponuda. Ugovorni organ će neodložno ponuđaču uputiti 

obavještenje o svakoj ispravci i može nastaviti sa postupkom, sa ispravlјenom greškom, pod 

uslovom da je ponuđač pisanim putem prihvatio ispravku u roku koji je odredio ugovorni 
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organ. Ako ponuđač ne prihvati predloženu ispravku, ponuda se odbacuje i garancija za 

ponudu, ukoliko postoji, se vraća  ponuđaču. 

 

8.5.2. Ugovorni organ će ispraviti greške u računanju cijene u sljedećim slučajevima:  

 

a) kada postoji razlika između iznosa izraženog u brojevima i riječima - u tom slučaju 

prednost ima iznos izražen riječima, osim ukoliko se na taj iznos ne odnosi 

aritmetička greška; 

b) ako postoji razlika između jedinične cijene i ukupnog iznosa koji se dobije 

množenjem jedinične cijene i količine, jedinična cijena koja je navedena će imati 

prednost i potrebno je ispraviti konačan iznos; 

c) ako postoji greška u ukupnom iznosu u vezi sa sabiranjem ili oduzimanjem 

podiznosa, podiznos će imati prednost, kada se ispravlјa ukupan iznos. 

 

8.5.3.  Iznosi koji se isprave na taj način će biti obavezujući za ponuđača. Ako ih ponuđač 

kao takve ne prihvata, njegova ponuda se odbija. Jedinična cijena stavke se ne smatra 

računskom greškom, odnosno ne može se ispravlјati. 

 Donošenje odluke o ishodu postupka  javne nabavke 8.6

8.6.1. Ugovorni organ će donijeti odluku o izboru najpovolјnijeg ponuđača ili odluku o 

poništenju postupka u roku koji je određen tenderskom dokumentacijom kao period važenja 

ponude, a najkasnije u roku od 7 (sedam) dana od dana isteka važenja ponude, odnosno u 

produženom periodu roka važenja ponude, ukoliko se on produži na zahtjev ugovornog 

organa. Odluka o rezultatima postupka javne nabavke će biti objavlјena na web stranici 

ugovornog organa, istovremeno sa njenim upućivanjem ponuđačima. 

8.6.2. Svi ponuđači će biti obaviješteni o odluci ugovornog organa o rezultatu postupka 

javne nabavke u roku od 7 (sedam) dana od dana donošenja odluke, i to elektronskim 

sredstvom, faksom, poštom ili neposredno. Uz obavještenje o rezultatima postupka ugovorni 

organ će dostaviti ponuđačima odluku o izboru najpovolјnije ponude ili poništenju postupka, 

kao i zapisnik o ocjeni ponuda. 

 Zaštita prava ponuđača 8.7

8.7.1. Svaki ponuđač koji ima opravdan interes za ugovor o javnoj nabavci i smatra da je 

ugovorni organ u toku postupka javne nabavke izvršio povrede Zakona i/ili podzakonskih 

akata, ima  pravo da uloži žalbu na postupak u roku koji je određen u članu 101. Zakona.  

8.7.2. Žalba se izjavlјuje putem ugovornog organa u najmanje tri primjerka, u pisanoj formi 

direktno ili preporučenom poštanskom pošilјkom, u rokovima propisanim članom 101. 

Zakona. 

8.7.3. Ugovorni organ je dužan u roku od pet dana od zaprimanja žalbe donijeti 

odgovarajuću odluku po žalbi u skladu sa članom 100. Zakona.  

8.7.4. Ako ugovorni organ odbaci žalbu zaklјučkom zbog procesnih nedostataka (žalba 

neblagovremena, nedopuštena ili izjavlјena od neovlaštenog lica) ponuđač može izjaviti žalbu 

KRŽ-u u roku od 10 dana, od dana prijema zaklјučka. 
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8.7.5. Ako ugovorni organ usvoji žalbu djelimično ili u cjelosti, te svoje rješenje ili odluku 

zamjeni drugim rješenjem ili odlukom ili poništi postupak nabavke, ponuđač može izjaviti 

žalbu KRŽ-u u roku od 5 (pet) dana, od dana prijema rješenja, posredstvom ugovornog 

organa. 

8.7.6. Ako ugovorni organ utvrdi da je žalba neosnovana, dužan je u roku od pet dana, od 

datuma njenog zaprimanja proslijediti žalbu KRŽ-u, sa svojim izjašnjenjem na navode žalbe, 

kao i kompletnom dokumentacijom vezano za postupak protiv kojeg je izjavlјena žalba. 

 Zaključenje ugovora i podugovaranje 8.8

8.8.1. Ugovorni organ će dostaviti na potpis izabranom ponuđaču prijedlog ugovora, i to 

nakon isteka roka od 15 dana, računajući od dana kada su svi ponuđači obavješteni o izboru 

najpovolјnije ponude. Ugovor se može zaklјučiti i prije isteka ovog roka ukoliko se steknu 

uslovi propisani članom 98. stav 2 Zakona. 

 

8.8.2. Prijedlog ugovora je dat kao Aneks 5 ove tenderske dokumentacije (“nacrt”). Ponuđač 

treba samo potpisati i ovjeriti prijedlog ugovora bez popunjavanja ostalih dijelova ugovora. 

 

8.8.3. Ugovor će se zaklјučiti u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije, prihvaćene 

ponude i Zakonom o obligacionim odnosima. 

 

8.8.4. Ugovorni organ će dostaviti prijedlog ugovora ponuđaču čija je ponuda na rang listi 

odmah iza ponude izabranog ponuđača, ako izabrani ponuđač: 

 propusti da dostavi originale ili ovjerene kopije dokumenata iz člana 45. i 47. 

Zakona, ne starije od tri mjeseca od dana dostavlјanja ponude, u roku koji odredi 

ugovorni organ ili 

 propusti da dostavi dokumentaciju koja je bila uslov za potpisivanje ugovora, a 

koju je bio dužan da dostavi u skladu sa propisima u BiH, ili 

 u pisanoj formi odbije dodjelu ugovora, ili 

 propusti da dostavi garanciju za izvršenje ugovora u skladu sa uslovima iz 

tenderske dokumentacije, ili 

 propusti da popiše ugovor o nabavci u roku koji odredi ugovorni organ, ili 

 odbije da zaklјuči ugovor u skladu sa uslovima iz tenderske dokumentacije i 

ponude koju je dostavio. 

 

8.8.5. Ponuđačima je dozvolјeno podugovaranje. Ponuđači trebaju u obrascu za dostavlјanje 

ponude navesti da li namjeravaju sklapati podugovor sa trećom stranom. Ponuđač sa 

najuspješnijom ponudom ne smije, bez prethodne saglasnosti ugovornog organa, sa trećom 

stranom sklapati podugovor ni o jednom bitnom dijelu ugovora. Ugovorni organ će biti 

blagovremeno obaviješten, prije sklapanja podugovora, o elementima ugovora za koje se 

sklapa podugovor i o identitetu podugovarača. Ugovorni organ će obavijestiti ponuđača o 

svojoj odluci u roku od 15 (petnaest) dana od prijema obavještenja o podugovaranju i navesti 

objektivne razloge ukoliko odbija odobriti takvu odluku. Ugovorni organ može provjeriti 

kvalifikacije podugovarača u skladu sa članom 44. Zakona. Ponuđač kojem je dodijelјen 

ugovor dužan je da prije realizacije podugovora dostavi ugovornom organu podugovor koji 

obavezno sadrži sljedeće elemente propisane članom 73. stav (4) Zakona, i to: 

 dio usluge koju će isporučiti podugovarač, 

 predmet, količinu, vrijednost, mjesto i rok izvršenja usluge, 
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 podatke o podugovaraču, i to: naziv podugovarača, sjedište, JIB/IDB, broj 

transakcionog računa i naziv banke kod koje se vodi. 

 

8.8.6. Gore navedeni podaci iz podugovora su osnov za direktno plaćanje podugovaraču.  

 

8.8.7. Dobavlјač kojem je dodijelјen ugovor snosi punu odgovornost za realizaciju ugovora. 

 

8.8.8. Podugovarač ne može istovremeno i učestvovati u postupku javne nabavke kao 

ponuđač ili kao član grupe ponuđača. Ugovorni organ će u tom slučaju odbiti zahtjev za 

podugovaranje sa takvim ponuđačem. 

 Garancija za dobro izvršenje ugovora  8.9

8.9.1. Ponuđač je dužan dostaviti bezuslovnu bankarsku garanciju za dobro izvršenje 

ugovora. Iznos garancije  za izvršenje ugovora je 10%  od vrijednosti ugovora sa uračunatim 

PDV-om. Ponuđač je dužan u roku od 10 (deset) dana od potpisa ugovora, ali prije plaćanja 

bilo kakvih obaveza po ugovoru dostaviti bezuslovnu bankarsku garanciju u iznosu 

navedenom u stavu 1. ove tačke. Ukoliko ne dostavi garanciju u predviđenom roku ugovor će 

se smatrati apsolutno ništavim. 

 

8.9.2. U slučaju dodjele ugovora, bezuslovna bankarska garancija za dobro izvršenje posla 

ugovora u iznosu od 10% vrijednosti ugovora će poslužiti za pokrivanje svake štete i troškova 

koje ugovorni organ može imati ukoliko izabrani ponuđač prekrši ugovor o nabavci od 

zaklјučenja ugovora do njegovog izvršenja i aktivira se u cjelosti.  

 

8.9.3. Pokriće iz bankarske garancije ne oslobađa izvršioca ugovora odgovornosti sve do 

namirenja stvarne štete. 

 

8.9.4. Ponuđač prihvata obavezu dostavlјanja garancije, potpisivanjem izjave u okviru 

Aneksa 2 TD. 

 

8.9.5. Garancija za dobro izvršenje ugovora mora biti dostavlјena u formi koja je sastavni 

dio tenderske dokumentacije kao Aneks 10. 

 

8.9.6.  Povrat ili zadržavanje garancije za dobro izvršenje ugovora vršit će se u skladu sa   

Pravilnikom o obliku garancije za ozbilјnost ponude i izvršenje ugovora ("Službeni glasnik 

BiH" br. 90/14 od 18.11.2014. godine), odnosno odredbama Zakona o obligacionim 

odnosima:  

 Obezbjeđenje izvršenja će biti plativo Ugovornom organu kao kompenzacija za 

bilo kakav gubitak uzrokovan greškom izabranog ponuđača, u svrhu izvršenja 

njegovih obaveza prema Ugovoru s tim da pokriće iz bankarske garancije ne 

oslobađa izvršioca ugovora odgovornosti sve do namirenja stvarne štete, 

 Obezbjeđenje izvršenja će biti ukinuto od strane Ugovornog organa i vraćeno 

ponuđaču ne kasnije od 30 (trideset) dana nakon datuma izvršenja obaveza 

ponuđača, uklјučujući sve garantne obaveze prema Ugovoru. 
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9 ANEKSI: 

Aneks 1. Obavještenje o javnoj nabavci (ponuđači ga preuzimaju direktno sa Portala 

javnih nabavki) 

Aneks 2. Obrazac za ponudu 

Aneks 3. Obrazac za cijenu ponude 

Aneks 4. Obrazac povjerlјivih informacija 

Aneks 5. Nacrt ugovora 

Aneks 6. Izjava o ispunjavanju uslova iz člana 45. Zakona  

Aneks 7. Izjava o ispunjavanju uslova iz člana 47. Zakona  

Aneks 8. Izjava o sukobu interesa iz člana 52. Zakona 

Aneks 9. Forma garancije za ozbilјnost ponude 

Aneks 10. Forma garancije za dobro izvršenje ugovora 

Aneks 11. Projektni zadatak 
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 Obrazac za ponudu 9.2

Broj nabavke: _____________________________ 

Broj obavještenja na Portalu javnih nabavki: ______________________________ 

 

Broj ponude: ________________ 

Datum: _____________________ 

 

UGOVORNI ORGAN:  

 

Naziv ugovornog organa Garantni fond Republike Srpske a.d. Banja Luka 

Adresa Vidovdanska 2, 5. sprat 

Sjedište Banja Luka 

*Ukoliko se provodi postupak zajedničke javne nabavke ili nabavku provodi centralno 

nabavno tijelo upisuju se nazivi svih ugovornih organa koji sudjeluju u tom postupku, sa 

naznakom koji od navedenih ugovornih organa istupa za sve ugovorne organe u tom postupku 

javne nabavke 

 

PONUĐAČ (ako se radi o grupi ponuđača, u rubrici za člana grupe potrebno je navesti 

naziv člana grupe, adresu i JIB, a ostali navedeni podaci se odnose na ovlaštenog 

predstavnika grupe): 

Naziv i sjedište ponuđača 

(ovlašteni predstavnik grupe 

ponuđača)  

 

Naziv, adresa i JIB za svakog člana 

grupe ponuđača 

(ukoliko se radi o grupi ponuđača) 

 

Adresa  

IDB/JIB  

Broj žiro računa  

Da li je ponuđač u sistemu PDV:  

Adresa za dostavu pošte  

E – mail  

Kontakt osoba  

Broj telefona  

Broj faksa  

 

 

IZJAVA PONUĐAČA 

*ukoliko ponudu dostavlјa grupa ponuđača, onda Izjavu ponuđača popunjava predstavnik 

grupe ponuđača 
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U postupku javne nabavke koji ste pokrenuli objavom na Portalu javnih nabavki, broj 

obavještenja o nabavci _________________ dana ____________, dostavlјamo vam ponudu i 

izjavlјujemo sledeće:  

 

1. CIJENA PONUDE 

 

Ukupna cijena bez PDV-a:  

Brojem:  _________________________  KM  

Slovima:  _________________________________________________________  KM 

 

Popust: 

Brojem:  _________________________  KM  

Slovima:  _________________________________________________________  KM 

 

Ukupna cijena sa popustom bez PDV-a: 

Brojem:  _________________________  KM  

Slovima:  _________________________________________________________  KM 

 

PDV (17%):  

Brojem:  _________________________  KM  

Slovima:  _________________________________________________________  KM 

 

Ukupna cijena sa PDV-om:  

Brojem:  _________________________  KM  

Slovima:  _________________________________________________________  KM 

 

2. PODUGOVARANJE  

 

2.1.Imamo namjeru podugovaranja prilikom izvršenja ugovora 

 

Naziv i sjedište podugovarača (nije obavezan podatak): 

__________________________________________________________________ i/ili 

Dio ugovora koji se namjerava podugovarati (obavezan podatak – navesti opisno ili u 

procentima): 

_____________________________________________________________________ 

 

2.2.Nemamo namjeru podugovaranja  

(zaokružiti tačku 2.1 ili 2.2, a ako se izjavi namjera podugovaranja popuniti najmanje 

obavezne podatke)  
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3. Prihvatamo sve uslove definisane ovom tenderskom dokumentacijom bez ikakvih 

rezervi ili ograničenja. U prilogu dostavlјamo obrazac za cijenu ponude koji je 

popunjen u skladu sa zahtjevima iz tenderske dokumentacije. U slučaju razlike u 

cijenama iz ove izjave i obrasca za cijenu ponude, relevantna je cijena iz obrasca za 

cijenu ponude.  

 

4. Naša ponuda važi 90 (devedeset) dana od dana isteka roka za dostavlјanje ponuda.  

 

5. U vezi sa vašim zahtjevom o ispunjavanju uslova za primjenu preferencijalnog  

tretmana domaćeg, izjavlјujemo sledeće (zaokružiti ono što je tačno): 

 

a) Naša ponuda ISPUNјAVA uslove za primjenu preferencijalnog tretmana domaćeg 

te dostavlјamo zahtijevane dokaze navedene u tenderskoj dokumentaciji  

b) Naša ponuda NE ISPUNJAVA uslove za primjenu preferencijalnog tretmana 

domaćeg 

 

6. Garancija za ponudu je dostavlјena u skladu sa zahtjevima iz tenderske 

dokumentacije. 

 

7. Ako naša ponuda bude najuspješnija u ovom postupku javne nabavke, obavezujemo 

se:  

 

a) dostaviti dokaze o ispunjavanju kvalifikacionih uslova za koje smo priložili izjave, 

u skladu sa uslovima propisanim ovom tenderskom dokumentacijom 

b) dostaviti garanciju za dobro izvršenje ugovora u skladu sa uslovima iz ove 

tenderske dokumentacije. 

 

 

                                          M.P.                       OVLAŠTENO LICE PONUĐAČA 

 

 _____________________________ 

 (ime i prezime) 

 

 _____________________________ 

 (potpis) 

 

SADRŽAJ PONUDE 

 

Naša ponuda  sadrži dokumenta označena od 1 do __, i to: 

1.  _________________________________________________________________________  

2.  _________________________________________________________________________  

3.  _________________________________________________________________________  

4.  _________________________________________________________________________  

5.  _________________________________________________________________________  

6.  _________________________________________________________________________  

7.  _________________________________________________________________________  

8.  _________________________________________________________________________  
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 Obrazac za cijenu ponude – usluge 9.3

 

NAZIV DOBAVLJAČA: ______________________________________________________ 

Broj ponude: ________________ 

Datum: _____________________ 

 

Redni 

broj 
Naziv i opis usluga 

Jed 

mjere 
Količina 

Cijena po 

jedinici mjere 

bez PDV-a 

Ukupna cijena 

bez PDV-a 

 

1. 

Softver garancija i usluge razvoja 

i instalacije istog za potrebe 

Garantnog fonda Republike 

Srpske 

kom 1   

UKUPNA CIJENA BEZ PDV-a: KM 

POPUST ___%: KM 

UKUPNA CIJENA SA POPUSTOM BEZ PDV-a:  KM 

 

M.P. 

 

 OVLAŠTENO LICE PONUĐAČA 

 

 _____________________________ 

 (ime i prezime) 

 

 _____________________________ 

 (potpis) 

Napomena: 

 

1. Cijene moraju biti izražene u KM. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena. 

2. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadrži sve naknade koje ugovorni organ treba 

platiti dobavlјaču. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne troškove osim onih 

koji su navedeni u ovom obrascu.  

3. U slučaju razlike između jediničnih cijena i ukupnog iznosa, ispravka će se izvršiti u 

skladu sa jediničnim cijenama. Popust izražen u procentima se smatra jediničnom 

cijenom. 

4. Jedinična cijena stavke se ne smatra računskom greškom, odnosno ne može se 

ispravlјati. 

5. Ovaj obrazac za cijenu ponude je jedan od mogućih opcija.  
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 Povjerljive informacije 9.4

 

 

Informacija koja je povjerlјiva 

Brojevi 

stranica s tim 

informacijama 

u ponudi 

Razlozi za 

povjerlјivost tih 

informacija 

Vremenski period u 

kojem će te 

informacije biti 

povjerlјive 

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

 

Potpis i pečat dobavlјača 

 

_______________________ 

 

 

Napomena: 

Povjerlјivim informacijama se ne mogu smatrati informacije propisane članom 11. Zakona. 
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 Nacrt ugovora 9.5

На основу Одлуке о провођењу поступка јавне набавке робе – набавка софтвера 

гаранција и услуге развоја и инсталације истог за потребе Гарантног фонда Републике 

Српске а.д. Бања Лука, број: 02-615/16 од 03.11.2016. године и Одлуке директора 

Гарантног фонда Републике Српске а.д. Бања Лука о прихватању понуде, број: 02-_-

_/16 од __.__.2016. године, сачињава се у Бањoj Луци, дана __.__.2016. године, сљедећи 

 

 

УГОВОР О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ РОБЕ СА СПЕЦИФИКАЦИЈОМ 
 

Закључен између:  

ГАРАНТНОГ ФОНДА РЕПУБЛИКЕ СРПСКЕ а.д. Бања Лука, са сједиштем у 

Бањој Луци, Ул. Видовданска број 2, V спрат, ЈИБ: 4403219770008, (у даљем тексту: 

Купац), којег заступа директор Радивоја Крчмар, с једне стране 

 

и 

 

__________________________са сједиштем у_________________,Ул.__________ 

ЈИБ:______________, (у даљем тексту: Продавац), којег заступа 

директор__________________, с друге стране  

 

Члан 1. 

Продавац се обавезује да извршавa услугу израде софтвера гаранција и услуге развоја и 

инсталације истог за потребе Гарантног фонда Републике Српске а.д. Бања Лука, све у 

складу са Пројектним задатком за израду софтвера гаранција Гарантног фонда 

Републике Српске, који чини саставни дио тендерске документације – анекс 11, а Купац 

се обавезује да изврши плаћање услуге израде софтвера гаранција и услуге развоја и 

инсталације истог за потребе Гарантног фонда Републике Српске а.д. Бања Лука. 
 

Члан 2. 

Уговорне стране су се споразумјеле да укупна цијена за израду софтвера гаранција и 

услуге развоја и инсталације истог за потребе Гарантног фонда Републике Српске а.д. 

Бања Лука из члана 1. овог уговора, износи ___.___.__ КМ, без ПДВ-а, односно са 

урачунатим ПДВ-ом ___.___.__ КМ, која је као таква прихваћена на основу 

спроведеног поступка јавне набавке и одређена као најповољнија (најбоља) у складу са 

одредбама Закона о јавним набавкама. 

 

Члан 3. 

Продавац јемчи да ће израда софтвера гаранција и услуге развоја и инсталације истог за 

потребе Гарантног фонда Републике Српске а.д. Бања Лука од стране Продавца, који је 

предмет овог уговора, бити јединствено ауторско дјело, оригинално и спада у brand 

name и у свему одговара одређеној му намјени.  

 

Члан 4. 

У случају неблаговременог, односно, неквалитетног извршења посла од стране Продавца, 

Купац ће се наплатити за претрпљену штету из безусловне банкарске гаранције за добро 

извршење посла, која износи 10% од вриједности уговора, а Продавац је дужан да у року 

од 10 (десет) дана од потписивања уговор, али прије плаћања било каквих обавеза по 
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уговору достави безусловну банкарску гаранцију за добро извршење посла у износу 

наведеном у ставу 1. овог члана. У случају да продавац у остављеном року не достави 

Купцу банкарску гаранцију за добро извршење посла овај посао сматра се апсолутно 

ништав. 

Гаранција за добро извршење посла треба да гласи на временски период извођења 

предметних услуга (наведен у члану 5. овог уговора), увећан за 30 дана.  

У случају да износ претрпљене штете буде већи од износа из банкарске гаранције, Купац 

има право да се намири за пуни износ претрпљене штете. 

Купац се обавезује вратити банкарску гаранцију за добро извршење посла, у року од 30 

(тридесет) дана од дана састављања записника о окончаном обрачуну. 

 

Члан 5. 

Продавац је дужан да изврши предметне услуге и доставити све елементе из чл. 1. овог 

уговора, Купцу у његовом сједишту (Бања Лука,  Видовданска број 2, V спрат) у року 

од 8 мјесеци од дана закључења уговора. 

 

Члан 6. 

Купац је дужан да прегледа и утврди квалитет извршене услуге чим иста буде  

извршена, те по извршеном пријему и контроли услуге стави приговоре на квалитет у 

роковима и на начин како је то предвиђено одредбама Закона о облигационим 

односима, како у погледу видљивих тако и скривених мана испоручене робе и 

извршених услуга. 

Ризик пропасти и оштећења уговорене испоруке услуга у вези израде израда софтвера 

гаранција и услуге развоја и инсталације истог за потребе Гарантног фонда Републике 

Српске а.д. Бања Лука прелази на Купца по прихватању и одобрењу извршене услуге, 

по претходно спроведеним радњама из става 1. овог члана.  

 

Члан 7. 

Продавац одговара за квалитет робе и извршених услуга у гарантном року од 12 

мјесеци од дана састављања записника о окончаном обрачуну, послије чега ће се међусобна 

права и обавезе регулисати Уговором о одржавању софтвера. 

 

Члан 8. 

Уговорне стране су сагласне да Продавац неће запошљавати у сврху извршења 

уговорних обавеза, физичка и правна лица која су учествовала у припреми тендерске 

документације или су била у својству члана или стручног лица које је ангажовала 

комисија за набавке, најмање шест мјесеци по закључењу уговора, односно од почетка 

реализације уговора.  

 

Члан 9. 

Продавац се обавезује да ће се на захтјев купца писмено изјаснити да ли намјерава дио 

уговора подуговарањем пренијети на треће лице. 

Ако се кандидат/понуђач изјасни да намјерава да дио уговора подуговарањем  пренесе 

на треће лице, купац/уговорни орган је дужан да у уговор о јавној набавци унесе ту 

одредбу као основ за закључење подуговора између изабраног понуђача и 

подуговарача. 

Подугoварач којем је додијељен уговор неће склапати подуговор ни о једном битном 

дијелу уговора без претходне писмене сагласности уговорног органа. Елементи уговора 

који се подуговарају и идентитет подуговарача обавезно се саопштавају уговорном 

органу благовремено прије склапања подуговора.  
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Члан 10. 

Купац је обавезан да изврши плаћање цијене услуге наведене у члану 1 овог Уговора у 

року од 30 дана од дана извршења услуга и доставе фактуре Продавца. 

 

Члан 11. 

Ако након склапања овог уговора наступе околности које отежавају испуњење обавезе 

једне стране или ако се због њих не може остварити сврха уговора, Продавац се одриче 

права приговора промјенљивих околности (clausula rebus sic stantibus). 

 

Члан 12. 

Уговор ступа на снагу даном потписивања од стране овлашћених представника 

уговорних страна. 

 

Члан 13. 

За евентуалне спорове које странке не могу споразумом рјешити биће надлежан 

Окружни привредни суд у Бања Луци. 

 

Члан 14. 

Измјене и допуне овог уговора важе само ако су сачињене у писменој форми и 

потписане од стране уговорних страна. 

 

Члан 15. 

Уговорне стране су сагласне да за све што овим уговором није предвиђено важе 

одредбе Закона о облигационим односима. 

 

Члан 16. 

Уговор је сачињен у 4 (четири) истовјетна примјерка, од којих свака уговорна страна 

задржава по 2 (два) примјерка. 

 

Број:                                                                                      Број: 02-615-_/16 

За ПРОДАВЦА:                                                                  За УГОВОРНИ ОРГАН: 

__________________                                                          ГАРАНТНИ ФОНД РС 

 
 _________________________                                                           _________________________ 

________________, директор Радивоја Крчмар, директор 
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 Izjava o ispunjavanju uslova iz člana 45. Zakona 9.6

stav (1) tačaka od a) do d) Zakona o javnim nabavkama BiH ("Službeni glasnik BiH" broj: 

39/14) 

Ja, niže potpisani ______________________________ (Ime i prezime), sa ličnom kartom broj: 

___________________________ izdatom od ______________________, u svojstvu 

predstavnika privrednog društva ili obrta ili srodne djelatnosti 

________________________________________ (Navesti položaj, naziv privrednog društva ili 

obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: _______________________, čije sjedište se nalazi u 

__________________________ (Grad/opština), na adresi ________________________ (Ulica i 

broj), kao ponuđač u postupku javne nabavke br.: _____________ - Nabavka softvera garancija 

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg 

provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavlјeno obavještenje o 

nabavci broj ________________ u „Službenom glasniku BiH“ br. ______, a u skladu sa članom 

45. stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornošću  

 

IZJAVLJUJEM 

 

Ponuđač ________________________________________ u navedenom postupku javne 

nabavke, kojeg predstavlјam, nije:  

a) Pravosnažnom sudskom presudom u kaznenom postupku osuđen za kaznena djela 

organiziranog kriminala, korupcije, prevare ili pranja novca u skladu s važećim propisima 

u BiH ili zemlјi u kojoj je registriran;  

b) Pod stečajem ili je predmetom stečajnog postupka ili je pak predmetom postupka 

likvidacije;  

c) Propustio ispuniti obaveze u vezi s plaćanjem penzionog i invalidskog osiguranja i 

zdravstvenog osiguranja u skladu s važećim propisima u BiH ili zemlјi u kojoj je 

registriran;  

d) Propustio ispuniti obaveze u vezi s plaćanjem direktnih i indirektnih poreza u skladu s 

važećim propisima u BiH ili zemlјi u kojoj je registriran.  

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponuđača da u slučaju dodjele ugovora dostavi 

dokumente iz člana 45. stav (2) tačke od a) do d) na zahtjev ugovornog organa i u roku kojeg 

odredi ugovorni organ shodno članu 72. stav (3) tačka a).  

Nadalјe izjavlјujem da sam svjestan da krivotvorenje službene isprave, odnosno upotreba 

neistinite službene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u službi ili poslovanju kao da su istiniti 

predstavlјa kazneno djelo predviđeno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje netačnih 

podataka u dokumentima kojima se dokazuje lična sposobnost iz člana 45. Zakona o javnim 

nabavkama predstavlјa prekršaj za koji su predviđene novčane kazne od 1.000,00 KM do 

10.000,00 KM za ponuđača (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM za odgovorno lice 

ponuđača. 
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Također izjavlјujem da sam svjestan da ugovorni organ koji provodi navedeni postupak javne 

nabavke shodno članu 45. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH u slučaju sumnje u tačnost 

podataka datih putem ove izjave zadržava pravo provjere tačnosti iznesenih informacija kod 

nadležnih organa.  

 

Mjesto i datum davanja izjave:       Izjavu dao:  

__________________________     _______________________  

 

Potpis i pečat nadležnog organa: _________________________  

 

M.P. 
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 Izjava o ispunjavanju uslova iz člana 47. Zakona 9.7

st. (1) tačaka od a) do d) i (4) Zakona o javnim nabavkama ("Službeni glasnik BiH" broj 

39/14) 

Ja, niže potpisani ______________________________ (Ime i prezime), sa ličnom kartom broj: 

___________________________ izdatom od ______________________, u svojstvu 

predstavnika privrednog društva ili obrta ili srodne djelatnosti 

________________________________________ (Navesti položaj, naziv privrednog društva ili 

obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: _______________________, čije sjedište se nalazi u 

__________________________ (Grad/opština), na adresi ________________________ (Ulica i 

broj), kao ponuđač u postupku javne nabavke br.: _____________ - Nabavka softvera garancija 

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg 

provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavlјeno obavještenje o 

nabavci broj ________________ u „Službenom glasniku BiH“ br. ______, a u skladu sa članom 

47. stavovima (1) i (4) pod punom materijalnom i kaznenom odgovornošću  

 

IZJAVLJUJEM 

 

Dokumenti čije obične kopije dostavlјa ponuđač ____________________________________ 

u navedenom postupku javne nabavke, a kojima se dokazuje ekonomska i finansijska 

sposobnost iz člana 47. stav (1) tačka c) i d) ZJN,  su identični sa originalima.  

U navedenom smislu sam upoznat sa obavezom ponuđača da u slučaju dodjele ugovora 

dostavi dokumente iz člana 47. stav (1) tačke c) i d) na zahtjev ugovornog organa i u roku 

kojeg odredi ugovorni organ shodno članu 72. stav (3) tačka a).  

Nadalјe izjavlјujem da sam svjestan da krivotvorenje službene isprave, odnosno upotreba 

neistinite službene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u službi ili poslovanju kao da su istiniti 

predstavlјa kazneno djelo predviđeno Kaznenim zakonima u BiH, te da davanje netačnih 

podataka u dokumentima kojima se dokazuje ekonomska i finansijska sposobnost iz člana 47. 

Zakona o javnim nabavkama predstavlјa prekršaj za koji su predviđene novčane kazne od 

1.000,00 KM do 10.000,00 KM za ponuđača (pravno lice) i od 200,00 KM do 2.000,00 KM 

za odgovorno lice ponuđača.  

 

Mjesto i datum davanja izjave:       Izjavu dao:  

__________________________     _______________________  

 

Potpis i pečat nadležnog organa: _________________________  

 

M.P. 



 Aneks8 

 35 

 Izjava o sukobu interesa iz člana 52. Zakona 9.8

stav 2. Zakona o javnim nabavkama ("Službeni glasnik BiH" broj: 39/14) 

Ja, niže potpisani ______________________________ (Ime i prezime), sa ličnom kartom broj: 

___________________________ izdatom od ______________________, u svojstvu 

predstavnika privrednog društva ili obrta ili srodne djelatnosti 

________________________________________ (Navesti položaj, naziv privrednog društva ili 

obrta ili srodne djelatnosti), ID broj: _______________________, čije sjedište se nalazi u 

__________________________ (Grad/opština), na adresi ________________________ (Ulica i 

broj), kao ponuđač u postupku javne nabavke br.: _____________ - Nabavka softvera garancija 

i usluge razvoja i instalacije istog za potrebe Garantnog fonda Republike Srpske, a kojeg 

provodi ugovorni organ Garantni fond Republike Srpske, za koje je objavlјeno obavještenje o 

nabavci broj ________________ u „Službenom glasniku BiH“ br. ______, a u skladu sa članom 

52. stav (2) Zakona o javnim nabavkama pod punom materijalnom i kaznenom odgovornošću  

 

IZJAVLJUJEM 

 

1) Nisam ponudio mito ni jednom licu uklјučenom u proces javne nabavke, u bilo kojoj 

fazi procesa javne nabavke.  

2) Nisam dao, niti obećao dar, ili neku drugu povlasticu službenom ili odgovornom licu 

u ugovornom organu, uklјučujući i strano službeno lice ili međunarodnog službenika, 

u cilјu obavlјanja u okviru službene ovlasti, radnje koje ne bi trebalo da izvrši, ili se 

suzdržava od vršenja djela koje treba izvršiti on, ili neko ko posreduje pri takvom 

podmićivanju službenog ili odgovorna lica.  

3) Nisam dao ili obećao dar ili neku drugu povlasticu službenom ili odgovornom licu u 

ugovornom organu uklјučujući i strano službeno lice ili međunarodnog službenika, u 

cilјu da obavi u okviru svoje službene ovlasti, radnje koje bi trebalo da obavlјa, ili se 

suzdržava od obavlјanja radnji, koje ne treba izvršiti.  

4) Nisam bio uklјučen u bilo kakve aktivnosti koje za cilј imaju korupciju u javnim 

nabavkama.  

5) Nisam sudjelovao u bilo kakvoj radnji koja je za cilј imala korupciju u toku predmeta 

postupka javne nabavke.  

Davanjem ovu izjave, svjestan sam krivične odgovornosti predviđene za krivična djela 

primanja i davanja mita i krivična djela protiv službene i druge odgovornosti i dužnosti 

utvrđene u Krivičnim zakonima Bosne i Hercegovine.  

 

Mjesto i datum davanja izjave:       Izjavu dao:  

__________________________     _______________________  

 

Potpis i pečat nadležnog organa: _________________________  

 

M.P. 
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(Naziv i logo banke) 

 Garancija za ozbiljnost ponude u postupku javne nabavke 9.9

Datum:  

Za Ugovorni organ: _________________________________________________________  

Informisani smo da naš klijent, [ime i adresa ponuđača], od sada pa nadalјe označen kao 

PONUĐAČ, učestvuje u otvorenom/ograničenom/pregovaračkom postupku sa objavom 

obavještenja, pregovaračkom postupku bez objave obavještenja/ konkursu za izradu idejnog 

rješenja/takmičarskom dijalogu/, za nabavku usluga, čija je procijenjena vrijednost 

____________________KM.  

Za učestvovanje u ovom postupku ponuđač je dužan dostaviti garanciju za ozbilјnost ponude 

u iznosu od _______% procijenjene vrijednosti ugovora, što iznosi ____________KM 

(riječima: ) _________________________________________________________________.  

U skladu sa gore navedenim, ________________________________ [naziv i adresa banke], 

se obavezuje neopozivo i bezuslovno platiti na naznačeni bankarski račun, iznos od 

__________________KM (riječima:)_____________________________________________ 

[naznačiti brojkama i riječima iznos i valutu garancije], u roku od tri (3) radna dana po 

prijemu Vašeg pisanog zahtjeva, a koji sadrži Vašu izjavu da je PONUĐAČ učinio jedno od 

slјedećeg:  

1. povukao svoju ponudu prije isteka roka važenja ponuda utvrđenog u tenderskoj 

dokumentaciji i Obrascu Ponude, ili  

2. ako Ponuđač, koji je obaviješten da je njegova ponuda prihvaćena kao najpovolјnija, a u 

periodu roka važenja ponude:  

a) odbije potpisati ugovor,ili propusti potpisati ugovor u utvrđenom roku,  

b) ne dostavi ili dostavi neodgovarajuću garanciju za uredno izvršenje ugovora,  

c) dostavi neistinite izjave vezane za kvalifikaciju kandidata/ponuđača.  

Vaš zahtjev za korištenje sredstava pod ovom garancijom prihvatlјiv je ako nam je poslan u 

potpunosti i ispravno kodiran telefaksom/telegrafom od Vaše banke potvrđujući da je Vaš 

originalni zahtjev poslan i poštom i da vas isti pravno obavezuje. Vaš zahtjev će biti 

razmotren i adresiran nakon prijema Vašeg pisanog zahtjeva za isplatu, poslanog telefaksom 

ili telegrafom na adresu:_________________________________  

Ova garancija stupa na snagu dana _______________ u ________sati [naznačiti 

Naša odgovornost prema ovoj garanciji ističe dana________________ u _____sati. [naznačiti 

datum i vrijeme, u skladu sa Obavještenjem o javnoj nabavci i tenderskoj dokumentaciji, s tim 

što to razdoblјe ne može biti kraće od 30 dana].  

Poslije isteka naznačenog roka, garancija po automatizmu postaje nevažeća. Garancija bi 

trebala biti vraćena kao bespredmetna. Bez obzira da li će nam garacija biti vraćena, ili ne, 

nakon isteka pomenutog roka smatramo se oslobođenim svake obaveze po garanciji.  

Ova garancija je vaša lično i ne može se prenositi.  

Potpis i pečat  

(BANKA)
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(Naziv i logo banke) 

 Garancija za uredno izvršenje ugovora 9.10

Datum:  

Za Ugovorni organ: ___________________________________________________________ 

Informisani smo da je naš klijent, _____________________________________[ime i adresa 

najuspješnijeg ponuđača, od sad pa nadalјe označen kao Dobavlјač, Vašom Odlukom o 

izboru najpovolјnijeg ponuđača, Ur broj:________od ___________.[naznačiti broj i datum 

odluke] odabran da potpiše, a potom i izvrši ugovor o javnoj nabavci roba/radova/usluga 

___________________________________________________________________________

(kratak opis ugovora) čija je vrijednost _______________KM.  

Takođe smo informisani da, vi, kao ugovorni organ zahtijevate garanciju izvršenja ugovora u 

iznosu od _____% od vrijednosti ugovora, što iznosi _____________KM, 

slovima:___________________________________________________________ [naznačiti 

u brojkama i slovima vrijednost i valutu garancije], da bi se osiguralo poštovanje ugovorenih 

obaveza u skladu sa dogovorenim uslovima.  

U skladu sa gore navedenim, __________________________________(naziv i adresa 

banke), se obavezuje da neopozivo i bezuslovno platiti na naznačeni bankarski račun bilo koju 

sumu koju zahtijevate, s tim što ukupni iznos ne može preći 

__________________________________________________________________________  

( naznačiti u brojkama i slovima vrijednost i valutu garancije) u roku od tri radna dana po 

prijemu Vašeg pisanog zahtjeva, a koji sadrži Vašu izjavu da ponuđač/dobavlјač ne ispunjava 

svoje obaveze iz ugovora, ili ih neuredno ispunjava.  

Vaš zahtjev za korištenje sredstava pod ovom garancijom prihvatlјiv je ako je poslan u 

potpunosti i ispravno kodiran telefaksom/telegrafom od Vaše banke potvrđujući da je Vaš 

originalni zahtjev poslan i poštom i da vas isti pravno obavezuje. Vaš zahtjev će biti 

razmotren i adresiran nakon prijema Vašeg pisanog zahtjeva za isplatu, poslanog telefaksom 

ili telegrafom na adresu:_________________________.  

Ova garancija stupa na snagu ________________( navesti datum izdavanja garancije)  

Naša odgovornost prema ovoj garanciji ističe dana__________________ (naznačiti datum i 

vrijeme garancije u skladu sa uslovima iz nacrta ugovora).  

Poslije isteka naznačenog roka, garancija po automatizmu postaje nevažeća. Garancija bi 

trebalo biti vraćena kao bespredmetna. Bez obzira da li će nam garancija biti vraćena, ili ne, 

nakon isteka pomenutog roka smatramo se oslobođenim svake obaveze po garanciji.  

Ova garancija je vaša lično i ne može se prenositi.  

Potpis i pečat  

(BANKA) 
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1 Uvod 

Prijedlog realizacije integrisanog informacionog sistema Garantnog fonda Republike Srpske 

(IIS GFRS) dajemo kroz slijedeće prikaze: 

 

1 Poslovne funkcije i učesnici 

 daje se osnovni popis grupa poslovnih funkcija sa podjelom na ključne 

(osnovno poslovanje) i ostale (podrška poslovanju), 

2 Zahtjevi i koncept rješenja 

 predlažu se zahtjevi za IIS GFRS i informatički koncepti koje treba primijeniti 

u realizaciji, 

3 Način obavljanja poslova, 

4 Struktura IIS GFRS 

5 Plan razvoja IIS GFRS 

2 Poslovne funkcije GFRS 

Djelatnost Garantnog fonda Republike Srpske je pružanje podrške razvoju preduzetništva, 

kroz olakšavanje pristupa finansijskim sredstvima potrebnim za obavlјanje poslovnih 

djelatnosti preduzetnika (pravnih i fizičkih lica) sa sjedištem, odnosno prebivalištem u 

Republici Srpskoj. 

Djelatnost Fonda je izdavanje svih vrsta garancija, supergarancija i kontragarancija, za 

obezbjeđenje dijela obaveze po kreditu ili drugoj finansijskoj obavezi ugovorenim između 

preduzetnika sa sjedištem, odnosno prebivalištem u Republici Srpskoj, kao nalogodavca 

garancije i dužnika po obezbijeđenoj obavezi, i banke ili druge finansijske organizacije, kao 

korisnika garancije i povjerioca po obezbijeđenoj obavezi. 

 

a) Ključne (osnovne, core bussines) poslovne funkcije su: 

 Ugovaranje sa bankama/druga finansijska organizacija poslovno – tehničke 

saradnje, 

 Prijem zahtjeva za izdavanje garancija i pripadajuće dokumentacije, 

 Obrada zahtjeva za garancijom, 

 Donošenje odluke o izdavanju garancije 

 Zaklјučivanje ugovora sa klijentom i uspostavlјanje instrumenata obezbjeđenja, 

 Izdavanje garancije u korist banke/druge finansijske organizacije, 

 Monitoring - terenska posjeta, 

 Naknadna izmjena odluka o odobravanju garancije, 

 Praćenje, kontrola naplate kredita i premije po izdatoj garanciji, 

 Utvrđivanje postupaka i preduzimanje mjera za naplatu dospjelih potraživanja 

Fonda, 

 Pokretanje postupka prinudne naplate, 

 Izdavanje brisovnih dozvola i vraćanje instrumenata obezbjeđenja i 

 Arhiviranje predmeta 
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b) Ostale poslovne funkcije su : 

 Finansijski poslovi 

 Pravni poslovi 

 Administrativni poslovi  

3 Zahtjevi i koncept rješenja IIS GFRS 

Zahtjevi koji se postavljaju za realizaciju IIS GFRS, i koje treba riješiti konceptom IIS, su: 

 Bezpapirno poslovanje 3.1

Upravljanje lancem poslova između radnih mjesta obavljao bi se preko zajedničke baze 

podataka i baze dokumenata. Sva ulazna dokumentacija bi se zavodila u elektronskoj pisarnici 

Vlade RS koju GFRS koristi za protokolisanje i čuvanje dokumenata u elektronskom obiliku. 

Dokumenti bi se skenirali i formirao bi se elektronski dosije predmeta. Na taj način predmeti 

bi se elektronski upućivali u dalji lanac obrade i odlučivanja, po definisanim pravilima 

poslovanja. Sva dokumenta koja se formiraju tokom rada pohranjivala bi se u elektronski 

predmet, u bazu dokumenata. Softver koji je predmet ovog zadatka mora da se integriše sa 

pisarnicom Vlade RS. 

 Upravljanje poslovnim procesima 3.2

U GFRS postoje procedure za upravljanje poslovima (poslovne aktivnosti, ko ih obavlja, 

redoslijed aktivnosti, obaveznost aktivnosti) koje je potrebno implementirati u softver tako da 

zaposleni na radnom panelu aplikacije dobijaju dodijeljene poslove i evidentiraju neophodne 

podatke. Softver treba da omogući određen stepen podešavanja korisničkih kategorija u 

smislu da se mogu mijenjati postojeći i dodavati novi korisnici koji rade na pojedinim 

poslovima. 

 Elektronska komunikacija sa okruženjem 3.3

• Banke/finansijske institucije:elektronskih izveštaja o uplatama kredita, 

• APIF: import završnih računa 

• Jedinstveni registar računa: informacije o blokiranim računima. 

• Klijenti: elektronska komunikacija, email-ovi, opomene, info. 

Budući da GFRS već posjeduje poslovni informacioni sistem (PIS) koji omogućava obradu 

elektronskih izvoda i u koji se učitavaju svi izvodi. Potrebno je integrisati ovaj softver sa 

postojećim PIS-om, kako bi se preuzimali dijelovi izvoda koji su neophodni za rasknjižavanje 

uplata u ovom softveru. 
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 Upravljački sistem 3.4

Analitičko statističko izvještavanje koje treba da zadovolji zahtjeve regulatornih tijela i 

omogući  planiranje i upravljanje sredstvima GFRS. 

 

S obzirom da postoje izvještaji koji se šalju van GFRS, njih je potrebno implementirati na 

ćirilici i latinici. 

 

Sistem treba da omogući povezivanje Excela ili Accessa sa bazom podataka radi kreiranja 

„ad-hoc“ izvještaja. U ovom slučaju treba da postosi samo čitanje „read-only“ podataka. 

 

Potrebno je omogućiti kreiranje ili snimanje izvještaja i u PDF formatu.  
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4 Način obavljanja poslova  

 Prijem dokumenata (Pisarnica)  4.1

Sve vrste dokumenata (koji su značajni sa stanovišta funkcionisanja IIS GFRS) zavode se u 

Pisarnicu i elektronski prosljeđuju u elektronsku internu dostavnu knjigu i prosljeđuje se 

obrađivaču dokumenta.  

Dokumenta se skeniraju i formira se elektronski predmet i elektronski arhiv. 

 Obrada predmeta garancija 4.2

Formirani predmet garancije (elektronski) prolazi kroz faze realizacije garancije i prosljeđuje 

se do radnih mjesta zaduženih za obradu pojedinih faza i aktivnosti. Neophodno je precizno 

definisati lanac obavljanja poslova i implementirati ga u sam sistem. Definicija faza i 

aktivnosti u obavljanju poslova, upravlja procesom realizacije garancija. Na ovaj način je 

moguće pratiti stanje predmeta, rokove realizacije i sadržaj svakog predmeta. 

 

Za fazu realizacije garancija se „postavljaju“ sve vrste obrazaca (template) za formiranje i 

generisanje izlaznih dokumenata. Formirana dokumenta se pohranjuju u Bazu dokumenata i 

prosljeđuju u Izlazni djelovodnik za slanje poštom i/ili email-om. 

 

Na taj način moguće je zavoditi, pratiti i slati sva izlazna dokumenta iz osnovnog posla – 

realizacija garancija. 

 Izdavanje i praćenje garancija  4.3

Po donošenju odluke o izdavanju garancije, sa definisanjem uslova i instrumenata 

obezbjeđenja i zaključenja ugovora sa klijentom i uspostavlјanje instrumenata obezbjeđenja, 

formiraju se finansijske obaveze po garanciji, automatski knjiže obaveze u analitičko 

knjigovodstvo. Kako je već ranije pomenuto, GFRS posjeduje implementiran PIS u kome se 

vodi glavna knjiga, te je potrebno implemenirati vezu u smislu slanja kontiranih finansijskih 

naloga na validaciju i knjiženje. 

 

Sam softver treba da omogući pomoćnu knjigu sa podacima o zaduženjima i uplatama 

klijenata. 

U procesu praćenja garancije evidentiraju se podaci i formiraju/skeniraju dokumenta u Bazu 

podataka i Bazu dokumenata, koji omogućavaju uvid u naplatu kredita i rata garancije. 

 Opomene i utuženja 4.4

U ovom procesu su i postupci opomena za neredovnost plaćanja, kao i pokretanje postupka 

prinudne naplate. 

 

Ovdje se vrši pokretanje postupaka protiv klijenata koji ne izmiruju svoje obaveze prema 

ugovoru. 

 

Osim vođenja evidencije o pokrenutim postupcima vrši se i praćenje realizacije izmirenih 

obaveza po postupku,  vođenje evidencije sudskih troškova  nastalih pokretanjem postupka, te 
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vođenje  „dnevnika aktivnosti“  kroz koji se prate aktivnosti na nivou jednog postupka 

(zakazana ročišta, presude, itd.). 

 

Aplikacija treba da omogući štampanje dokumenata na obrascima  koji se šalju ka sudu 

(tužba, povlačenje tužbe, obustava, itd.). 

 

Prilikom pokretanja sudskih postupka vrše se potrebne  izmjene na karticama klijenata, tj. 

prebacivanje zaduženja sa redovne kartice na karticu sudskog postupka. 

 

U ovom procesu se tako vrši kreiranje opomena i slanje istih klijentima. 

 Izdavanje brisovne dozvole i arhiviranje predmeta 4.5

Po završetku perioda izdate garancije i izmirenih svih obaveza izdaje se brisovna dozvola, 

vraćaju instrumenti obezbjeđenja i predmet arhivira. 

 Vođenje analitičkog knjigovodstva ugovora o garancija 4.6

Po planu uplata za izdatu garanciju, formira se elektronski nalog, koji se lansira u procesu 

izdavanja garancije i formira se po šemi kontiranja obaveza za praćenje. 

 

Prihvatanje (elektronskih) izvoda iz banaka inicira proces knjiženja izvoda i povezivanje 

stavki sa izvoda na obaveze po garancijama. Navedeni poslovi se obavljaju u Sektoru 

finansija. 

 

Zaduženi za predmet garancija preko elektronske kartice garancije prati obaveze i uplate po 

garancijama, opomene i utuženja. 

 

Obračun zatezne kamate se formira prilikom povezivanja stavki izvoda (uplate po garanciji sa 

obavezama nastalim iz otplatnih planova). Dokument dobija automatski djelovodni broj i 

priključuje se predmetu u elektronskoj arhivi. Formira se elektronski nalog za obračun 

zatezne kamate. 
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Slika  1 Lanac  obavljanja poslova za izdavanje i praćenje garancija 
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5 Struktura IIS GFRS 

Prijedlog softverskih modula za IIS GFRS je: 

 Pisarnica sa aplikacijama: 5.1

1. Zavođenje dokumenata – koristi se funkcionalnost „pisarnice“ Vlade RS 

2. Raspoređivanje dokumenata 

3. Panel zaposlenog 

4. Izlazni djelovodnik 

5. Arhivska knjiga 

6. Baza dokumenata sa funkcijom skeniranja/prihvatanja dokumenata – koristi se 

funkcionalnost „pisarnice“ Vlade RS 

 Administracija softverskog sistema, sa podmodulima : 5.2

1. Autentikacija korisnika 

 Pristup aplikaciji i podacima imaju samo autentifikovani i autorizovani korisnici 

 Autentifikacijakorisnika putem korisničkog imena i lozinke 

 Održavanje i kreiranje korisničkih kategorija koje odgovaraju specifičnim 

funkcijama koje obavljaju. 

 Prijava korisnika i pristup dijelovima aplikacije u skladu sa njihovim zadacima i 

obavezama u radu sa sistemom 

 Korisnik može da pristupi samo podacima koji su mu od interesa u smislu 

posala koji obavlja. 

 

2. Praćenje aktivnosti korisnika 

 Trag o svim aktivnosti korisnika na sistemu da se trajno čuva (ko je, kada i koji 

podatak/izvještaj dodao,izmjenio, obrisao) 

 Pregled aktivnosti korisnika (unos, izmjena i brisanje podataka) 

 

3. Poslovni partneri/Klijenti Banke/Finansijske organizacije 

 Osnovni podaci (vrsta – FL/PL, organizacioni oblik PL, lični podaci/podaci o 

firmi, odgovorna lica) 

 Adresni podaci sjedišta/prebivališta 

 Povezana lica 

 Kontakt podaci 

 

4. Definisanje garantno kreditnih linija (GKL) 

 Naziv i oznaka GKL, tip PL, rok otplate, iznos garancija, grejs period,  
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 Max izlazna kamatna stopa, % garantovanih iznosa 

 Stopa premije 

 Period važenja pravila GKL 

 

5. Definicija faza i aktivnosti obrade zahtjeva 

 Izdavanje garancija 5.3

1. Obrada predmeta garancija 

 Evidentiranje zahtjeva klijenta za sve GKL  

 Kompletiranje elektronskog predmeta zahtjeva za garanciju i pribavljanje 

obavezne dokumentacije, 

 Identifikacija povezanih lica 

 Priprema prezentacija o bonitetu i finansijskom položaju klijenta 

 Priprema prezentacija o rizičnosti izdavanja garancija 

 Prijedlog garancija 

 Odluka o odobravanju (na osnovu iznosa garancije) i izdavanju garancije 

 Zaklјučivanje ugovora sa klijentom i uspostavlјanje instrumenata obezbjeđenja 

 Izrada teksta garancije i izdavanje garancije u korist Banke/druge finansijske 

organizacije 

 

2. Praćenje garancija 

 Dokaz o namjenskom utrošku sredstava 

 Monitoring korisnika garancije (podaci i dokumenta monitoringa) 

 Izveštaji banke o urednosti otplate kredita i broju dana kašnjenja. 

 Promjene kredita 

 Naknadna izmjena odluka o odobravanju garancije (uz ostavlјanje traga o svim 

izmjenama i korekcijama) 

 Izdavanje brisovnih dozvola i vraćanje instrumenata obezbjeđenja 

 Analitičko knjigovodstvo ugovora o garancijama 5.4

1. Šema kontiranja 

2. Prijem izvoda 

3. Povezivanje uplata 

4. Izvještavanje, praćenje, kontrola naplate kredita i premije po izdatoj garanciji, 

5. Pokretanje postupka prinudne naplate, 

6. Formiranje naloga za glavnu knjigu 

7. Kartica komitenta garancije 

8. Obačun zateznih kamata 

9. Opomena i utuženja 

10. Pokretanje postupka prinudne naplate 
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 Analitičko-statističko izvještavanje 5.5

Analitičko-statističko izvještavanje po zahtjevima regulatora i upravljanja finansijskim 

sredstvima GFRS. Neki od izvještaja i zahtjeva su: 

 

1. Izvještaj o odobrenim i izdatim garancijama za određeni vremenski period 

2. Izvještaj o izdatim garancijama po svakoj pojedinačnoj GKL i po veličini preduzeća 

(broju zaposlenih u preduzeću) 

3. Pregled izdatih garancija po vrsti GKL 

4. Pregled izdatih garancija po bankama 

5. Pregled izdatih garancija po gradovima i opštinama 

6. Izvještaj o planiranom iznosu premija po izdatim garancijama za određenu poslovnu 

godinu 

7. Izvještaj o odobrenim i izdatim garancijama za određeni vremenski period sa 

pregledom i iznosom obezbjeđenja, te omjerom između iznosa garancije i iznosa 

obezbjeđenja 

8. Izvještaj o tome kog je pola vlasnik i direktor klijenta po GKL (Izvještaj za Gender 

Centar o ženama vlasnicama ili direktoricama preduzeća) 

 

Za ostale poslovne funkcije: vođenje analitike kupaca i dobavljača (ne korisnika garancije), 

nabavka, osnovna sredstva, obračun zarada i glavna knjiga koristi se postojeći softverski 

pakete koji je prilagođeni regulativi RS i nije u opsegu ovog projekta. 




